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زيارة ميمونة.. 
ومستقبل زاهر

خطوات مبارك���ة وزيارة ميمونة حظيت بها �شئون الجمارك من الفريق الركن معالي ال�شيخ 
را�ش���د بن عبدالله �آل خليفة وزي���ر الداخلية، نعتبرها نحن في �شئون الجمارك حافزاً لنا لمزيد 
م���ن البذل والعطاء، وو�ساماً على �صدورنا، نرفعه معاهدين الله، على �أن نحافظ على م�ستوى 
الأداء بكاف���ة المنافذ الجمركية، و�أن نرتقي �أكثر و�أكثر في التعامل مع المنظومة الجديدة في 

مجال التفتي�ش الجمركي، بما تتطلبه من ح�س وطني عال ويقظة دائمة.
�إن ه���ذه الزي���ارة في هذا التوقيت هي ر�سالة �إيجابية وقوي���ة، تعنى �أننا محاطون برعاية 
تدفعن���ا لأداء الواجب الوطن���ي بكل حب و�إخلا����ص وتفان، كما تعن���ي في الوقت ذاته �أن 
توف�ي�ر الإمكانيات م���ن الأجهزة الحديثة والتدريب و�إعداد الك���وادر هي محل ت�شجيع ودعم 
م���ن الم�سئولين، بما »ي�سه���ل الإجراءات الأمني���ة والجمركية على من�سوب���ي �شئون الجمارك 
والمواطن�ي�ن والمقيمين وكافة المتعاملين، ويعمل على تحقيق الان�سيابية المطلوبة في حركة 
عب���ور المركبات وال�شاحنات وي�سهم في الوقت ذاته في حفظ الأمن«، وفقاً لما تف�ضل به معالي 

وزير الداخلية من توجيهات �أثناء الزيارة.
كانت الزيارة �شهادة تقدير لكل العاملين بالجم���ارك، وا�ستح�ساناً جميلًا للدور الذي تقوم 
به �شئون الجمارك، وبف�ضل الله ثم بف�ضل م�ساندة ودعم  معاليه، تمكنت �شئون الجمارك من 
تحقيق الإرتقاء بالعمل الجمركي، والو�صول �إلى م�صاف الدول المتقدمة في هذا ال�ش�أن، وذلك 
بتلبية كافة احتياجات ومتطلبات تطوير �إدارات المنافذ الجمركية، بنقل الخبرات وتوفير الكوادر 

الب�شرية الوطنية الم�ؤهلة، و التزود ب�أحدث ما تو�صلت �إليه التكنولوجيا في هذا المجال.
ولا �ش���ك �أن حر�صنا على �أن نواكب ما ي�ستجد من �أنظم���ة جمركية عالمية، ب�شكل م�ستمر 
ودائم، وتحول الجمارك البحرينية من النظام اليدوي �إلى النظام الآلي، �إنما ي�شكل نقلة نوعية 
فيم���ا يتعلق بالت�سهيلات للتج���ارة المحلية والدولية وتجارة الترانزي���ت، ويحقق �إرادة القيادة 
الحكيمة في �أن تكون مملكة البحرين من الدول التي تعتلي قمة هرم الأداء الجمركي، وي�شار 

�إليها بالبنان عالمياً.
�إن �شئ���ون الجمارك البحرينية وهي تخطو �سريع���اً نحو التقدم، لا تغفل في الوقت ذاته 
�سن���وات التدرج في الخطوات، وم���ن ذلك ما نتبعه في تطبيق النظ���ام الجمركي الخليجي 
الموح���د، ل�ضمان تطبيقه الفاعل وتحقي���ق �أهدافه، وبما ي�ضمن في الوق���ت نف�سه �أمن مملكة 
البحري���ن وا�ستقرارها الاقت�صادي، ولذل���ك ف�إننا عندما ننظر �إلى الأم���ام، نبد�أ خطواتنا بعد 
درا�س���ة وافية م�ستفي�ضة، نتحلى فيها ب�شئ من الحكم���ة وبُعد النظر، حتى تقف �أعمالنا على 
�أر�ض �صلبة وتحظى بالقبول العام وبالاحترافية التي تحول بيننا وبين الوقوع في التق�يرص �أو 

الخط�أ لا قدر الله.
تحي���ة خا�صة لمعالي وزير الداخلية و�شكراً له على زيارته الغالية، وتحية لكل العاملين في 
�شئ���ون الجمارك ومن�سوبيها، على جهودهم النبيلة في خدمة هذا الوطن العزيز، وال�سهر على 
مناف���ذه �أداءً لواجب عظيم و�إرتق���اء ب�أهداف �سامية، تر�سم طريقاً نح���و م�ستقبل زاهر لمملكتنا 

الحبيبة.
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الجمـــــــارك

قام الفريق الرك���ن معالي ال�شيخ را�شد بن 
عب���دالله �آل خليف���ة وزير الداخلي���ة، بزيارة �إلى 
�شئون الجمارك، بح�ضور �سع���ادة ال�شيخ را�شد 
بن خليفة �آل خليفة وكيل وزارة الداخلية ل�شئون 
الجن�سي���ة والجوازات والإقام���ة، و�سعادة ال�شيخ 
محم���د بن خليف���ة �آل خليفة رئي����س الجمارك، 
و�سعادة اللواء طارق ح�سن الح�سن رئي�س الأمن 
العام، و�سعادة اللواء خالد �سالم العب�سي وكيل 

وزارة الداخلية.
وفي م�ستهل الزيارة ، �أعرب معالي الوزير عن 
�شكره وتقدي���ره لرئي�س الجمارك وكافة العاملين 
فيها عل���ى جهوده���م المخل�ص���ة والمتميزة وما 
حققوه م���ن م�ستويات متقدمة في مجال تقديم 
الخدمات الجمركية بكافة منافذ مملكة البحرين، 
و�إتباعه���م نهج���اً احترافي���اً في التعام���ل مع 
الم�ستفيدين من الخدمات الجمركية، �سواء على 
م�ستوى الأ�شخا����ص �أو ال��ش�ركات، بالإ�ضافة �إلى 
تطوير �أ�سلوب العمل بما يتما�شى مع التحديات 

والمتغ�ي�رات الأمنية في �إطار العم���ل المتوا�صل 
على رفع م�ستويات الأداء، وت�سهيل حركة عبور 

الأ�شخا�ص ونقل الب�ضائع.
و�أكد معاليه �أهمية المحافظة على الم�ستوى 
العالي من الإج���راءات الجمركية بكافة الموانيء 
والمنافذ، مو�ضحاً �أننا نتعامل اليوم مع منظومة 
جديدة في مجال التفتي����ش الجمركي، وخا�صة 
في المنفذ البري، الأمر الذي يتطلب منا في ظل 
الأخطار الراهنة، اليقظة والوعي في �أداء الواجب 
الوطني مدعوماً بتنظيم حركة الم�سافرين وتوفير 
الأجهزة الحديثة وتدريب و�إعداد الكوادر، م�شيراً 
�إلى �ضرورة الاهتم���ام الم�ستمر بتوظيف التقنيات 
الحديثة لت�سهي���ل الإجراءات الأمنية والجمركية، 
بم���ا يعمل على تحقيق الإن�سيابية المطلوبة في 
حركة عب���ور المركبات وال�شاحن���ات وي�سهم في 

الوقت ذاته في حفظ الأمن.
و�أك���د معاليه �أن العم���ل الجمركي، جزء لا 
يتج���ز�أ من المنظوم���ة الأمنية و�شري���ك �أ�سا�سي  

م���ع الأجهزة الأمني���ة والم�ؤ�س�س���ات المجتمعية 
في مكافح���ة الإرهاب، م�شي���داً في هذا ال�سياق 
بال�ضبطي���ات الأخ�ي�رة ل�شئون الجم���ارك والتي 
عززت دوره���ا في الجهود المخل�ص���ة لحفظ �أمن 
وا�ستقرار الوطن وحماية ال�سلامة العامة للمواطنين 

والمقيمين.
كما وجه معالي وزي���ر الداخلية �إلى موا�صلة 
التعاون والتن�سيق مع الجهات المعنية، ودرا�سة 
الثغرات �إن وجدت والعمل على معالجتها ب�أ�سرع 

وقت ممكن.
من جهته، ثمّن رئي�س الجمارك زيارة معالي 
وزي���ر الداخلية وما تمثله من اهتمام بالدور الذي 
تقوم به �شئون الجم���ارك، منوها �إلى �أنه بف�ضل 
م�سان���دة ودعم  معالي وزي���ر الداخلية، تمكنت 
�شئ���ون الجمارك من تحقيق م���ا تهدف �إليه من 
�إرتق���اء بالعمل الجمركي، والو�ص���ول �إلى م�صاف 

الدول المتقدمة والرائدة في هذا ال�ش�أن.
و�أ�ش���ار �إلى ما �شهدته �شئ���ون الجمارك منذ 

معالي وزير الداخلية في زيارته ل�شئون الجمارك :

العمل الجمركي جزء لا يتجز�أ من المنظومة 
الأمنية و�شـريك �أ�سا�سي في مكافحة الإرهاب
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عام 2008 من نقلة نوعية وح�ضارية، من خلال 
ان�ضمامها لوزارة الداخلية، وما حظيت به من دعم 
غير مح���دود وتوجيهات من قب���ل معالي وزير 
الداخلية، نح���و تلبية كافة احتياجات ومتطلبات 
تطوي���ر �إدارات المنافذ الجمركية، من حيث نقل 
الخبرات و�ض���خ كوكبة م���ن الك���وادر الب�شرية 
الوطنية الم�ؤهلة، وكذلك التزود ب�آخر ما تو�صلت 

�إليه التكنولوجيا الحديثة في هذا المجال.
ت�ضمنت زيارة معالي وزي���ر الداخلية، عر�ض 
فيل���م تو�ضيحي ع���ن تاريخ العم���ل الجمركي 
و�آليات���ه والجه���ود المتوا�صلة لتطوي���ره في �إطار 
الحر�ص على تجويد الخدمات الجمركية المقدمة 
بما ي�ضمن �أداءها ب�أعلى م�ستويات الدقة والكفاءة 

المطلوبة.
وق���ام معالي وزي���ر الداخلية خ�ل�ال الزيارة 
بتكريم عدد م���ن الموظفين المتميزين ب�شئون 
الجم���ارك مم���ن �أخل�ص���وا في عمله���م و�ساهموا 
ب�أدائه���م المن�ضب���ط في تحقي���ق ر�سالة �شئون 
الجمارك، كما اطلع على عر�ض عملي عن �شعبة 
جن���اح الأث���ر K9  ووحدة الأ�شع���ة بالقرب من 
معهد التدري���ب الجمركي، م�شي���دا بما �شاهده 
من تطوي���ر في الأداء ومتابعة �أعم���ال التطوير 

والتحديث.
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الجمـــــــارك 8

�أبطال �ضبطية »حقيبة المتفجرات«:

تكريمنا من معالي وزير الداخلية 
�سيظل و�ساما على �صدورنا

 كتب- مدير التحرير:

�إنه���ا ق�ضية نوعية كانت حديث ال�شارع البحريني ب�أ�سره، وب�سببها تم تكريم �أبطالها، وهم مجموعة من �ضباط  ومفت�شي 
�إدارة جم���ارك المناف���ذ البرية، الذي���ن تمكنوا- بتوفيق من الله- م���ن �إحباط عملية تهريب م���واد ت�ستخدم في ت�صنيع 
المتفج���رات �إلى داخل البلاد، ب�ضبطهم حقيبة تحتوي على خم�سة طرود وج���دت بداخل با�ص قادم من جمهورية العراق 

عن طريق دولة الكويت.
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في ال�سطور التالية يتح���دث ه�ؤلاء الأبطال، 
لمجلة » الجمارك« حول هذه ال�ضبطية، م�ؤكدين 
�أن تكريم مع���الي وزير الداخلي���ة الفريق الركن 
معالي ال�شيخ را�شد بن عب���دالله �آل خليفة لهم 

�سيظل و�ساما على �صدورهم.
 يقول مفت�ش الجمارك، نائب عريف، عبدالله 
را�ش���د بوقم�ب�ر : في ي���وم الأح���د، 15 مار�س 
5:40 �صباحاً، كنت  2015م وفي تمام ال�ساعة 
�أن���ا وزملائي من �ضباط الجم���ارك موجودين على 
الواج���ب في �ساحة التفتي�ش عن���د �صالة تفتي�ش 
البا�صات، وو�صل با�ص م���ن نوع مر�سيد�س قادم 
من جمهوري���ة العراق عن طري���ق الكويت، مروراً 
بالمملكة العربية ال�سعودية وعلى متنه 55 راكباً.

 وي�ضي���ف: عن���د تفتي�ش���ي للحقائب بجهاز 
الأ�شع���ة، ا�شتبه���ت بحقيبة بنية الل���ون كانت 
تحتوي عل���ى 3 �أجهزة )ر�سيف���رات( و2 )مدف�أة 
كهربائية( و �إناء يو�ض���ع فيه )ماء ورد(، وتبين 
�أن بداخلها �أج�سام غريب���ة ذات كثافة عالية من 
الحديد، عندها تم �س����ؤال الم�سافرين حول هذه 
الحقيب���ة، ف�أفادوا بعدم معرفته���م بها، بما زاد 
من �شكي بوجود �أ�شي���اء ممنوعة فيها، فتم ب�أمر 
من م�سئول ال�ساحة فتح الحقيبة في وجود �سائق 

البا�ص )م�سئول الحملة(.
 وبفتح �إحدى المدافئ، تبين وجود �أج�سام 
غريبة مغلفة بورق ر�صا�ص»ق�صدير«، وعند فتح 
�أحد هذه المغلفات تبين وجود �أ�سلاك كهربائية 
مغلفة بكي�س نايلون �شفاف، فتم الا�شتباه  ب�أنها 
مواد تتدخ���ل في ت�صنيع المتفجرات. ويتابع: 
ا�شتباه���ي في هذه المواد جاء ح�سب خبرتي من 
خلال �إحدى الدورات التدريبية التي �شاركت فيها 
حول المتفج���رات وهي » دورة المتفجرات«، فتم 
�إخلاء �صال���ة التفتي�ش وا�ست�ش���ارة م�سئول النوبة 

وتفتي�ش كل من في البا�ص تفتي�شاً دقيقاً.
من جانبة يقول �ضابط جمارك �أول، زكريا جا�سم 
هجر�س - ح���ول تفا�صيل الق�ضي���ة: كنت الم�شرف 
الموجود على النوبة في تلك الليلة، وقد ح�ضر لي 
�ضابط الجمارك عب���دالله بوقمبر لينقل لي �شكوكه 
في �إح���دى الحقائب التي كانت على متن الحافلة 
القادمة من جمهورية العراق، عندها قمت بمعاينة 
الحقيب���ة بعدما قام نائب عري���ف عبدالله بوقمبر 
ونائ���ب عريف �أحمد يحي���ى الرقابي بفتح �إحدى 
الدفايت�ي�ن من الأعل���ى، حيث وج���دوا بداخلها 
ربط���ات �أ�س�ل�اك كهربائي���ة مغلفة ب���ورق نايلون 
�شف���اف وبورق ق�صدي���ر، وعن���د ا�ستف�ساري منهم 
عن �صاح���ب الحقيبة �أفادوني ب����أن كل من على 
متن الحافل���ة �أنكروا معرفتهم بها، و�أن بين ركاب 
البا�ص �سيدتان تحم�ل�ان جوازات بحرينية خا�صة، 
ف��سأل���ت �سائق البا�ص فتعل���ل ب�أنه من الممكن �أن 
تكون هذه الحقيبة تابع���ة لبا�ص �آخر، وقد نقلت 
�إل���ى با�صه عن طريق الخط�أ، وعند معاينتي لأحد 
الر�سيفرات م���ن دون فتحة تبين لي �أن وزنه غير 
طبيعي، فقمت بو�ضعه في جهاز الأ�شعة، وتبين 
لي من خلال تحليل ال�صورة �أنه يحتوي على نف�س 

الربطات التي وجدناها في �إحدى الدفايات.
كل ه���ذه الم�ؤ�شرات مجتمع���ة، بالإ�ضافة �إلى 
خبرتي المتوا�ضعة، جعلتني �أ�شك �أن محتويات 
الحقيبة لها علاقة بالمتفجرات، فقمت بطلب فريق 
�شعبة جناح الأثر )K9( التابعة ل�شئون الجمارك 
لفح�ص الحقيبة عن طريق كلاب المتفجرات لكنهم 

�أفادوا بعدم وجود �أي م�ؤ�شر.
وبدورهم���ا رفع كل من �ضاب���ط جمارك �أول: 
نا��ص�ر ح�س�ي�ن الف�ضل���ي، ونائب عري���ف: �أحمد 
يحيى الرقابي »مفت�ش جمركي«، الم�شاركان في 
�إحب���اط عملية التهريب من خ�ل�ال فح�ص وتفتي�ش 
الم�ضبوط���ات، نيابة عنهما وع���ن زملائهما للفريق 
الرك���ن معالي ال�شيخ را�شد بن عبدالله �آل خليفة 
جزي���ل ال�شكر وعظي���م الامتنان لرعايت���ه الكريمة 
وتكريمه لهم، وقالا: �إن التكريم �سيكون حافزاً لنا 
ولزملائنا لبذل المزيد في �سبيل الحفاظ على �أمن 
مملكتن���ا الغالية، و�سيظ���ل في ذاكرتنا �إلى الأبد 
حر�ص معاليه على الح�ضور �شخ�صياً لتكريمنا، وهذا 
�شرف لنا �سيظ���ل و�ساماً على �صدورنا نفتخر ونعتز 

به. 
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�إ�ست�ضاف  للجمارك،  العالمي  اليوم  بمنا�سبة 
برنام����ج  الأمن الإذاع����ي الذي تع����ده �إدارة 
الإعلام الأمني بالتعاون م����ع �إذاعة البحرين، 
�سع����ادة ال�شيخ محم����د بن خليف����ة �آل خليفة 
رئي�س الجمارك، وذلك للحديث حول الإنجازات 
الت����ي حققته����ا �شئون الجم����ارك وجهودها في 

مجال العمل الجمركي.
وفي بداية الحلقة، �أع����رب رئي�س الجمارك 
عن �شكره وتقدي����ره لمعالي وزير الداخلية على 
الجمارك،  ل�شئون  اللامحدودة  وم�ساندته  دعمه 
وعل����ى اعتماده الاحتفال بي����وم  26 يناير يوم 
الجمارك العالم����ي وهي تحية لرج����ال الجمارك 
على جهودهم في حماية الحدود والحفاظ على 

الأمن وال�سلامة الوطنية.
و�أو�ض����ح رئي�س �شئون الجم����ارك �أن �شعار 
ه����ذه ال�سنة » تن�سي����ق �إدارة الحدود .. نهج 
�شام����ل لتوا�صل ال���ش�ركاء« كان ر�ؤي����ة ا�ستباقيه 
لتن�سي����ق �إدارة الحدود عل����ى م�ستوى العالم، 
وذلك لتغطي����ة متطلبات المجتم����ع العالمي، 
فكان لابد من وجود تن�سيق وتدفق للمعلومات 
عبر الح����دود ل�ضمان ال�سلام����ة الم�سبقة والردع 
لأي �أمر مخالف، ث����م نقلها  حتى لا يتم الإ�ضرار  

بال�صحة والبيئة.

وحول ح�صول �شئون جمارك البحرين على 
من�صب نائ����ب رئي�س منظمة الجم����ارك العالمية 
ورئي�س لإقلي����م منطقة �شم����ال �أفريقيا وال�شرق 
الأدن����ى والأو�س����ط في منظمة الجم����ارك ، قال 
رئي�����س الجم����ارك: �إنه ولله الحم����د، فالبحرين 
�سمعتها طيبه في مجال العمل الجمركي، وجاء 
ه����ذا الاختيار بع����د عقد الاجتماع����ات، ثم تم 

تكلي����ف مملكة البحرين من قبل منظمة الجمارك 
العالمية بقيادة المنطقة وتحقيق �أهداف منظمة 

الجمارك العالمية.
و�أ�ض����اف ال�شيخ محمد بن خليفة �أن �شئون 
الجمارك ا�ستحدث����ت �إدارة ب�إ�سم �إدارة المخاطر 
حيث تقوم بتحليل جميع الوقائع والمخالفات 
وتنظمه����ا في قاع����دة للبيانات، وق����د �أ�صدرت 

قدم ال�شكر لمعالي وزير الداخلية على دعمه اللامحدود..محمد بن خليفة لبرنامج »الأمن الإذاعي«:

�سمعة البحرين الطيبه »جمركيا« 
وراء اختيارها لقيادة المنطقة 

وتحقيق الأهداف العالمية

الثقة المتبادلة مع 
التجار والمخل�صين 

ت�أتي من خلال �إعطاء 
المعلومة والإف�صاح 

ال�صحيح



11الجمـــــــارك

ه����ذه الإدارة )121( بياناً لمعايير خطرة، وتم 
�إدخ����ال ذل����ك في �آلي����ة عمل نظ����ام »�أفق«، 
مو�ضح����اً �أن الجم����ارك انتقلت �إل����ى العمل في 
النظام الإلكتروني للب�ضائع القادمة والذي يركز 
عل����ى المعايير التي يجب عل����ى �أي  مفت�ش �أن 
يرك����ز عليها، م�شيراً �إلى �أن����ه تم الا�ستفادة من 
معاي��ي�ر الخطر في اكت�ش����اف الأ�ساليب الحديثة 
في عملي����ة التهريب الجمرك����ي �أو التحريف في 

المح����ررات الر�سمية. وقال رئي�����س الجمارك: �إن 
هناك �ضوابط �صحي����ة وبيئية، حيث يتم �إحالة 
عين����ات �إل����ى المختبر، حتى يت����م ال�سماح لها 
بالدخ����ول، فعمل الجمارك ه����و حماية التاجر �أو 
الم�ستهلك  والت�سهي����ل عليهما، �سواء من غ�ش 
تجاري �أو �إدخال �أ�شياء ممنوعة داخل الب�ضاعة، 
فهو يعتبر نظام متكامل لحماية الجميع، م�شيراً 
�إل����ى �أن  �إح�صائية المعام��ل�ات قد زادت ب�شكل 
ملحوظ نتيجة �أن البحرين �أ�صبحت عن�صر جذب 
في مجال الا�ستيراد والترانزيت للدول المجاورة، 
كما �أن ال���ش�ركات الموج����ودة في البحرين قد 
بد�أت في الاعتماد علينا. و�أكد �سعادة ال�شيخ 
محمد بن خليف����ة �آل خليفة على �أهمية تكوين  
ثقة متبادل����ة مع التج����ار والمخل�صين، وذلك 
من خلال �إعطاء المعلوم����ة والإف�صاح ال�صحيح 
لت�سهي����ل الإج����راءات وقد تفهم����ت ذلك عدة 

�شركات. 

تحية لرجال الجمارك 
على جهودهم في حماية 

 الحدود والحفاظ 
على الأمن

�شعار»تن�سيق �إدارة 
الحدود .. نهج �شامل 
لتوا�صل ال�شركاء«.. 
ر�ؤية عالمية لردع 

المخالفين



�شمل برامج ومج�سمات تو�ضيحية وكتيبات بمنا�سبة »يوم الجمارك العالمي«

المعر�ض التوعوي بـ»�سيتى �سنتر« 
يبرز �إنجازات »�شئون الجمارك«

تح����ت رعاية �سع����ادة ال�شيخ محمد بن خليف����ة �آل خليفة رئي�����س الجمارك، 
اختتم����ت فعاليات المعر�����ض التوعوي بمنا�سبة يوم الجم����ارك العالمي تحت �شعار 
»تن�سيق �إدارة الح����دود ..نهج �شامل لتوا�صل ال���ش�ركاء«، والذي �أقيم بمجمع 
»�سيتى �سنتر«، بح�ضور عدد من مدراء الجمارك بمملكة البحرين والمملكة العربية 

ال�سعودية.
وقد ا�شتمل المعر�ض على عر�ض لأهم الإنجازات التي حققتها �شئون الجمارك، 
والبرامج الم�ستخدمة في مجال العمل الجمركي،مثل عملية الربط الإلكتروني بين 
جمارك مملكة البحرين وجمارك المملكة العربية ال�سعودية من خلال نظام التخلي�ص 
الإلكتروني»�أفق«، والذي يهدف �إلى ت�سهيل الإجراءات الجمركية بين المملكتين  
ال�شقيقتين، بالإ�ضافة �إلى مج�سمات تو�ضيحية ل�ضبطيات المنافذ الجمركية، وتقديم 
كتيبات تو�ضيحية لطبيع����ة عمل الجمارك وجهودها في حماية المملكة من عمليات 

التهريب والغ�ش التجاري. 
جدي����ر بالذكر �أن  فكرة �شعار يوم الجم����ارك  العالمي والذي يتم �إختياره من 
قبل منظمة الجمارك العالمية يه����دف �إلى �إبراز �أهمية الربط ما بين �إدارات الحدود 

عبر ج�سر الملك فهد.

بانـــــورامـــــــا
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�شاركت �شئون الجمارك بمملكة البحرين  في 
�أعمال الاجتماع العا�شر لهيئة الاتحاد الجمركي، 
بمق����ر الأمان����ة العامة ل����دول مجل�����س التعاون 

الخليجي في مدينة الريا�ض.
تر�أ�س وف����د البحرين �سعادة ال�شيخ محمد 
بن خليف����ة �آل خليفة رئي�����س الجــمارك، حـيث 
قدم �سعادت����ه التهنئة لرئي�����س هيئة جــمارك 
دول����ة قطر عل����ى تر�ؤ�سه ال����دورة الحالية لأعمال 

الهيئة.
و�أ�شار �إل����ى �أن الاجتم����اع ناق�ش عدد من 
الموا�ضي����ع المتعلق����ة بنظام التحوي����ل الآلي 
المبا�شر للر�سوم الجمركي����ة، ح�سب موافقة �أعمال 
المجل�س الأعلى في دورت����ه الخام�سة والثلاثين 
عل����ى و�ض����ع خط����ة دول المجل�����س وتكثيف 

الاجتماع����ات للان�ضم����ام والب����دء في ا�ستكمال 
تطبيق الآلية .

و�أ�ض����اف �أن �أ�صح����اب المع����الي وال�سعادة 
ر�ؤ�ساء وم����دراء عموم الجمارك اعتم����دوا تقارير 
لجنة الإجراءات الجمركية والحا�سب الآلي، حول 
ا�ستكمال وتحديث المتطلبات الجمركية لم�شروع 
�سك����ة حدي����د دول مجل�س التع����اون لمحطتي 
الركاب والب�ضائع، والإجراءات الجمركية بالتزامن 

مع الأعمال المنجزه  في هذا الم�شروع.
وتم التباح����ث في �إمكاني����ة الا�ستفادة من 
العالمي����ة المتعلق����ة بالعمل الجمركي  التجارب 
في محطات قطار و�سكك الحديد الدول الرائدة 
في هذا المجال، كم����ا تم اعتماد محا�ضر اللجنة 
المكلف����ة بمراجعة القانون ولجنة النظام و�إدراج 

عدد من  البنود لبع�ض ال�سلع وتعديل بع�ض 
ن�صو�صها. 

وتم خلال الاجتماع درا�س����ة تو�صية الهيئة 
ب�ش�أن العمل على تجربة تبادل الموظفين بين 
دول المجل�����س في المنافذ الجمركي����ة الأولى، 
والآلية الت����ي �سيتم من خلاله����ا معاملة ال�سلع 
الأجنبية التي تخ�ضع لحماية جمركية في بع�ض 
ال����دول الأع�ض����اء، والتي �سيت����م انتقالها بين 
�أ�سواق دول المجل�س ، وكذلك �آخر الم�ستجدات 

حول درا�سة حماية الوكيل المحلي .
�ش����ارك في �أعم����ال الاجتماع مدي����ر �إدارة 
�شعبة  ورئي�س  وال�سيا�سات الجمركي����ة  التخطيط 
ال�شئون القانونية وعدد من الم�سئولين ب�شئون 

الجمارك.

ناق�ش المتطلبات الجمركية لم�شروع �سكة حديد دول مجل�س التعاون

 البحرين ت�شارك في الاجتماع العا�شـر 
لهيئة الاتحاد الجمركي الخليجي
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تحت رعاية �سعادة ال�شيخ محمد بن خليفة 
�آل خليف����ة رئي�س الجمارك، �أقُي����م حفل تكريم 
لعدد من الموظفين المتميزي����ن من من�سوبي 
�شئون الجمارك، وذل����ك بمنا�سبة يوم الجمارك 
العالمي الذي يقام تحت �شعار » تن�سيق �إدارة 
الح����دود .. نهج �شام����ل لتوا�ص����ل ال�شركاء«،  

والذي ي�صادف 26 يناير من كل عام.
و�أك����د �سع����ادة رئي�����س الجم����ارك �أن هذا 
التك����ريم للموظف��ي�ن المتميزين م����ن من�سوبي 
�شئ����ون الجمارك ما ه����و �إلا تقدي����ر لجهودهم 
وعملهم الد�ؤوب والذي �ساهم في تح�سن الأداء 
وزي����ادة في �إنتاجية العم����ل الجمركي ، متمنياً 
للجمي����ع المزيد من التقدم والرفعة لما فيه من 

خير وم�صلحة لهذا الوطن .

 

بمنا�سبة يوم الجمارك العالمي وذلك تحت �شعار »تن�سيق �إدارة الحدود .. نهج �شامل لتوا�صل ال�شركاء«

 تكريم الموظفين المتميزين
في �شئون الجمارك



بانـــــورامـــــــا

الجمـــــــارك 16

في اجتماع رئي�س الجمارك مع نائب مفو�ض م�صلحة جمارك كوريا الجنوبية

مناق�شة توقيع مذكرة تفاهم لتبادل 
الخبرات وتطبيق �أف�ضل الممار�سات الجمركية

ناق�ش ال�شيخ محمد بن خليفة �آل خليفة 
رئي�س الجمارك نائب رئي�����س منظمة الجمارك 
العالمية والممثل الإقليمي لدول منطقة �شمال 
�أفريقيا وال���ش�رق الأدنى والأو�سط، مع ال�سيد 
دون هي����و لي نائب مفو�����ض م�صلحة جمارك 
جمهورية كوريا الجنوبي����ة والوفد المرافق له، 
ال�صعوبات الت����ي تواجه جمارك دول الإقليم، 
بالإ�ضاف����ة �إلى التن�سيق ب��ي�ن �شئون جمارك 

مملك����ة البحري����ن وم�صلحة جم����ارك جمهورية 
كوريا الجنوبية ، بما ي�سهم في دعم التعاون 
والتن�سيق بين البلدين ال�صديقين خا�صة في 

المجال الجمركي والاقت�صادي.

كما تمت مناق�شة مو�ض���وع توقيع مذكرة 
تفاهم بين الجانبين في �سبيل الا�ستفادة من 
تجارب الجمارك في البلدين، من خلال تبادل 

الخبرات وتطبيق �أف�ضل الممار�سات الجمركية .

ورح���ب رئي�س الجمارك بالوفد الكوري في 
هذه الزيارة التي تناولت الموا�ضيع الم�شتركة.

ح�ضر الاجتم���اع ال�سيد جونهاي���و ال�سفير 
الجمهوري���ة الكوري���ة لدى مملك���ة البحرين ، 
وع���دد م���ن الم���دراء العامين ومدي���ر �إدارة 

التخطيط وال�سيا�سات الجمركية .  
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اجتماع لفريق الإعداد لم�ؤتمر المانحين وور�شة عمل حول »تعبئة الموارد«

و�ضع �آليات لتمويل م�شاريع تطوير 
العمل الجمركي بدول الإقليم

افتتح �سع����ادة ال�شيخ محم����د بن خليفة 
�آل خليفة رئي�س الجم����ارك، نائب رئي�س منظمة 
الجمارك العالمية والممثل الإقليمي لمنطقة �شمال 
�أفريقيا وال�شرق الأدنى والأو�سط، اجتماع فريق 
العمل المكلف بالإع����داد لم�ؤتمر المانحين ، كما 
افتتح ور�ش����ة العمل الم�صاحب����ة للاجتماع حول 
تعبئة الم����وارد، على �أن يتم رف����ع التو�صيات 
التي �سيتم التو�صل �إليه����ا �إلى م�ؤتمر المانحين 
المرتقب.  وي�أتي هذا الاجتماع تنفيذاً لتو�صيات 
م����دراء عم����وم الجم����ارك ب����دول الإقلي����م في 
اجتماعهم التا�س����ع والثلاثين المنعقد في 29 
يناير 2014م بمدينة مراك�ش بالمملكة المغربية 
ال�شقيقة . ويكت�سب ه����ذا الاجتماع �أهميته من 
حيث تحديد الجهات المانحة المحتملة، وكيفية 
و�ض����ع الآلي����ات للتوا�صل معه����ا واعتمادها في 
تموي����ل م�شاريع تطوير العم����ل الجمركي بدول 
الإقليم . وق����د قدم ال�سيد ريت�ش����ارد ت�شوبرا، 
الخب��ي�ر الجمركي لمنظم����ة الجم����ارك العالمية، 
�شرحاً تف�صيلياً للإج����راءات والآليات التي تعتمد 

في تنظي����م م�ؤتم����رات المانح��ي�ن، وذلك في 
�سبيل تنفيذ الخطط التي تتوافق مع الأهداف 

الإ�ستراتيجية للمنظمة.

�شارك في الاجتم����اع فريق عمل مكون من 

مكتب الممث����ل الإقليمي لمنطقة �شم����ال �أفريقيا 
وال���ش�رق الأدنى والأو�سط، والمكت����ب الإقليمي 
لبن����اء المقدرة، وجم����ارك دولة قط����ر، وجمارك 
المملكة العربي����ة ال�سعودية، وعدد من المدراء 

ب�شئون الجمارك.
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تباحثا حول الربط الإلكتروني لل�شحن الجمركي وحل م�شاكل »المقا�صة«

 �شئون الجمارك ت�ست�ضيف 
وفداً من جمارك المملكة العربية ال�سعودية

عقد �سع����ادة ال�شيخ محمد بن خليفة �آل خليفة رئي�س 
الجم����ارك، اجتماع عم����ل مع الأ�ستاذ �ضي����ف الله بن بندر 
العتيب����ي، مدي����ر عام جم����ارك ج�سر الملك فه����د بالمملكة 
العربي����ة ال�سعودية، بمنا�سب����ة زيارة وفد جم����ارك المملكة 

العربية ال�سعودية، ل�شئون الجمارك بمملكة البحرين.
تخلل الزيارة عدة اجتماعات حول نظام الربط الإلكتروني 
لل�شحن الجمركي بين جمارك البلدين ال�شقيقين، بالإ�ضافة 
�إل����ى طرح موا�ضي����ع متعلقة بالمقا�ص����ة، والعمل على حل 

الم�شاكل التي تعتر�ضها.
 وتم عق����د اجتماع م����ع �إدارة المخاطر والتقييد و�إدارة 
المعلومات والتحقيقات الجمركي����ة التابعتين للإدارة العامة 
للأمن والمتابعة ب�شئون الجمارك البحرينية، بهدف التعرف 
على طبيعة العمل لدى الإدارتين، وتبادل كل ما من �ش�أنه 

خدمة العمل الجمركي على كافة الأ�صعدة .
كم����ا تم خلال الزي����ارة التطرق �إلى القوان��ي�ن ولاأنظمة 
المعم����ول بها فيم����ا يتعل����ق بالأنظمة الجمركي����ة وعمليات 
التهريب والت�صدي لها، ع����ن طريق التعاون الم�شترك بين 
جمارك البلدين، وتبادل الأفكار حول �إقامة ور�ش العمل التي 
من �ش�أنها دع����م الكوادر الجمركي����ة. كان من بين �أهداف 
الزي����ارة التعرف عن قرب على طبيعة عمل جمارك البلدين، 
وال�سعي لتبادل الخبرات والتجارب والإطلاع على الإجراءات 
التي يتم من خلالها تي�يرس العمل الجمركي خدمةً لمرتادي 

ج�سر الملك فهد .
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 �شئون الجمارك تقيم مخيمها ال�سنوي 
لمن�سوبيها وعوائلهم الكرام

ال�سنوي  �شئ����ون الجمارك مخيمه����ا  �أقامت 
بمنطقة ال�صخير لمن�سوبيه����ا وعوائلهم الكرام، 
وذل����ك في �إطار تعزي����ز روح الأ���س�رة الواحدة 
وزيادة م�ساحة التوا�صل الاجتماعي بين جميع 
والعمل عل����ى تعزيز  من�سوبيه����ا وعوائله����م، 
الجان����ب الإجتماعي، والتروي����ح عن العاملين 
بعي����داً عن �أج����واء العمل المعت����ادة، وذلك 
كجزء من الن�شاط لاإجتماعي، تعبيراً عن ال�شكر 
والتقدي����ر للموظفين عل����ى جهودهم المخل�صة 
والمتمي����زة وعملهم الد�ؤوب خلال العام. ت�ضمن 

المخيم  �أن�شطة ترفيهية للكبار وال�صغار.
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رئي�س �شعبة التفتي�ش بالمناطق ال�صناعية واللوج�ستية في حوار �شامل:

ح�صول الم�ستثمر على ترخي�ص �أمر �أ�سا�سي 
للعمل بمنطقة البحرين اللوج�ستية

حوار-  النقيب وعد را�شد النجم :

�أك���د ال�سيد فهد �إبراهيم جلال، رئي�س �شعب���ة التفتي�ش بالمناطق ال�صناعية واللوج�ستي���ة، �أن الا�شتراطات والمتطلبات 
الجمركي���ة بمنطقة البحرين اللوج�ستي���ة، التي ت�شمل الأر�ض الم�س���ورة الواقعة بمنطقة الحد ال�صناعي���ة، تتمثل في التزام 
الم�ستثمر، قبل مبا�شرة العمل بالح�صول على ترخي�ص بالا�ستثمار من �شئون الجمارك، والح�صول على  ترخي�ص من قبل الجهة 
المكلفة ب�إدارة المنطقة، مو�ضحاً �أنه يتم �إلغاء الترخي�ص في حالة ا�ستعمال المن�ش�أة في غير الغر�ض الذي �أن�شئت من �أجله. 

وقال- في حوار خا�ص لمجلة »الجمارك«: 
يج���ب �أن تتوافر في المن�ش����أة ا�شتراطات الأمن 
وال�سلام���ة و�أن تك���ون مع���دة ب�ش���كل ي�سمح 
با�ستقب���ال الب�ضائع ح�س���ب طبيعتها، ويكون 
ت�صميم الم�ستودع وتخزين الب�ضائع بما يمكّن 
موظفي الجم���ارك من �إج���راء عملية الجرد في 
�أي وقت، وكذل���ك �إن�شاء مكاتب ونقاط جمركية 
على نفقة الم�ستثمر تت�ضم���ن كافة الم�ستلزمات 
من �أثاث مكتبي و�أجهزة وكافة الم�ستلزمات التي 

تعزز الأمن والرقابة الجمركية.
و�أ�ضاف �أن مدة الإي���داع �سنة واحدة قابلة 
للتجدي���د بموافق���ة �سعادة رئي����س الجمارك. 
والم�ستثم���ر غ�ي�ر معفي م���ن دف���ع ال�ضريبة 
الجمركي���ة على المعدات والأجه���زة الم�ستوردة 
من الخ���ارج للا�ستعمال في المن�ش����أة، وتعتبر 
الجهة الم�ستثم���رة م�سئولة عن الب�ضائع، وعند 

فقدانها يجب �إ�شعار �شئون الجمارك مبا�شرة.
كم���ا لا يت���م ال�سم���اح بدخ���ول �أو خروج 
الب�ضائ���ع  �إلا وفقاً لإجراءات التخلي�ص الجمركي 
المتبعة في ه���ذا ال�ش�أن من خ�ل�ال ا�ستخدام 
الحا�سب الآلي في عملية حركة الب�ضائع، والربط 
مع نظ���ام التخلي�ص الآلي للجم���ارك وال�سماح 
لموظفي �شئون الجم���ارك بدخول المن�ش�أة  في 

�أي وقت.
وبين �أنه على الم�ستثم���ر �أن يقدم ك�شف 
بالمعلوم���ات التي تطلبه���ا �شئون الجمارك عن 

العامل�ي�ن، كما يحظر �إيداع الب�ضائع الممنوعة 
وفق���اً للقوان�ي�ن النافذة، ولا ت���ودع الب�ضائع 
المقي���دة �إلا بترخي�ص من جه���ات الاخت�صا�ص، 

وكذلك الب�ضائع المخالفة للملكية الفكرية.
وت�ضم���ن الح���وار تفا�صي���ل متنوع���ة حول 
منطق���ة البحري���ن اللوج�ستية وكيفي���ة العمل 
بها، و�إجراءات التفتي����ش المتبعة، وغير ذلك 
من الأمور ذات العلاق���ة... وفيما يلي تفا�صيل 

الحوار:
البحري��ن  منطق��ة  تت�ضم��ن  م��اذا   

اللوج�ستية حالياً؟

تت�ضم���ن حالياً عدة م�ستودع���ات م�ستثمرة 
من قب���ل )7( ��ش�ركات متخ�ص�ص���ة في مجال 
التخزين واللوج�ستي���ات، ويقت�صر ن�شاطها حالياً 
على عمليات التخزين والتي تتم  بموجب بيان 

المنافي�ست.
وت�ستغ���رق عملية التخزين من �أ�سبوع �إلى 
�أ�سبوعين على �أق�صى تقدي���ر لإ�ستكمال �إنهاء 
الإجراءات الجمركية المتعلقة بعمليات الإ�ستيراد 
والت�صدي���ر، وكذل���ك �إل���ى التخزي���ن  بنظام 
 ،)Bonded( ال�ضريب���ة الجمركي���ة المعلق���ة
وبالإ�ضافة  �إلى �شرك���ة »بيتومينا« التي تقوم 
بتحويل مادة الأ�سفلت م���ن الحالة ال�سائلة �إلى 
الحال���ة ال�صلب���ة وتعبئته���ا في �أكيا�س بغر�ض 

الت�صدير �إلى خارج مملكة البحرين.
ال�سم���اح  يت���م  �س���وف  الم�ستقب���ل  وفي 

بممار�س���ة ن�شاطات القيم���ة الم�ضافة في المنطقة 
اللوج�ستي���ة مث���ل التغليف و�إع���ادة التغليف، 
وتجميع المكون���ات والوزن والم���زج والتعبئة 
والتفري���ق والفرز والاختب���ار والت�صليح وبطاقات 
التعري���ف بطاقات الأ�سعار والرم���وز )الت�سعيرة( 
وتكوي���ن المجموعات وتجمي���ع الب�ضائع على 
من�صات نقال���ة والطباعة والتغلي���ف بالألمنيوم 
وخدمات تخزين المواد الجافة والمبردة وكذلك 
الثال���ث وال�شحن والتخلي�ص  الطرف  لوج�ستيات 
وخدم���ات �سل�سل���ة التوري���د، �إذ تعتبر منطقة 
�إمت���داد �إلى ميناء خليفة  البحرين اللوج�ستية 

بن �سلمان.
ماه��ي طبيعة العمل في المنطقة 

اللوج�ستية؟

تقوم �إدارة جمارك المنافذ البحرية بالعمل 
على م���دار ال�ساع���ة في المنطق���ة اللوج�ستية، 
حي���ث ت�شرف عل���ى عمليات التخزي���ن، وعند 
عملية خ���روج الب�ضاعة من م�ستودعات المنطقة 
اللوج�ستي���ة وتحويل الب�ضاع���ة من م�ستودعات 
المنطق���ة اللوج�ستي���ة �إلى النقط���ة الجمركية، 
وت�صدي���ر الب�ضاع���ة �إلى دول مجل����س التعاون 

والدول الأخرى.
 وم��ا ه��ي الخدم��ات الت��ي تقدمها 
�إدارة جم��ارك المناف��ذ البحري��ة في 

المنطقة اللوج�ستية؟

 �ضم���ن �سيا�س���ة الإدارة العلي���ا ب�شئ���ون 
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الجم���ارك- وعلى ر�أ�سها �سعادة رئي�س الجمارك 
م���ن خ�ل�ال توجيهات���ه وتعليمات���ه ال�سديدة 
والمبا�شرة في هذا ال�ش�أن- وبدعم وم�ساندة من 
المدير العام للإدارة العامة للتخلي�ص والتفتي�ش 
الجمرك���ي في ب�س���ط المزيد م���ن الت�سهيلات 
وخلق بيئ���ة جاذبة للم�ستثمري���ن في المنطقة 
اللوج�ستي���ة،  �إيماناً منهما ب�أهمي���ة دور �شئون 
الجم���ارك في دوران عجل���ة التنمي���ة وتن�شيط 
اقت�ص���اد المملك���ة من خ�ل�ال �إزال���ة العوائق، 
ويت���م توفير الخدم���ات المتمي���زة للم�ستثمرين 
والمتعاملين مع �شئ���ون الجمارك وب�سرعة في 
الإنجاز، وجميع هذه العوامل تف�ضي �إلى �سرعة 
حركة تنقل الب�ضائع من و�إلى مملكة البحرين.

 ماهي الإجراءات المتبعة في عملية 
التفتي�ش�� به��ذه المنطق��ة وغيرها 

من المناطق؟

ح�ص���ول المعلوم���ة قب���ل )24( �ساعة من 
و�صول القطعة البحري���ة، وقيام �ضابط الجمارك 
بعملي���ة التفتي�ش المبدئي، ويت���م التن�سيق 
مع مرك���ز العمليات الجمركية عن عملية �إف�ساح 
الدخول،لإبلاغ الجهات المعنية الأخرى والت�أكد 
من جمي���ع الم�ستندات المطلوب���ة من قبطان 

القطعة البحرية.
كم���ا يتم ��سؤال قبط���ان الباخرة عن وجود 
�أي ممنوع���ات �أو مقيدات، وعلي���ه تبد�أ عملية 
التفتي�ش لكافة مرافق القطعة البحرية، والمتمثلة 
في مخازن الباخرة، غرفة القيادة، غرف البحارة، 

المطابخ، غرف محركات الباخرة.
وفي ح���ال ال�سماح بر�س���و القطعة البحرية 
عن���د الر�صيف يت���م الإ��ش�راف عل���ى عمليات 
التفريغ، كما تتم الإ�ستعانة بوحدة جناح الاثر 
) K-9 ( عند �إرتف���اع المخاطر و�أحياناً ب�صورة 

ع�شوائية.
التالية  وكذلك يت���م طل���ب الم�ستن���دات 
البحري���ة-�إذن المغادرة  القطع���ة  من قبطان 
 PERMATION( مينـ���اء  �آخـــ���ر  م���ن 
 )FOR VESSEL TO DEPART
 TUG) وبي���ان حمول���ة الباخ���رة �أو القاط���رة
وبيان���ات   (CARGO MANIFEST
 )BILL OF LADING ( تف�صيل الحمولة
 وت�صريح ع���دم وجود ممنوع���ات �أو محظورات
) NIL LIST ( و�أي�ض���اً طل���ب قائمة البحارة 
)CREW LIST( وم���ن ثم قي���ام قبطان 
الباخرة بالت�صديق على ا�ستمارة قائمة الب�ضائع.

في حــ��ال وجــ��ود ب�ضاعـــ��ة، ماه��ي 
الإج��راءات المتبعة م��ن قبل �شئون 

الجمارك؟

قي���ام المخل�ص ب�إنه���اء �إ�ص���دار الم�ستندات 
والت�أكد من البي���ان الجمركي وكافة المرفقات من 
الفات���ورة، قائم���ة المحتويات، و�شه���ادة المن�ش�أ، 
 APPLICATION( وا�ستمارة �شحن وتفريغ
FORM ( القط���ع البحري���ة، في حال وجود 
ب�ضاعة م�صدقة م���ن قبل �شئون الملاحة والموانئ 

البحرية و�إدارة جمارك المنافذ البحرية.
حالة  فــي  المتبعه  الإج��راءات  وماهي   

�إلغاء الترخي�ص حال 
ا�ستعمال المن��شأة 

في غير الغر�ض الذي 
�أن�شئت من �أجله
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�إفـــ�ساح مغادرة القطع البحرية؟ وماهي 
الم�ستندات المطلوبة في المنفذ؟

قيام المخل�ص ب�إنه���اء �إجراءات �إ�صدار �إذن 
المغادرة من �شئون الملاح���ة والموانئ البحرية 
) باخ���رة( �أو �إ�صدار بي���ان منافي�ست ) قاطرة ( 
من �إدارة جمارك المنافذ البحرية، وكذلك قيام 
�ضاب���ط الجم���ارك بالت�أكد بع���دم فتح الختم 
الجمرك���ي ) SEAL ( الموج���ود على مخازن 
الباخ���رة، والت�أكد من مطابق���ة البيان الجمركي 
الفات���ورة   المتمثل���ة في  الم�ستن���دات  وبقي���ة 
 ،قائمة المحتويات، ا�ستم���ارة ال�شحن والتفريغ
) APPLICATION FORM ( ودفع 
كاف���ة الر�سوم في حال وجود ب�ضاعة، وبالإ�ضافة 
�إلى الت�أكد من ا�ستيف���اء ال�ضريبة الجمركية في 
ح���ال ت�صديرها �إل���ى دول مجل����س التعاون، 
والت�أك���د من ع���دم وجود حجز م���ن المحكمة 

والت�صديق على �إذن المغادرة.
كم���ا يق���وم �ضب���اط الجم���ارك بتفتي����ش 
الم�سافرين وفح����ص متعلقاتهم عند الدخول، 
والقيام بالدوريات على مدار ال�ساعة في المناطق 
ال�صناعية، والتي نتج���ت عنها عدة �ضبطيات، 
والتدقيق على المواد المدعومة وعدم ال�سماح 
بت�صديرها �إلى الخ���ارج للمحافظة على مقدرات 

مملكة البحرين.
الخرب�ات  م��ن  الا�ستف��ادة  مام��دى 

العلمية في مجال العمل؟

نظراً ل�سنوات الخدمة التي ناهزت 28 عاماً، 

تم اكت�س���اب العدي���د من التج���ارب ولاإطلاع 
على الإجراءات في مختل���ف المنافذ الجمركية، 
وبالإ�ضاف���ة �إلى ح�ضور ع���دة ور�ش عمل ودورات 
تدريبي���ة في المج���ال الإداري والجمركي، مما 
�ساهم���ت في اكت�سابي الخبرة الكافية، وكما تم 
ا�ستغلال تلك المكت�سبات من خلال هذه التجارب 
�سواء العملية �أو العلمية بحيث تم توظيفها على 
�أر����ض الواقع، والتي �أ�سهم���ت  في رفع كفاءة  
الإنتاجية ح�صيلة العمل الد�ؤوب مع كافة الزملاء 
م���ن م�سئولي ومنت�سب���ي �إدارة جمارك المنافذ 
البحرية، كما ت�شرف �شعبة التفتي�ش على عدد 
)6( م�ستودعات خا�صة يتم من خلالها التخزين 

بنظام ال�ضريبة الجمركية المعلقة.
 في الخت��ام... ه��ل م��ن كلم��ة ت��ود 

�إ�ضافتها؟

لا ي�سعن���ي �إلا �أن �أتق���دم بال�شكر الجزيل 
ل�سعادة رئي�س الجم���ارك والمدير العام للإدارة 
العام���ة للتخلي����ص والتفتي����ش الجمركي على 
الدعم المتوا�صل لإدارة جمارك المنافذ البحرية 
من خلال التوا�ص���ل والمتابعة الم�ستمرة، والتي 
له���ا بالغ الأث���ر في رفع معنوي���ات منت�سبي 
الإدارة وال�شك���ر مو�صول لكاف���ة منت�سبي �إدارة 
جم���ارك المناف���ذ البحرية على الجه���ود التي 
يقومون به���ا والمخاطر الت���ي تواجههم حر�صاً 

منهم على �أمن و�سلامة المملكة.

على الم�ستثمر �أن يقدم 
ك�شفاً بالمعلومات التي 
تطلبها �شئون الجمارك 

عن العاملين
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�أكدت �أن تو�سعة الموانئ �أهم تطور يهم التاجر.. ال�شيخة هند بنت �سلمان �آل خليفة:

ر�سوم الجمارك في البحرين 
طبيعية مقارنة بالبلدان الأخرى

 حوار- م�ساعد ملازم / هالة الزومان:

�أكدت رئي�سة الاتحاد العالمي ل�صاحبات الأعمال والمهن البحرينية، ال�شيخة 
هن���د بنت �سلم���ان �آل خليفة، �أن م���ا تفر�ضه البحرين م���ن ن�سبة جمارك 
�أنخف�ضت ب�شكل كبير، و�أن هذه الر�سوم طبيعية جداً مقارنة بالبلدان 

الأخرى.
وقال���ت  في ح���وار �شامل: �إن �ش�ؤون الجم���ارك عملت على تطوير 
تقنياته���ا الم�ستخدمة في المنافذ الجمركي���ة في البحرين من �أجل 
جعل المملك���ة مركزاً للتجارة الإقليمي���ة، ف�أدخلت تقنيات م�ستحدثة 
منها »تفعيل ا�ستخ���دام م�شروع �أفق«، والذي يهدف �إلى ت�سهيل 
التجارة المتزايدة ب�ي�ن البحرين ولاأو�ساط التجارية الوطنية والدولية 
دون الم�سا�س بالتح�صيل ال�ضريب���ي، كما تمت الا�ستعانة بعدد من 
التقنيات الأمنية الم�ستحدثة في المنافذ الجمركية خلال عام 2014م.

و�أ�ضاف����ت �أن تو�سعة الموانئ من �ش�أنه����ا �أن ت�ستقطب عدداً كبيراً من 
الب�ضائع و تخدم جميع التجار. وقالت: لقد تعاملنا مع الجمارك منذ41 

�سنة ولم نجد �إلى الآن �أي عقبات �أو �صعوبات.  
و�ش����ددت عل����ى �أن رواد الأعم����ال هم الأك��ث�ر احتياجاً 
للدع����م والم�ساندة و�أن ما يهمه����ا في القطاع ال�صناعي 
ه����و الت�صدير، م�ش��ي�رة �إلى الخدم����ات التي تقدمها 
الدول����ة وغرفة �صناعة وتج����ارة البحرين والاتحاد 
العالمي ل�صاحبات الأعم����ال والمهن البحرينية 
من م�ساندة للم�ستثمري����ن ال�صغار، مو�ضحة 
�أن تبني المقبلين على �سوق العمل �أهم 

�أهداف الاتحاد.
وقالت: �إن اتفاقي����ة التجارة الحرة 
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ب��ي�ن البحرين و�أمري����كا حققت فوائ����د �ضخمة 
لل�شركات في البحرين.  وفيما يلي ن�ص الحوار:

في البداي��ة .. حدثين��ا ع��ن بداي��ات �شركة 
الرا�ش��د التي ت�شغلين فيها من�صب رئي�س 

مجل�س الإدارة؟

ت�أ�س�ست �شرك����ة الرا�شد بين المرحوم زوجي 
ال�شيخ را�شد ب����ن ح�سن �آل خليف����ة والمرحوم 
هري�����ش جاكتياني، وهو �أحد �أ�صدقائه منذ وقت 
الدرا�سة، وبعد وفاة الاثنين ا�ستلمت زمام الأمور 
عن زوجي، وا�ستلم زمام الأمور عن �شريكه �أخوه 
العلاقة  وا�ستمرت  الأ�صغر موكي�ش جاكتي����اني، 

بتفاهم وتعاون كبير و�شفافية في العمل.
وكان����ت بداي����ة ال�شراك����ة عب����ارة عن محل 
�صغير جداً بمنطقة الق�ضيبي����ة، ولما قرر �صاحب 
العقار هدم المبنى و�إن�شاء �آخر جديد كان هذا 
القرار »فاتحة خير على ال�شركة«، رغم �أن �أغلب 
النا�����س كانوا مت�أ�سفين عل����ى انتقال المحل من 
هذا المبنى، وهذا م����ا دفعنا �إلى تطوير العمل 
وال�سع����ي �إلى النهو�ض ب����ه في �أي مكان كان، 
فتوجه زوجي �إلى هيئة البلديات والتقى رئي�سها 

في ذل����ك الوقت المرحوم ال�شيخ 
عبدالله ب����ن محم����د �آل خيلفة، 
وت�سهيل  تع����اون  هنال����ك  وكان 
لقطاع التجارة، ولأي �شخ�ص يرغب 
ب�����أن ي�ستثمر ب�أي عم����ل تجاري 
عل����ى �أر�ض م����ن البلدي����ة، فتم 
ا�ستئج����ار �أر�ض في منطقة ال�سقية 
و�أن�ش�أن����ا عليها المحل، ومازلنا �إلى 

الآن محتفظين بهويته، وجددنا عقد ا�ستئجار 
الأر�ض لمدة �أخرى، ومن ثم تطورت تجارتنا �إلى 
�أن فتحنا فروعا في مجمعات اللولو و مارينا مول و 
�ستي �سنتر، والآن لنا وجود في المحرق والرفاع 
�أي�ضاً، وبد�أنا بمحلات �صغيرة حتى �صارت كبيرة 
ومنت�شرة بمجمعات البحرين في مختلف مناطق 
المملك����ة، ومازلنا نحر�ص �أن يكون لنا وجود في 
كل المناطق، ومنها الجفير و �أي منطقة جديدة.

ما هي نظرتك العامة لل�سوق المحلي؟

ال�س����وق المحل����ي تناف�سي ب�ش����كل كبير، 
ولكي ي�ستطي����ع الفرد �أن يعي�����ش في �أجواء 
المناف�س����ة فذل����ك يتطل����ب منه ال�ص��ب�ر، وبُعد 

النظر، والتخطيط الإ�ستراتيجي لأو�ضاع ال�سوق، 
وجميع ه����ذه الأمور لا تغيب عن بالنا ك�أ�صحاب 
ال�شركة، وذلك لتطوي����ر ال�شركة وجعلها تواكب 

مناف�سيها في ال�سوق.
كي��ف تخدمين قط��اع ال�صناع��ة والتجارة 

من خلال موقعك بالغرفة؟

بالن�سبة لي ف�����إن خدمة القط����اع التجاري 
من موقعي بالغرفة هي م��سؤولية حديثة، ومن 
موقعي �أجد �أن الفئة التي �أتعامل معها �أغلبها 
من الم�ؤ�س�سات ال�صغ��ي�رة والمتو�سطة، والحقيقة 
�أن رواد الأعم����ال هم من يحتاجون �إلى تقديم 
الدعم والم�ساندة، حيث �أن الغرفة ت�ضع نف�سها 
مو�ضع الم�سئولية للنهو�ض بالم�ؤ�س�سات ال�صغيرة 

  تعاملنا مع الجمارك 
منذ 41 �سنة ولم نجد 

 �إلى الآن �أي عقبات
�أو �صعوبات
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تق����دم  فه����ي  والمتو�سط����ة، 
والم�شورات  والم�سان����دة  الدعم 
من  الم�ؤ�س�سات  له����ذه  الفني����ة 
واللجان  الإدارة  خلال مجال�����س 
م����ع  وبالتع����اون  المخت�ص����ة، 
الم�ؤ�س�س����ات والجهات المعنية، 
وال�صعوب����ات  لح����ل الم�ش����اكل 
الت����ي تواجه ه����ذه الم�ؤ�س�سات 
و�إيجاد  والمتو�سطة،  ال�صغ��ي�رة 
المنا�سبة  والمقترح����ات  الحلول 
�إلى بذل مجهود  لها، بالإ�ضافة 

في تخفيف الأعب����اء المالية وت�سهي����ل �إجراءات 
عم����ل هذه الم�ؤ�س�س����ات وم�ساعدتها في ت�سويق 

منتجاتها.
�إن �أك��ث�ر ما يهمني في قط����اع ال�صناعة هو 
عملية الت�صدير، حيث �أننا في بلد يعتمد على 
الا�ست��ي�راد في الأغلب، ولكن لا يمنع ذلك �أن 
ينم����و ويتطور قطاع الت�صدير في المملكة وي�أخذ 
�ش����كلًا �أكبر، غ��ي�ر �أن برامج دع����م الم�ؤ�س�سات 
ال�صغيرة ورواد الأعمال ك����ـ »ريادات« و»بل�س 
973« وبرنامج الحكومة »تمكين« كلها ت�سهم 
في تق����ديم الم�ساندة لهم والعمل على تخفيف 
الأعباء وال�صعوبات التي قد تواجههم في بداية 
م�شوراهم التجاري مما �سيفت����ح لهم �آفاقاً �أرحب 

في هذا المجال.
كم����ا �أن المجل�����س الأعل����ى للم����ر�أة ي�سند 
»ري����ادات« وبنك البحري����ن للتنمية، وتمكين 
تقدم �أي�ضاً برامج متنوع����ة تخدم هذا القطاع 
وتق����دم جوائز لتحفي����ز الم�ستثمري����ن ال�صغار، 
وكذل����ك وزارة التج����ارة لديها اهتم����ام وتدعم 
الم�شاريع ال�صغيرة، وكل هذه الم�صادر موجودة 
لل����ذي يبحث عنه����ا ويود �أن تك����ون له تجارة 
ممي����زة �سي�ستفيد من الدع����م والخدمات التي 

يقدمونها.
حدثين��ا ع��ن �أبرز �أه��داف الاتح��اد العالمي 
البحرين��ي  والمه��ن  الأعم��ال  ل�صاحب��ات 

كونك رئي�سة له؟

تبن����ي المقبلين على دخ����ول �سوق العمل 
كرواد الأعمال و�أ�صح����اب الم�شاريع ال�صغيرة من 
�أه����م �أهداف و�أن�شطة الن����ادي، وتوفير الحا�ضنة 
لهم ليبد�أوا عملهم بتكاليف �أقل، لتخفيف جزء 

من الأعب����اء المالية عليهم، وذل����ك كله ح�سب 
ما يتوفر لدينا من طلب����ات، وقد نجحنا بتلبية 
طلبات الأغلبي����ة �إلا �أنه مازال هن����اك رواد على 

قائمة الانتظار.
كما ن�سهل لهم المك����وث في الحا�ضنة بين 
�سنة �إلى ثلاث �سن����وات، بحيث ت�شكل الحا�ضنة 
مرحل����ة انتقال يمر فيها كل مح����ل تجاري، ومن 
ثم يف�سح المجال لغ��ي�ره لي�ستفيد من مكانه، 
ومن المف����رح �أنه خلال ال�سنت��ي�ن اللتين د�شنا 
فيها هذه الحا�ضنات وجدنا �أن �أكثر الموجودين 
يتطلع����ون �إلى الا�ستقلالية ب�أعمالهم خارج هذه 
الحا�ضنات، وقد تحقق على �أر�ض الواقع مثالين 
له����ذا، �أحدها في مج����ال الت�صوي����ر والآخر في 
مجال تدوير المخلفات، وبه����ذا نتو�صل �إلى �أن 
الحا�ضنة حققت �أهدافها، غير �أن الذين نتبناهم 
ه����م النخبة الذين نجد لديهم الموهبة والقدرة 
على التطوي����ر والدافع للعمل والإنتاج والدفع 
بعجل����ة الاقت�صاد الوطني، وه����ذا ما دعانا �إلى 

الإ�صرار على فكرة الحا�ضنة.
و�أي�ضاً يهتم الن����ادي بتقديم ور�ش تدريب 
ودورات وم�ؤتم����رات، ت�صب جميعها في النهو�ض 
ب�إقت�صاد الب��ل�اد، و�إيجاد مخرج����ات من الرواد 

قادرين على المناف�سة في هذا القطاع.
ما مدى ملاءمة ر�سوم الجمارك المفرو�ضة 

على الب�ضائع الم�ستوردة؟

م����ن الطبيع����ي �أن تفر�����ض جم����ارك على 
الب�ضائ����ع الم�ست����وردة، و�أعتقد �أن م����ا تفر�ضه 
البحري����ن من ن�سب����ة جمارك والت����ي انخف�ضت 
ب�شكل كبير، هي ر�س����وم طبيعية جداً، مقارنة 
بالبلدان الأخرى التي ر�سوم الجمارك فيها �أعلى 
من����ا، ونحن را�ض����ون عنها لأنها �أم����ر معمول به 

في جميع دول الع����الم، كما �أن هنالك اتفاقية 
التجارة الح����رة التي تعفي الب�ضائع القادمة من 

�أمريكا من دفع �أي ر�سوم جمركية. 
وفتح����ت اتفاقية التجارة الح����رة بين مملكة 
البحري����ن والولاي����ات المتح����دة الأمريكية الباب 
لتحقيق فوائد �ضخمة لل���ش�ركات في البحرين، 
ف�ضلًا عن توقع المزيد من المنافع م�ستقبلًا مع 
تط����ور الإتفاقية، وعلى الرغم م����ن الأزمة المالية 
التي �أ�صابت العالم، ف�����إن التجارة الدولية بين 
مملكة البحرين والولاي����ات المتحدة الأمريكية ما 

زالت في تطور وازدهار.
التي  وال��ع��راق��ي��ل  ال�����ص��ع��وب��ات  م��اه��ي 

تواجهكم مع �شئون الجمارك؟

لم نواجه في م����دة عملنا منذ41 �سنة �إلى 
الآن �أي عقب����ات �أو �صعوب����ات في تعاملنا مع 
�شئ����ون الجم����ارك، فالعملية تتم ب����كل �سلا�سة 
من����ذ �أن ت�ص����ل الب�ضاعة �إلى البحري����ن �إلى �أن 
نودعها المخازن، و�شئ����ون الجمارك متعاونون 
ويحر�صون �أن تك����ون �إجراءاتهم ب�صورة �سريعة 
و�سل�سة، وعدم ت�أخير الب�ضاعة في �أر�ض الجمارك 

  »الجمارك« طوّرت 
تقنياتها في المنافذ 

لجعل المملكة مركزاً 
للتجارة الإقليمية
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كله مراع����اة لم�صلحة التاجر، ه����ذا بالن�سبة �إلى 
قطاعن����ا الخا�ص، �أما بالن�سب����ة �إلى العلاقة بين 
غرف����ة التج����ارة وال�صناع����ة و�شئ����ون الجمارك، 
فهناك تع����اون كبير بين الجهت��ي�ن خ�صو�صاً 
ب�ش�أن الق�ضايا المتعلقة بالت�شريعات الاقت�صادية 
وال�ش�����ؤون الجمركي����ة من �أج����ل الدفع بعجلة 
الإقت�صاد الوطني وجذب الا�ستثمارات الخارجية. 
�شئ��ون  �شهدت��ه  ال��ذي  التط��ور  م��ا 
الجم��ارك بني� الأم�س�� والي��وم م��ن 

وجهة نظرك؟

�إن تو�سع���ة الموانئ بحيث ت�ستقطب عدداً 
كبيراً م���ن الب�ضائع لتخدم جمي���ع التجار هي 
�أهم تطور يهم التاجر، وذلك لإ�سهامها في �سرعة 
تخلي�ص الب�ضائع الم�ستوردة، �أما �شئون الجمارك 
فتعمل عل���ى تطوير تقنياته���ا الم�ستخدمة في 
المناف���ذ الجمركية في البحري���ن من �أجل جعل 
البحرين مركزاً للتجارة الإقليمية، ف�أدخلت تقنيات 
م�ستحدثة في المناف���ذ الجمركية منها »تفعيل 
ا�ستخ���دام م��ش�روع �أفق« والذي يه���دف �إلى 
ت�سهيل التجارة المتزايدة بين البحرين ولاأو�ساط 

الوطني���ة والدولية دون  التجارية 
الم�سا����س بالتح�صي���ل ال�ضريبي، 
كما تم���ت الا�ستعان���ة بعدد من 
التقني���ات الأمني���ة الم�ستحدث���ة 
في المنافذ الجمركي���ة خلال عام 
الم�ست���وى  لتعزي���ز  2014م، 
الكاميرات  تفعي���ل  مث���ل  الأمني 
الأمني���ة في المناط���ق ال�صناعية، 
�إن�ش���اء �سور �شبكي  �إلى  بالإ�ضافة 

في المنطق���ة ال�صناعي���ة ب�شمال �س�ت�رة، لتعزيز 
الرقاب���ة و�إحكام ال�سيطرة من خلال البوابات التي 

تخ�ضع للحرا�سة على مدار ال�ساعة.
ونحن نتطل����ع دائماً �أن نكون على علاقة 
قوي����ة مع الجم����ارك، خ�صو�صاً و�أنن����ا لم نلم�س 
�إلا كل التع����اون والت�سهيلات منه����م، منذ �أن 
كانت تابعة لوزارة المالي����ة �إلى انتقال تبعيتها 
ل����وزارة الداخلي����ة، خ�صو�ص����اً و�أن لاإجراءات تم 
تطويره����ا والتعجيل بها، بم����ا يعك�س اهتمام 
المملكة بالنواح����ي لاأمنية والتطوير في الن�شاط 
الإقت�صادي، بحيث �أن التاجر لا يخ�سر �أي مبالغ 

ب�سبب ت�أخير الب�ضائع.
وماذا عن الا�ستيراد؟

الب�ضاع����ة ت�أتينا م����ن منطقة جبل علي في 
�أبوظبي، وهذه العملية تقدم ت�سهيلات لإنتقال 

الب�ضاعة بين دول مجل�س التعاون. 
كلمة �أخيرة تودين توجيهها؟

البحري����ن بلد �أمان وا�ستق����رار، واتمنى �أن 
تقدم تح����ت قيادتنا الر�شي����دة الدعم لجميع 
القطاعات بما فيها التجارة، لكي ينمو الإقت�صاد، 
ويع����ود على الف����رد وعلى م�ست����وى المعي�شة 

بالنفع والخير.

  تبني المقبلين على 
�سوق العمل �أهم 

�أهداف الاتحاد العالمي 
ل�صاحبات الأعمال 

والمهن
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)96( دورة محلية وخارجية بم�شاركة )772( من من�سوبي �شئون الجمارك

معهد التدريب الجمركي.. 
جهود متميزة في عام 2014م

يقع على عاتق معهد التدريب الجمركي في �شئون الجمارك العديد من الواجبات 
والم��سؤوليات، لغر�ض تحقيق �أهداف �إدارة التدريب والتطوير، المنبثقة من 
�أهداف ومهمة �شئون الجمارك الرامية �إلى دعم الإقت�صاد وحماية المجتمع، 

وتقديم �أف�ضل الخدمات الجمركية في ظل الأنظمة الحديثة.
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من ه����ذا المنطلق، حقق معه����د التدريب 
الجمركي خلال ع����ام 2014م، �إنجازات كبيرة 
تميزت في نوعية البرام����ج التدريبية التي من 
�ش�أنها �أن تحقق �أهداف �إدارة التدريب والتطوير.

وهذه الأهداف تتمثل في:
• الم�ساهم����ة الفاعلة في بناء قوة عمل ذات 

كفاءة عالية في مجال العمل الجمركي.
• �إعداد وت�أهيل كوادر جمركية قادرة على 

ت�سلم م�سئوليات قيادة العمل في الم�ستقبل.
• تنمية المهارات الإدارية والمالية والقانونية 

وت�أهيل و�إعداد �صف �أول من المدربين.
• تنمي����ة المعرفة ل����دى العاملين ب�أحدث 
الأ�سالي����ب والتقنيات وتنمية مه����ارات الحا�سوب 

الم�ستخدمة في العمل الجمركي.
• تبادل الخبرات الفنية والمعرفية من خلال 

ال�شراكة مع دول الإقليم والمنظمات الدولية.
• تنمية ال�سلوكيات الخا�صة بالولاء والإنتماء 
الوظيفي و�أخلاقيات و�سلوكيات العمل والمهارات 

اللغوية.
• دع����م �سيا�س����ة بن����اء المق����درة وتوفير 
التجهي����زات والأدوات اللازم����ة، وتفعيل قنوات 

الات�صال والتعلم بين الموظفين.
وقد بل����غ عدد الدورات المنجزة )96( دورة، 
تم عقد )37( منه����ا في معهد التدريب الجمركي 
و )59( ك����دورات خارجي����ة �أو دورات تم ابتع����اث 
موظفين لها، فقد بلغ الم�شاركين في تلك الدورات 

)772( موظف من من�سوبي �شئون الجمارك.
وفيم����ا يل����ي تف�صي��ل�اً لإنج����ازات المعهد 

الجمركي خلال العام الما�ضي : 
�أولًا: برام��ج تدري��ب الم�ستجدي��ن في 

�شئون الجمارك :

تحقيق����اً للهدف الأول المتعل����ق ببناء قوة 
عمل ق����ادرة على القيام بالعم����ل بكفاءة، �أقام 
معه����د التدري����ب الجمرك����ي برام����ج تدريبية 
للم�ستجدين تقوم على عدة محاور �أ�سا�سية، من 
�ش�أنه����ا �أن تعمل على ت�أهيلهم ليكونوا قادرين 

على القيام بالأعم����ال الجمركية، والانخراط في 
العمل الجمركي، وذلك على عدة مراحل.

وق����د قامت �شئ����ون الجم����ارك بعقد عدة 
برام����ج  تدريبي����ة للم�ستجدي����ن في �شئ����ون 
الجمارك، وبم����دة زمنية ت�صل �إلى ث��ل�اث �أ�شهر 

للبرنامج الواحد  ح�سب المراحل التالية: 
المرحل��ة الأولى : ت�أهي��ل الم�ستجدين في 
المهارات الأ�سا�سية في الاعمال الجمركية.

ويت���م م���ن خ�ل�ال ه���ذه المرحل���ة تدريب 
الموظف�ي�ن الم�ستجدي���ن على مه���ارات تدقيق 
الوثائ���ق والق���درة عل���ى القيام ب�أعم���ال الدورة 
الم�ستندي���ة، لغايات التخلي����ص على الب�ضائع، 
والتدرب على �أح���دث الأنظمة في الت�صريح عن 
الب�ضائ���ع، وتدري���ب الم�شاركين عل���ى التعرفة 
الأنظمة   والقيم���ة الجمركية ح�س���ب  الجمركي���ة، 
الدولي���ة، والإجراءات الجمركي���ة، والتعرف على 
�إج���راءات المناف���ذ البري���ة والبحري���ة والجوية، 
والتع���رف على القانون الجمرك���ي الموحد لدول 
مجل�س التعاون، والمهارات الأ�سا�سية في تفتي�ش 
الم�سافرين، من خلال تق���ديم عرو�ض ل�ضبطيات 

تم �ضبطها في �شئون الجمارك.

  ت�أهيل مدربين كمحا�ضرين وللإ�شراف البرامجي 
والتدريب على �أجهزة الفح�ص بالأ�شعة



أصـــــــــــداء

الجمـــــــارك 30

 المرحلة الثاني��ة: ت�أهيل  الم�ستجدين في 
المهارات الم�ساندة للأعمال الجمركية.

وت�شمل هذه المرحلة تدريب الموظفين على 
المه����ارات الأ�سا�سية، الت����ي ت�ساند الموظف في 
�أعماله، مث����ل التدريب على مه����ارات ا�ستخدام 
الحا�س����وب، ومه����ارات ا�ستخ����دام �أجهزة فح�ص 
الأ�شع����ة، وكذل����ك الت����درب عل����ى �أ�سا�سي����ات 

المحادثة في اللغة الإنجليزية.
المرحل��ة الثالث��ة : التدري��ب العمل��ي في 

المنافذ الجمركية.

وتت�ضم����ن ه����ذه المرحلة �أ�سل����وب التطبيق 
العمل����ي عل����ى �أف�ضل الممار�س����ات الجمركية في 
الحدود، من خلال الإ�شراف على المتدربين من 
قبل مدربين في المناف����ذ الجمركية، ومدربين 
م����ن معهد التدريب الجمركي، بق�صد �إدماجهم 
في بيئة العمل الجمركي����ة، من خلال التطبيق 

العملي.
بالمهـــ��ارات  المتعلقـــ��ة  ال��دورات  ثاني��اً: 
الأ�سا�سية للأعم��ال الجمركية للموظفين 

العاملين في الجمارك :

عقد المعه����د دورات في مج����ال بناء قوة 
جمركية ق����ادرة على القي����ام بالأعمال الجمركية 

وهي كالتالي:
دورة رفـــ��ع الحـــ�س�� الجمرك��ي وتدري��ب 

مدربين:

 ويتم خلالها التع����رف على مهارات تدريب 
المدرب، والتعرف على المه����ارات الأ�سا�سية في 
مجال احت�ساب القيمة واكت�شاف الغ�ش التجاري، 
ومعرفة القواعد التف�يرسي����ة للتعرفة الجمركية، 
والتع����رف على �أ�سا�سي����ات �إدارة المخاطر، وعلى 

�أ�س�س ومفاهيم جمركية متطورة.
دورة �أ�سالي��ب التهري��ب  الحدي��ث وط��رق 

مكافحتها:

ويتم من خلال محاورها  التعرف على نظام 
�إدارة المخاط����ر، والتعرف عل����ى و�سائل �أو طرق  
الغ�ش التجاري، وعلى طرق غ�سل الأموال، وعلى 
طرق متعددة في التهريب و�أ�ساليب مكافحتها، 

والتدرب على معرفة �أماكن تهريب الب�شر.
 دورة في �أ�سا�سيات المخاطر:

وتت�ضم����ن محاور هذه ال����دورة التعرف على 
اتفاقية كيوتو المعدلة لعام 2006م، ومعرفة 
�أ�س�����س التحلي����ل ومعرف����ة م�ص����ادر المعلومات  
للمخاط����ر، والتع����رف على خطوات نظ����ام �إدارة 
المخاطر، والتعرف على كيفية ا�ستفادة المخاطر 
من المعلوم����ات المتوفرة ل����دى منظمة الجمارك 

العالمية، والتعرف على �أدوات نظام المخاطر.
دورة القيمة الجمركية:  

 وتتن����اول الدورة الموا�ضي����ع الرئي�سية في 
التعرف على ط����رق التقييم الجمركية، والتعرف 
على كيفية  خطوات �سعر ال�صفقة، والتعرف على 

�شروط الت�سليم والتعرف على كيفية الخروج من 
�سعر ال�صفق����ة، والتعرف على كيفية بناء قاعدة 

القيمة الجمركية.
دورة كيفي��ة كتابة مح�ضر ال�ضبط ودورات 

تعريفية بواجبات المخل�صين.

دورة التعرفة الجمركية.

وللتعرف على القواع����د التف�يرسية للتعرفة 
الجمركي����ة، والت����درب عل����ى كيفي����ة الت�صنيف 
ومعرفة الملاحظات و�أ�س�س الت�صنيف، يتم طرح 

الدورات وور�ش العمل التالية:
دورة التدقيق والرقابة الجمركية:

 ويت����م من خلالها التعرف عل����ى الإجراءات 
الجمركية ومهارات و�أ�سا�سيات التدقيق الجمركي.

دورة  فح�ص الأ�شعة: 

وتت�ضم����ن الت����درب على مه����ارات اكت�شاف 
الأج�سام من خلال فح�ص الأ�شعة، والتدرب على 
كيفية التعام����ل مع جهاز فح�����ص الأ�شعة  في 

اعمال التفتي�ش. 
• دورة في التخطيط الإ�ستراتيجي في عام 

2014م.
• دورة �أم����ن الوثائق من خ��ل�ال مدربين 

معتمدين في وزارة الداخلية. 
• ور�شة عمل عن الحقوق الد�ستورية للمر�أة 

البحرينية لعام 2014م.
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ثالثا: البرامج الم�ساندة للأعمال الجمركية:

�أم����ا في مج����ال التدري����ب عل����ى المهارات 
لاأ�سا�سية الم�سان����دة للأعمال الجمركية، فقد تم 
�إر�سال موظف����ي �شئون الجم����ارك للم�شاركة في 
دورات معه����د الإدارة العام����ة في البحرين، �أو 
معاهد جمركية مخت�ص����ة �أو معاهد دولية خارج 
مملكة البحرين، مثل دورات في »�أ�سرار معالجة 
البيان����ات وط����رق تحليليه����ا« و»�إدارة الغياب 
المر�ضي«، و»مه����ارات تتعلق بالأعمال الإدارية 
والإ�شرافية والمحا�سبي����ة« و»طرق التعامل مع 

الجمهور« و»القيادة  والإبداع« .
رابعاً: الوظائف الإ�شرافية:

 يت����م في برامج تدريب الوظائف الإ�شرافية 
تمك��ي�ن الموظف��ي�ن العامل��ي�ن في الوظائ����ف 
الإ�شرافي����ة من م�ساندة المعه����د التدريبي في 

�إقامة البرامج التدريبية.
وقد قام معهد التدريب الجمركي من خلال 
دورات رفع الح�س الجمركي و�إعداد المدربين، 
من ت�أهيل مدربين قادرين على �إعطاء المحا�ضرات 
والإ�شراف على البرامج التدريبية بفعالية وبمهارة 
عالية، وكذلك �إعداد مدربين في مجال التدريب 

على �أجهزة الفح�ص للب�ضائع بالأ�شعة. 
خام�ساً: �إعداد المناهج الجمركية:

ق����ام المعه����د ب�إع����داد مناه����ج تدريبية  
تتعلق بالموا�ضيع التالية :

منهج  القيمة الجمركية.	 	- 1
ومهارات  مفاهي����م جمركي����ة   منهج  	- 2

الدورة الم�ستندية.
منهج رفع الح�س الجمركي.   	- 3

ولاإجـــ����راءات  التدقيـــ����ق  	�منه����ج  - 4
الجمركية.  

منهج �إدارة المخاطر وتطبيقاتها.	 	- 5
الحديث  التهري����ب  �أ�ساليب  منه����ج  	- 6

وطرق مكافحتها.	
منهج  التعرفة الجمركية.  	- 7

�ساد�ساً:  ال��دورات والإنجازات على م�ستوى 
الإقليم » 2014 « ومحاورها الأ�سا�سية:

 ،»CEN « دورة  �إقليمي����ة في نظ����ام •
بم�شاركة م����ن دول مجل�س التع����اون الخليجي 

ومن قبل منظمة الجمارك العالمية.

  • كيفي����ة عم����ل النظ����ام في دول الإقليم
.»IN&OUT «

• قاعدة المعلومات المتاحة لدول الإقليم.
• دورة �إقليمي����ة في �إدارة المخاط����ر م����ن 
 ،»WCO « خ��ل�ال منظمة الجم����ارك العالمية

وبم�شاركة من دول مجل�س التعاون الخليجي. 
اتفاقية »كيوتو«  • التعرف على معاي��ي�ر 

وخطوات نظام �إدارة المخاطر.
• التدرب عل����ى كيفية الإ�ستهداف ومراقبة 

ال�شحنات وكيفية مراقبة الم�سافرين.
• دورة �إقليمي����ة في الم�شغ����ل الإقت�صادي 
»AEO«، م����ن خلال منظمة الجمارك العالمية 

وبم�شاركة دول مجل�س التعاون الخليجي.
• التع����رف عل����ى الم�شغ����ل الإقت�ص����ادي 
والتع����رف على الإطار الآم����ن في عمل المخاطر، 
والتعرف على قوائ����م الت�سهيل، والإطلاع على 
التجارب اليابانية والهولندية والماليزية في عمل 

الم�شغل الإقت�صادي.
• دورة �إقليمية بخ�صو�ص اتفاقية �سايت�س، 
للبيئ����ة،  الأعل����ى  بالتع����اون م����ع المجل�����س 
وت�ضمنت»ور�ش����ة عمل تنظيم التج����ارة الدولية 
بالحي����اة الفطري����ة وتنفيذ اتفاقي����ة �سايت�س«، 
والتع����رف على الفطري����ات والحيوانات المعر�ضة 
للإنقرا�ض والجه����ود الدولية والإقليمية في هذا 

المجال. 
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الخبير الاقت�صادي الدكتور �أكبر جعفري لـ»الجمارك«:

 البحرين �ضمن الأوائل جمركيا...
و�سوف ن�صل �إلى م�صاف الدول المتقدمة

 وتح����دث عن �أن ح����د الإ�ستق����رار المادي 
للأ���س�رة- وفق����اً لبع�ض الدرا�س����ات- يقع بين  
ثمانية �آلاف دولار كح����د �أدنى وثلاثة ع�شر �ألف 
دولار كحد �أق�صى �سنوياً، ومادون الحد الأدنى 
وف����وق الحد الأق�ص����ى ي�أتي بنتيج����ة عك�سية، 
م�ؤكدا �أنه لا �إرتباط بين ال�سعادة وبين الدخل 

المادي.

وقال: �إن التقلبات الإقت�صادية تمثل م�شاكل 
طبيعية، لكن التعامل معها هو بيت الق�صيد.

و�أكد ���ض�رورة ت�أهيل �صف ث����اني وثالث من 
القي����ادات خ�شي����ة �أن » نح����رق الج�س����ور من 

خلفنا«.. و�إلى تفا�صيل الحوار:
تتميز مملكة البحرين بالإنفتاح الإقت�صادي 
وقدرتها الكبيرة على جذب الإ�ستثمارات..
المحف��زات  ماه��ي  نظ��رك  وجه��ة  م��ن 
الإ�ضافي��ة التي ترى �ضرورة وجودها لجذب 

مزيد من �أ�صحاب الأعمال؟

�أرى �ضرورة توفر �شئ واحد فقط هو التناغم 

بين الجهات الحكومية المعنية ب�ش�أن الإ�ستثمار 
�أو الت����ي لها علاقة بالتعامل م����ع الم�ستثمرين، 
فالإمكانيات موجودة بف�ضل الله ثم بالجهد الذي 
تبذله وزارة ال�صناعة ومجل�س التنمية الإقت�صادية 
لجذب الإ�ستثم����ارات جيد جداً، �إلا �أن الم�ستثمر 
ي�صطدم �أحياناً ب�أمور �إجرائية �صغيرة مع وزارات 
ذات �صل����ة بعمله، والمفرو�ض ه����و �إتباع �سيا�سة  
»الموظف الواحد« بحيث يتعامل الم�ستثمر مع 
موظف واحد ينجز له كل �شيء من خلال الوزارات 

حوار-  م�ساعد ملازم/ هالة الزومان :

�أكد الخبير الإقت�ص���ادي والرئي�س التنفيذي لا�ست�ش���ارات جافكون لتح�سين 
الإنتاجي���ة والأداء الدكتور �أكبر جعفري ��ض�رورة �إتباع �سيا�سة »الموظف الواحد« 
في التعامل مع الم�ستثمرين لتحفيزهم على الا�ستثمار في مملكة البحرين، خا�صة 

�أن المملكة منطقة جاذبة جداً ولديها الإمكانيات الكافية لا�ستثمار جيد. 
و�أ�ض���اف - في حوار خا�ص ل���ـ »الجمارك« - �أن البحري���ن تتميز ب�أنها �ضمن 
الأوائ���ل جمركياً، مطالباً بمزيد من التطوير حتى ن�صل �إلى م�صاف الدول المتقدمة 

جداً في هذا ال�ش�أن. 
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المعني����ة، فقط تنق�صنا الإرادة لفعل ذلك حتى 
لان�صبح بيئة طاردة للإ�ستثمارات.

الواح��دة  »الناف��ذة  نظ��ام  تنته��ج  الجم��ارك 
الإلكتروني��ة« وتط��ور �أداءه��ا بم��ا يي�سر على 
المتعاملين معها .. كيف ترى هذا الأداء الآن؟ 

وكيف يمكن �أن يتجه �إلى �أعلى م�ستوى؟

�شئ���ون الجم���ارك مثل غيرها م���ن الهيئات 
التى لها علاقة مبا��ش�رة بالحركة الإقت�صادية في 
الب�ل�اد و�أرى �ضرورة �إزالة جمي���ع العوائق �أمامها 
لتعم���ل ب�أعلى كفاءة وي��س�ر.. �صحيح �أننا في 
مرتبة متقدمة دولي���اً ونح�سب �ضمن الأوائل في 
نظام الجمارك ولكن هناك م���ن ي�سبقنا، لذلك 
�أطال���ب بمزيد من التطوير في منهجياته و�آلياته، 
مثل م���ا يح���دث في �أمري���كا والمك�سيك حيث 
يعتم���د التفتي�ش مثلًا هناك على نظام العينات 
الع�شوائي���ة ويتبع���ون �أ�سلوب���اً �إنتقائياً ي�ضمن 
�سرع���ة و�سهولة الإنجاز..�أوك���د �أي�ضاً على �ضرورة 
مواجهة �أي م�شكلات تعوق عمل الجمارك، ولابد 
من تطوير الت�شريعات والاهتمام القوي بالتدريب 
الم�ستم���ر وتو�سي���ع ال�صلاحيات حت���ى يتمكن 
الموظف م���ن �أداء عمل���ه بكل كف���اءة ومعرفة، 
لاب���د �أن نكون �إيجابيين ومبادرين بحلول غير 
تقليدي���ة تمكن �شئون الجمارك من الو�صول �إلى 
م�صاف العالمية وهذا يمكن �أن يحدث ب�إذن الله.

تحدث��ت كثيراً عن معادل��ة الناتج المحلي 
ال�سع��ادة  �إن  وقل��ت  الف��رد..  ورفاهي��ة 
الإقت�صادي��ة لا علاقة لها بهذه المعادلة .. 

كيف ذلك؟

هناك فرق ب��ي�ن ال�سعادة والراحة، فالدخل 
المادي قد يعطي درجة كبيرة من الراحة واللذة 
الآنية لكن����ه لي�س بال�ضرورة ان تحقق ال�سعادة، 
ذلك �أن الراحة تزول بزوال الم�ؤثر، لكن ال�سعادة 
ت�أتى من داخل الإن�سان مهما كانت درجة دخله، 

ويجب تحفيزها با�ستمرار.
�صحي����ح �أن �شح الم����ال ي�ؤثر �سلب����اً على 
�سع����ادة الإن�سان، لكنه لا يعدمه����ا، والم�شكلة 
عندن����ا �أننا نمتلك الرفاهي����ة وننتمي �إلى ن�سبة 
الـخم�سة بالمائة الأعلى رفاهية في العالم، لكن 

هذا لا يعني �أننا �سعداء بالكامل.
هناك م����ن الإقت�صاديين من يرجح �أن حد 
الإ�ستق����رار المادي للأ�سرة يقع بين  ثمانية �آلاف 
دولار كحد �أدنى وثلاثة ع���ش�ر �ألف دولار كحد 
�أق�صى �سنوياً، ومادون الحد الأدنى وفوق الحد 
الأق�ص����ى ي�أت����ي بنتيجة عك�سي����ة، �أي لايحقق 
ال�سع����ادة، فالفقر ي�سبب م�شكلة في الإحتياجات 
الأ�سا�سي����ة للحياة، لكن الثراء يقود �إلى الرفاهية 
الزائ����دة التي تمثل خطراً حقيقياً على الإن�سان، 
وكلا الطرف��ي�ن »الفقير والغن����ي«  يحتاج �إلى 

المال �إم����ا لإ�شباع حاج����ات حقيقي����ة �أو حاجات 
نف�سي����ة، وبالن�سبة للفقير يمك����ن �أن نقول: �إن 
الر�ض����ا الحميد ق����د يدفعه لتح�س��ي�ن م�ستوى 
معي�شته، �أما الثراء فظاهرة طبيعية �أزلية موجودة 
لايمكن التحكم في نتائجها �أو توجيهها، فمثلًا 
85 �شخ�صاً في العالم يمتلكون ما يمتلكه ن�صف 
�سكان الك����رة الأر�ضية، �أي يمتلك����ون ما يمتلكه 
3.5 مليار ن�سم����ة، كذلك تمتلك خم�س عائلات 
في بريطاني����ا ما يمتلك����ه 20% م����ن ال�شعب 
البريط����اني، فهل نح����ارب الأثري����اء؟! لا يجب 
�أن نح����ارب الأثرياء، لأنه����م خارجين عن نطاق 
�سيطرة �أي �أحد، لكن يجب �أن نمكن محدودي 
الدخ����ل ونطور قدراتهم بحيث يح�سنوا م�ستوى 
معي�شته����م، ولابد �أن ت�سان����د ذلك التوجهات 
الحكومية بتوف��ي�ر الخدمات الأ�سا�سية وكثير من 

التوعية.
�أن  الع��ام  يتك��رر في حديث��ك  م��ا  كثري�اً 
البحري��ن دول��ة غنية جداً ولا خ��وف عليها 
من تدهور �أ�سعار النفط، كيف ذلك والكل 

ي�ست�شعر الخطر؟

  المملكة منطقة جاذبة 
جداً ولديها الإمكانيات 
الكافية لإ�ستثمار جيد
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التقلب����ات الإقت�صادية من وجهة نظري هي 
م�شاكل طبيعية لكن �إمكانية التفاعل �أو التعامل 
معها ه����ي بيت الق�صيد، فف����ي الأربعين �سنة 
الما�ضية ر�أينا كيف تعاملت الحكومة مع الأزمات 
ب�شكل جيد، فلم تحد من الخدمات ولم تخف�ض 
الرواتب ولم ي�شع����ر المواطن البحريني بتقلبات 
الأزمة المالية العالمية التي مرت في 2008، و�أنا 
مت�أكد �أن الحكومة لديها احتياطيات و�إمكانيات 
ت�ستطي����ع به����ا التغل����ب عل����ى �أي �صعوبات، 

فالمحافظ المالية لدينا مرنة وذكية جداً.

وم����ن الم�ؤك����د �أن هذا الو�ض����ع لن يدوم 
و�سوف تتعدل الأمور، لكنن����ا يجب �أن نتعامل 
ب�آلي����ات جديدة ومختلفة مع م����ا ي�ستجد، من 
خ��ل�ال الا�ستعانة برجال �أ�صح����اب حكمة ودراية 
�س����واء من الحكومة �أو القطاع الخا�ص، المهم �أن 
نح�سن الأداء الإقت�صادي ونتابع م�ؤ�شرات الأداء 
ب�شكل ج����اد. لا�شك �أن انخفا�����ض �أ�سعار النفط 
�سي�ؤث����ر �سلباً لكن الأم����ور �ستعود �إلى طبيعتها 
خلال �أربع����ة �إلى �ست����ة �أ�شه����ر، وتبقى بع�ض 
الأ�ضرار التي يمك����ن �أن ت�ستمر لعامين، وترميم 
الأ���ض�رار يحتاج �إلى وعي ويقظ����ة، با�ستحداث 
�آليات ل�صد الارتدادات الناتجة عن هذا الو�ضع، 
فمن الممك����ن �أن تت�أثر �أ�سعار الم����واد الأ�سا�سية 
والخدم����ات التعليمية مثلًا، و�ساعتها يجب الحد 
من ه����ذه الإرتدادات. وفي الخلا�ص����ة �أنا ل�ست 
خائفاً من تده����ور �أ�سعار النف����ط، لكن تخوفي 
الأ�سا�سي من الف�س����اد و�سوء الأداء الإقت�صادي، 

وهذا ما يجب التغلب عليه.

قلت �إن البحرين بحاجة �إلى تدريب قيادات 
ال�صف الثاني..هل هناك م�ؤ�شرات تعك�س 
ندرة �أو عجز في قيادات ال�صف الثاني؟ وما 

هو العلاج؟

هن����اك قلة قليلة م����ن الم�ؤ�س�سات وال�شركات 
في مملك����ة البحرين مهتم����ة ب�إح��ل�ال قيادات 
ال�ص����ف الثاني والثالث، وعنده����ا برامج لذلك، 
�أما الظاهرة المقلقة حقاً هي �أن كثيراً من المدراء 
بعدما يحققون نجاح����اً يقعون في فخ الغرور 

ويفكرون �أنهم من نوعية �أخرى.
الم�شكلة �أن الجهات وال�شركات لا تهتم كثيراً 

بهذا الملف الخط��ي�ر، وبع�ضهم يكتفي بالرغبة 
في ا�ستحداث �صف ث����اني وثالث لكنه لا يفعل 
�شيئ����اً، وبع�ضهم يكتفي بح�س����ن النية، وهذه 
م�شكل����ة لأننا �سوف نحرق الج�سور من خلفنا وهو 
ما يمثل خطراً على ال�شعب والحكومة معاً..يجب 
الانتباه لهذا الأم����ر، و�أرى �أن ال�شركات والجهات 
الحكومية عليها �أن تتخذ برامج جادة ووا�ضحة 
لإح��ل�ال ال�صف الثاني والثال����ث، كما يجب على 
الهيئات والجهات المعني����ة بجودة الأعمال مثل 
تمكين والبن����وك وغيرها �أن ت�ش��ت�رط للح�صول 
عل����ى خدماتها توف��ي�ر برامج لت�أهي����ل قيادات 

جديدة وتمكينها.

  �شركاتنا وم�ؤ�س�ساتنا 
بحاجة �إلى  ت�أهيل 

قيادات �صف ثاني وثالث
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وم�ضة على ن�ص 

 الطبيعة القانونية للم�صادرة
في الق�ضايا الجمركية)1(

 يمك���ن القول �إن الطبيعة القانونية للم�صادرة في الق�ضايا الجمركية كانت ولا تزال 
تمثل واحدة م���ن �أكثر الق�ضايا اختلاف���اً بين الأنظمة القانوني���ة،  ففي الوقت الذي 
اعت�ب�رت فيه بع�ض الأنظم���ة القانونية �أن الم�صادرة في الق�ضاي���ا الجمركية ما هي �إلا 
عقوبة )تكميلية( �أو تدب�ي�ر احترازي، �ش�أنها في ذلك �ش�أن الم�صادرة )الخا�صة(  في 
الق�ضاي���ا الجزائي���ة الأخرى، وبما يترتب عل���ى ذلك من �أثر ي�ستوج���ب تطبيق ذات 
القواعد والأحكام القانونية عل���ى كليهما، بما في ذلك دورانهما وجوداً �أو عدماً في 
بع����ض الأحيان مع العقوبة الأ�صلية، نجد �أن �أنظمة قانونية �أخرى قد ذهبت مذهباً 

مغايراً تماماً لهذا الاتجاه.
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�إذ ن�ص���ت �صراحة �ضم���ن متونه���ا على �أن 
الم�صادرة المن�صو�ص عليها في قانون الجمارك ما 
هي �إلا تعوي�ض مدني للإدارة، وبما يترتب على 
ذل���ك الن�ص من اخت�ل�اف في الأحكام عن تلك 
التي تبناها القانون العام ب�ش�أن الم�صادرة و�أهمها 
عدم �سقوط الم�ص���ادرة المحكوم بها في الق�ضايا 

الجمركية بالعفو العام . 
 وتبع���اً له���ذا الإتج���اه القان���وني فقد ثار 
الت�س���ا�ؤل ح���ول ماهي���ة الم�ص���ادرة في الق�ضايا 
الجمركية، وما هي طبيعتها القانونية، وبالإجمال 
فقد ثار الت�سا�ؤل حول الم�صادرة المحكوم بها في 
هذه الدعاوى، فهل هي من قبيل العقوبات، �أم 

�أنها من قبيل التعوي�ض المدني للإدارة؟
ونتيجة لذلك �أي�ضاً، فقد ظهر خلاف قانوني 
�آخر حول الجه���ة التي تملك �سلطة فر�ض �أو تقرير 
الم�ص���ادرة في الق�ضاي���ا الجمركية، فه���ل فر�ضها 
في ه���ذه الق�ضايا ه���و �أمر من اخت�صا����ص الق�ضاء 
وحده، ووفق���اً للقواعد العامة الت���ي ن�ص عليها 
وتبناها القانون العام في هذا ال�ش�أن، وبحيث لا 
يت�صور وج���ود م�صادرة دون وجود حكم ق�ضائي 
نهائي)قطع���ي( يقرره���ا، وبما يعن���ي �أي�ضاً �أن 
الم�صادرة لا تك���ون �إلا ق�ضائية مبينة على حكم 
ق�ضائي �صادر ع���ن �سلطة ق�ضائية مخت�صة، ووفقاً 
لأح���كام الد�ست���ور وبناء على القان���ون، وذلك 
من خ�ل�ال ما يطل���ق عليه م�صطل���ح »الم�صادرة 
الق�ضائي���ة«، �أم �أن ل�ل��إدارة �أن ت�ستقل بفر�ضها 
على اعتبار �أن فر�ضها في الق�ضايا الجمركية ما هو 
�إلا عم���لٌ من �أعمال الإدارة التي ت�ستقل بها دون 
غيرها من ال�سلطات الأخرى في الدولة، وبحيث لا 
تحتاج الإدارة تبع���اً لذلك ل�صدور حكم ق�ضائي 
بها، لكونها من الأم���ور التي تملك الإدارة �سلطة 
تقريرها �أو فر�ضها، وذلك من خلال ما يطلق عليه 
م�صطلح »الم�صادرة الإدارية«، �أم �أن فر�ضها قد 
يك���ون عملًا ذا طبيعة خا�صة يمكن معه لكل من 
الق�ض���اء والإدارة وبح�سب مقت�ض���ى الحال القيام 
بفر�ضها و تبعاً لتوافر ال�شروط المقررة قانوناً لذلكً. 
وبن���اءً عل���ى ه���ذا الإختلاف ب�ي�ن الأنظمة 
القانوني���ة، ن�ش�أ خ�ل�افٌ فقهي ب�ي�ن الباحثين 
القانوني�ي�ن في مج���ال الم�ص���ادرة في الق�ضايا 
الجمركية، �س���واءً من حيث طبيعته���ا القانونية 
والأحكام القانونية التي تخ�ضع لها تبعاً لذلك، 

�أو من حيث ال�سلطة المخت�صة بفر�ضها. 

 والحقيق���ة �أن هذا الإخت�ل�اف القانوني وما 
ترت���ب عليه من �إختلاف فقه���ي، هو ما �أدى �إلى 
�إلقاء ال�ضوء على موق���ف قانون الجمارك الموحد 
م���ن هذا الأمر، �سواء من حيث الطبيعة القانونية 
للم�صادرة في الق�ضايا الجمركية �أو من حيث الجهة 
التي تملك قانوناً �سلطة �إيقاعها في تلك الق�ضايا، 
م���ع الت�أكيد على وجوب الأخ���ذ بعين الاعتبار 
بوجود بع�ض الإخت�ل�اف في الن�صو�ص القانونية 
بين �أحكام الم�ص���ادرة في الق�ضايا الجمركية وبما 
لها من طبيعة خا�ص���ة وفقاً لما ن�صت عليه بع�ض 
الت�شريع���ات الجمركي���ة، وبين الم�ص���ادرة التي 
يحكم بها في �إطار القانون العام وبالأخ�ص بناءً 
على القوان�ي�ن الجزائية المتفرع���ة عنه. فما هو 

موقف قانون الجمارك الموحد من ذلك ؟. 
�أولًا: الطبيعة القانونية للم�صادرة 

في الق�ضايا الجمركية:
ب�إلقاء ال�ضوء على ن����ص المادة )139( من 

قانون الجمارك الموحد والتي جاء فيها:
عليه���ا  المن�صو����ص  »تعد...الم�ص���ادرات 
في ه���ذا النظ���ام )القان���ون( تعوي�ض���اً مدنياً 
 ل�ل��إدارة، ولا ت�شمله���ا �أح���كام العف���و العام«.

 يمكن القول �إن قانون الجمارك الموحد قد ح�سم 
الأم���ر بالن�سبة للطبيعة القانوني���ة للم�صادرة في 
الق�ضاي���ا الجمركية ب�صورة لا لب�س فيها �أو غمو�ض، 
حيث اعتبر �أن الم�صادرة في الق�ضايا الجمركية ما 

هي �إلا تعوي�ضاً مدنياً للإدارة .
وقد �أ�سبغ هذا القانون من خلال ن�ص المادة 
�آنفة الذك���ر وغيرها من ن�صو�ص���ه على الم�صادرة 
خ�صو�صية معينة فيما يتعلق بالق�ضايا الجمركية، 
حي���ث لم يتركه���ا بمجمله���ا خا�ضع���ة للأحكام 
والقواعد العام���ة الواردة في القانون العام على 
�إطلاقها، و�إنما �أ�سب���غ على تلك الم�صادرات �صفة 
التعوي����ض المدني المق�ص���ودة بقانون الجمارك 
الموحد وبما ي�ؤدي لخ���روج الم�صادرة من دائرة 
العقوبات �أو التدابير وفقاً لمفهومها في  القانون 
الع���ام، و�أدخلها في دائ���رة التعوي�ض المدني 
بمفهومه البعيد كل البعد عن مفهوم العقوبات 
والتدابير والزواجر المقررة في القوانين الجزائية.

هذا من جهة، ومن جه���ة �أخرى فقد �أكدت 
المذك���رة الإي�ضاحي���ة لنظام )قان���ون( الجمارك 
الموح���د لدول مجل����س التعاون ل���دول الخليج 
العربي���ة، �أن الم���واد التي تناول���ت المخالفات 
الجمركي���ة وعقوباتها في هذا القانون، قد عدت 
الم�صادرات المن�صو�ص عليها في النظام )القانون( 
تعوي�ض���اً مدنياً ل�ل��إدارة ولا ت�شملها �أحكام العفو 

العام.
ولك���ن ال��سؤال ال���ذي يبقى قائم���اً هنا هو: 
هل �أوج���ب قانون الجمارك الموحد دائماً م�صادرة 
جميع الب�ضائع �أو الأ�شياء محل التهريب ؟ �أم �أنه 
�أجاز في حالات معينة الإف�صاح عن تلك الب�ضائع 

�أو بع�ضها؟.
ثانياً : محل الم�صادرة في الق�ضايا 

الجمركية: 
لا�ش���ك �أن الم�ص���ادرة وفقاً لأح���كام قانون 
الجم���ارك الموح���د تقع فق���ط عل���ى الب�ضائع 
والأ�شي���اء مح���ل واقع���ة التهري���ب )الته���رب( 
الجمركي، بالإ�ضافة �إل���ى و�سائط النقل والأدوات 
والمواد التي ا�ستعملت في التهريب، وذلك فيما 
عدا و�سائط النق���ل العامة، كال�سف���ن والطائرات 
والقطارات وال�سيارات العامة، ما لم تكن قد �أعدت 
�أو ا�ست�ؤج���رت لغر����ض التهري���ب، وبحيث يجب 
الحكم بم�صادرة تل���ك الو�سائط والأدوات والمواد 

وفقاً للمادة 
)139( من قانون 
الجمارك الموحد  
تعد الم�صادرات 

المن�صو�ص عليها 
تعوي�ضاً مدنياً  للإدارة  

ولا ت�شملها �أحكام 
العفو العام
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في جمي���ع الأحوال الت���ي تقرر فيه���ا المحاكم 
م�ص���ادرة الأ�شي���اء و/ �أو الب�ضائع المهربة، ويمكن 
الحكم بما يع���ادل قيمتها )الب�ضائ���ع والأ�شياء 
والو�سائط والأدوات والمواد( عند عدم حجزها �أو 
عند »فرارها« �أو »تهريبها« من الحجز لانعدام 
المح���ل الذي ترد عليه الم�صادرة، وذلك حتى لا 

يفلت المتهم من عقوبة الم�صادرة بفعله.
ولكن م���ا هي الح���الات التي تك���ون معها 
الم�ص���ادرة وجوبي���ة في الق�ضاي���ا الجمركية، وما 
هي تلك الحالات الت���ي تكون معها جوازية وفقاً 

لأحكام قانون الجمارك الموحد؟. 
ثالثاً : الم�صادرة الوجوبية:  

وتكون الم�صادرة وجوبية وفقاً لأحكام قانون 
الجمارك الموحد في حالتين: 

الأول���ى: عندما تك���ون الم���واد �أو الأ�شياء 
مح���ل التهري���ب الجمرك���ي ممنوعة بذاته���ا �أو 
بحك���م القانون، فكل الأ�شياء غير الجائز حيازتها 
�أو التعام���ل بها بناءً على ن����ص في  القانون �أو 
تبع���اً لماهيتها الذاتية، يكون من الواجب قانوناً 
م�صادرتها حتى في تلك الحالات التي ي�صدر فيها 
حك���م ببراءة المتهم في الدعوى المقامة عليه �أو 
حتى في ح���ال �سقوط الدع���وى الجمركية لوفاة 
المتهم فيها، وبغ�ض النظ���ر فيما �إذا كان الحائز 
له���ذه الأ�شياء �أو المواد ه���و مالكها )الحقيقي �أو 
الحكمي( �أو هو من الغير، �سواء كان ح�سن النية 
�أو �سيئها، فالأمر �سيان من حيث وجوب الم�صادرة 
له���ذه الأ�شي���اء،  فالم�صادرة هن���ا وجوبية لعين 
ال�ش���يء تبعاً لذلك، ذل���ك �أن مجرد حيازتها �أو 
التعامل بها خلاف���اً لأحكام القانون يُ�شكل بذاته 
فعلًا مجرماً يعاقب عليه القانون و يتوجب الحكم 
معه بالم�صادرة في جميع الأحوال،  ولو لم تكن 

تلك الأ�شياء ملكاً للمتهم �أو لحائزها. 
 والثاني���ة: عندم���ا تك���ون الب�ضائع محل 
التهريب هي في الأ�صل م���ن الب�ضائع )الأموال( 
الجائز قانوناً التعامل بها )وهي كل الأ�شياء التي 
لا تخرج بحكم ماهيتها الذاتية �أو بحكم القانون 
عن دائرة التعامل بها(، ولكنها �أ�صبحت مو�ضوعاً 
�أو مح�ل�اً لمخالف���ة �أو جريمة التهري���ب الجمركي، 
وكذلك الأ�شياء التي ا�ستعملت لإخفائها، وو�سائط 
النقل م���ن �أي نوع كانت، كالق���وارب وال�سيارات 
والحيوان���ات، عدا البواخ���ر والطائرات والحافلات 

العامة المعدة لنقل الركاب، �إلا �إذا �أعدت خ�صي�صاُ 
لغر�ض التهريب، فهذا النوع من الب�ضائع  التي 
ع في تهريبها �أو تم تهريبها يجب من حيث  ��شُ�رُر
الأ�صل والمب���د�أ م�صادرته، �أو الطل���ب من الق�ضاء 
الحك���م بم�صادرته، ما لم تج���ر �أ وتتم الم�صالحة 
ب�ي�ن المتهم�ي�ن بالتهريب )�أو الته���رب ( لتلك 
الم���واد، وبين �ش����ؤون الجم���ارك في الدعاوى 
المقام���ة بهذا ال�ش�أن من قب���ل الإدارة، فالقانون 
�أوجب في غير تل���ك الحالة الحكم بم�صادرة تلك 

الب�ضائع والمواد.
  وقد �أكد �أي�ضاً قانون الجمارك الموحد هذه 
الحقيقة م���ن خلال العديد م���ن ن�صو�ص مواده  
ومنه���ا ما ن�صت عليه الم���ادة )145( منه والتي 

جاء فيها :
 » مع عدم الإخلال ب�أي عقوبة �أ�شد تق�ضي 
به���ا ن�صو�ص �أخرى نافذة في الدولة يعاقب على 
التهري���ب وما في حكمه، وعل���ى ال�شروع في �أي 

منهما، بما يلي:  
1. م�صادرة الب�ضائع محل التهريب �أو الحكم 

بما يعادل قيمتها عند عدم حجزها.
2. م�ص���ادرة و�سائط النقل والأدوات والمواد 

الت���ي ا�ستعمل���ت في التهري���ب، وذل���ك فيما 
عدا و�سائط النق���ل العامة، كال�سف���ن والطائرات 
والقطارات وال�سيارات العامة، ما لم تكن قد �أعدت 
�أو ا�ست�ؤج���رت لهذا الغر�ض، �أو الحكم بما يعادل 

قيمتها عند عدم حجزها. 
وبن���اءً على ه���ذا الن�ص يمكن الق���ول: �إن 
قانون الجمارك الموحد قد �أوجب الحكم بم�صادرة 
جمي���ع الب�ضائع مو�ضوع �أو مح���ل التهريب )�أو 
الته���رب( في حال �ضبطها �أياً كان نوعها �أو مكان 
�ضبطه���ا، و�سواء كان���ت تلك الب�ضائ���ع مملوكة 
للمتهم، �أو المتهمين في تلك الدعاوى الجمركية 
�أم لغيرهم  حتى ولو كان هذا الغير ح�سن النية،  
فالم�صادرة وفق���اً لقانون الجمارك الموحد لا تقع 
من حيث الأ�صل والمبد�أ �إلا على ذلك الجزء الذي 

تم تهريبه من  الب�ضائع ولاأ�شياء. 
عل���ى �أن���ه و�سن���داً لن�ص الم���ادة ) 145( 
المذك���ورة يمك���ن الحكم بما يع���ادل قيمة هذه 
الب�ضائع عند عدم حجزها وكذلك عند تهريبها 

قانون الجمارك 
الموحد يعتبر�أ�صحاب 
و�سائط  نقل الركاب 

العامة و�سائقيها 
ومعاونيهم م�سئولين 
عن مخالفات  وجرائم 

 التهريب الجمركي
مالم يثبتوا عدم علمهم 

بالمخالفة
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)فرارها( من الحجز )مع اختلاف في الآراء الفقهية 
والق�ضائي���ة حول ما يتوجب عل���ى الق�ضاء الحكم 
به في حال فرارالب�ضاعة م���ن الحجز �أوعند عدم 
حجزها ابتداءً، فهل يتم الحكم بغرامة الم�صادرة 
كبدي���ل عن الم�صادرة؟ �أم �أن���ه لابد من الحكم 
بالم�صادرة على اعتب���ار �أن الب�ضاعة المهربة التي 
تم حجزها وتكفيله���ا تكون في حكم الموجودة 
بما ينبغي معه الحكم بم�صادرتها ولي�س الحكم 

ببدل الم�صادرة؟..الخ. 
ولكن ما موقف قان���ون الجمارك الموحد من 
م�ص���ادرة و�سائل النقل والتغليف الم�ستخدمة في 
عملية التهريب للب�ضائع و/ �أو الأ�شياء محل جريمة 

�أو مخالفة التهريب؟.
يمكن الق���ول: �إن قانون الجم���ارك الموحد 
ق���د �أوجب الحكم بم�صادرة و�سائل وو�سائط النقل 
الم�ستخدمة في التهريب )وللفقه تف�صيل في هذا 
الأمر( والتي يثبت علم �أو »ق�صد« �أ�صحابها على 
ارتكاب �أي فعل من الأفعال التي كونت المخالفة 

�أو جريم���ة التهريب �أو ت�سببت في وقوعها �أو �أدت 
�إل���ى ارتكابها، كما �أن الم��سؤولية المدنية ت�شمل، 

وفقاً لأحكام الم���ادة )154( من قانون الجمارك 
الموحد، بالإ�ضافة �إلى مرتكبي المخالفة �أو جرائم 
التهريب )لطف���اً: �أنظر الم���ادة 144 من قانون 
الجم���ارك الموحد(، كل من ال��ش�ركاء والممولين 
والكف�ل�اء والمنتفع�ي�ن والو�سط���اء والموكل�ي�ن 
والمتبرع�ي�ن والناقل�ي�ن والحائزي���ن ومر�سل���ي 
الب�ضائ���ع، والذين يتوجب عليهم ووفقاً لأحكام 
القانون �إثبات ع���دم علمهم �أو �إقدامهم على �أياً 
مما تم لاإ�شارة �إليه �سابقاً لإعفائهم من الم��سؤولية 
المدنية عن تل���ك المخالفات �أو الجرائم و�شريطة 
عدم وجود �أي م�صلحة مبا�شرة �أو غير مبا�شرة لهم 
بذلك. وتمتد هذه الم��سؤولي���ة لت�شمل م��سؤولية 
الأ�شخا�ص عن �أفعال تابعيه���م، �إذ �أن �أ�صحاب 
الب�ضائع و�أرباب العمل وناقلي الب�ضائع م�سئولين 
ع���ن �أعم���ال م�ستخدميه���م وجمي���ع العاملين 
لم�صلحته���م، فيم���ا يتعلق بالر�س���وم وال�ضرائب 
والغرامات  الدائرة الجمركي���ة،  ت�ستوفيه���ا  التي 
والم�صادرات المن�صو�ص عليها في قانون الجمارك 

الموحد والناتجة عن تلك الأعمال.

هناك من يرى �أن 
الم�صادرة  �إجراء  

يُتخذ في بع�ض 
الأحيان بهدف �إيلام 

الم�سئولين  عن 
التهرب ال�ضريبي في 

الق�ضايا الجمركية
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 وا�ستناداً لأحكام الفقرة ال�ساد�سة من المادة 
)145( يمك���ن الق���ول: �إنه ينطب���ق �أي�ضاً ذات 
الحكم ال�ساب���ق، والمقرر ب�ش����أن الب�ضائع التي 
فلتت من الحجز نتيجة للقيام بتهريبها )فرارها(، 
�أو نتيج���ة لعدم حجزها ابت���داءً على حالة عدم 
حجز �أو ف���رار �أو تهريب و�سائ���ل النقل من الحجز 
)م���ع الأخذ بعين الإعتب���ار الإختلاف في الآراء 
الفقهي���ة والق�ضائية المثارة ب�ش�أن ما يمكن الحكم 
به في ه���ذه الحالة(، وذلك م���ع الت�أكيد �أي�ضاً 
على �أن قانون الجمارك الموحد قد �أوجب الحكم 
بما يعادل قيمة ه���ذه الو�سائط والأدوات والمواد 
الت���ي ا�ستعمل���ت في التهريب والجائ���ز حجزها 
وم�صادرته���ا قانون���اً عند عدم حجزه���ا )�أو عند 

فلاتها من الحجز(. 
للب�ضائع  وهذا الحكم )وج���وب الم�ص���ادرة 
والأ�شياء �أياً كان نوعه���ا وو�سائل النقل غير تلك 
الم�ستثناة بحكم القانون( يكون وجوبياً في كل 
الأحوال في حال عدم �إبرام عقد ت�سوية �صلحية 
م���ع الإدارة )�ش�ؤون الجمارك( في تلك الدعاوى 

الجمركية.  
رابع��اً: الم���صادرة الجوازي��ة  وفق��اً 

لقانون الجمارك الموحد:  
وتك���ون الم�ص���ادرة جوازي���ة وفق���اً لأحكام 
الم���ادة )152( من قان���ون الجم���ارك الموحد 
في ح���ال كون الب�ضائع مح���ل التهريب م�سموح 
به���ا و�شريطة قيام المتهم�ي�ن �أو الم�سئولين عن 
الق�ضايا الجمركية �أو م���ن يمثلهم قانوناً بتقديم 
طلب خطي للإدارة لعق���د الت�سوية ال�صلحية مع 
�إدارة �ش�ؤون الجمارك ب�ش�أن تلك الحالات التي لا 
تتعلق بالم���واد الممنوعة �أو المقيدة و�شريطة �أن 
لا تك���ون تلك المواد �أي�ضاً  �ض���ارة �أو غير مطابقة 

للموا�صفات. 
ويكون تقديم طلب عقد الت�سوية ال�صلحية 
�إما قب���ل رفع �أو تحريك الدع���وى الجمركية، �أو 
خلال النظر فيها وقبل �ص���دور الحكم الابتدائي 
في تلك الدع���اوى- و�أن كانت بع�ض القوانين 
ق���د �أجازت ال�سماح بتقديم طل���ب عقد الت�سوية 
لح�ي�ن �صدور حكم نهائي-  م���ن قبل المحاكم 
المخت�ص���ة،  ويترت���ب عل���ى قبول طل���ب عقد 
الت�سوي���ة ال�صلحية في الق�ضاي���ا الجمركية خلال 
المدة المحددة قانوناً لتقديم ذلك الطلب �إعطاء 

الحق ل�ش�ؤون الجمارك بالإ�ستعا�ضة عن الم�صادرة 
الوجوبية لتلك الم���واد والب�ضائع الجائز التعامل 
بها قانوناً:   �إما  » بم�صادرة الب�ضائع المهربة« �أو  
»الف�سح عنها �أو �إعادة ت�صديرها كلياً �أو جزئياً«.

وه���ذا الحك���م هو م���ا ن�ص���ت علي���ه الفقرة 
)5( من  الم���ادة  )152( من نظ���ام )قانون( 
الجمارك الموحد �إذ �أعطيت للإدارة بموجب ذلك 
الحكم ال�سلط���ة التقديرية، والحق تبعاً لطبيعة 
الب�ضاع���ة المهربة، في الإتفاق م���ع الم��سؤولين 
والمتهمين في الق�ضاي���ا الجمركية على ا�ستبدال 
عقوب���ة الم�ص���ادرة للب�ضاعة وفقاً لم���ا ورد بن�ص 
الفق���رة الخام�سة من المادة )145( �سالفة الذكر، 
بالف�س���ح عن تلك الب�ضاعة بع���د �إتمام �إجراءات 
التخلي�ص عليها �أو �إع���ادة ت�صدير تلك الب�ضائع 
المهربة كلياً �أو جزئي���اً كنتيجة للت�سوية ال�صلحية 
من قبل �أولئك الأ�شخا�ص �أو ممثليهم القانونيين 
بعد �إتمام عق���د الت�سوية م���ع الإدارة وموافقة 

ال�سلطة المخت�صة خطياً عليها.
 هذا فيما يتعلق بالآث���ار القانونية المترتبة 
عل���ى عقد الت�سوية ال�صلحي���ة بالن�سبة للب�ضائع 
غير الممنوع���ة �أو المقيدة و الجائ���ز التعامل بها 
بحكم ماهيته���ا الذاتية �أو بحك���م القانون، �أما 
فيما يتعلق بو�سائل �أو و�سائط النقل )ومع الأخذ 
بعين الاعتب���ار الاختلاف في الحك���م القانوني 
والفقهي ب�ي�ن م��سؤولية الناقل للم���واد المهربة 
في و�سائ���ط النقل الخا�ص���ة و العامة في كل من 
النقل الداخل���ي والدولي(،  فق���د ن�صت الفقرة 
ال�ساد�سة من المادة )152( من قانون الجمارك 
الموح���د على »م�صادرة و�سائ���ط النقل والأدوات 
والمواد التي ا�ستعملت في التهريب،وذلك فيما 
عدا و�سائط النق���ل العامة، كال�سف���ن والطائرات 
والقطارات وال�سيارات العامة ما لم تكن قد �أعدت 

�أو ا�ست�ؤجرت لهذا الغر�ض«.
والحقيقة �أن �إعداد و/ �أو تجهيز و/ �أو ا�ستئجار 
و�سائل وو�سائط النقل للتهريب من خلال ا�ستحداث 
فج���وات �أو و�ضع حواجز وهمي���ة ...الخ، وذلك 
لإخفاء المواد المهربة بها مثلًا  �إنما هو �أمر  ي�ست�شف 
منه ان�اصرف نية �أو �إرادة �صاحبه لارتكاب- �أو على 
لاأق���ل ت�سهيل ارتكاب- لاأفع���ال التي كونت �أو 
التي �ستتكون منه���ا المخالفة الجمركية �أو جريمة 
التهريب وبما يمكن القول معه �أي�ضاً �إن الق�صد قد 
توافر لديه لارتكاب جريمة التهريب، وبالتالي ف�إنه 

لابد من م�صادرة تلك الو�سائط �أو الو�سائل، �سواءً 
منها ما كان ي�ستعمل �أو ي�ستخدم ب�صورة مبا�شرة 
�أو غ�ي�ر مبا�شرة )وفق���اً لما ذهب �إلي���ه جانب من 
الفقه(، لنقل تلك الب�ضائع المهربة �أو ي�ستخدم 
لتغليقها، وينطب���ق ذات الحكم حتى في حال 

ال�شروع في التهريب �أي�ضاً.  
وفي جميع الأحوال المق���ررة قانوناً، ف�إنه لا 
يوجد ما يمنع ح�سني الني���ة من مالكي و�سائط 
وو�سائ���ل التغليف والنقل من الرجوع قانوناً على 
تابعيهم �أو على غيره���م من الأ�شخا�ص حال �أن 
ت�سبب���وا �أو ترت���ب على �أفعالهم غ�ي�ر الم�شروعة 
م�ص���ادرة تلك الو�سائ���ل �أو الو�سائ���ط، وذلك ما 
لم يثب���ت �أن مالكي و�سائ���ط النقل  كانوا �شركاء 
في التهري���ب، �أو �أنهم كانوا ق���د قاموا بت�أجيرها 
�أو �إعداده���ا لهذه الغاية ف�إنه���م عندئذ يكونوا 

�شركاء في الم��سؤولية �أي�ضاً . 
وقد اعتبر قانون الجم���ارك الموحد �أ�صحاب 
و�سائط نقل ال���ركاب العامة و�سائقيها ومعاونيهم 
م�سئولون عن مخالفات وجرائم التهريب الجمركي 
التي ترتكب بها ما لم يثبتوا عدم علمهم بوجود 
الب�ضائ���ع مو�ضوع المخالف���ة �أو التهريب و�شريطة 
ع���دم وجود م�صلحة مبا��ش�رة �أو غير مبا�شرة لهم 

بذلك. 
عل���ى �أن الاجته���اد الق�ضائ���ي العربي قد 
ذه���ب للتميي���ز في م��سؤولية الناق���ل في ق�ضايا 
نقل الأ�شخا�ص، ب�ي�ن م��سؤولية الناقل في النقل 
الداخل���ي، وب�ي�ن م��سؤوليته ع���ن التهريب في 
ح���الات النق���ل الدولي، حيث ذه���ب في بع�ض 
�أحكام���ه للقول �إن انتف���اء م��سؤولية ال�سائق )في 
النقل العام الداخل���ي( ي�ستتبع عدم م�صادرة 
و�سيل���ة النق���ل، وق���د ورد في خلا�ص���ة الفقرة 
الحكمي���ة المتعلقة بذل���ك ال�ش�أن �أن���ه ي�شترط  
لترتي���ب الم��سؤولية على ناق���ل الب�ضائع المهربة 
�أن يثبت رك���ن العلم قبل النقل �أو �أثناء تحميل 
الم���ادة المهربة، ولا يتوجب عل���ى ال�سائق )في 
النقل الداخلي للأ�شخا����ص( �أن يتحقق مثلا من 
محتوي���ات ال�صندوق�ي�ن اللذين نقلهم���ا خا�صة 
و�أنهما يعودان لرجل �أم���ن لا يتطرق �إليه ال�شك 
في مثل هذا الت�صرف، و�أن علم )ال�سائق( قد تم 
�أثناء الطريق...من خلال قيام رجل الأمن بفتح 
ال�صندوق �أثن���اء ال�يرس و�إخف���اء الدخان المهرب 
تح���ت مقاعد ال�سي���ارة، وبذلك يعت�ب�ر ال�سائق 
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�ضحي���ة لظروف قاه���رة تنتفي معه���ا م�سئوليته، 
وعل���ى المحكم���ة �أن تقررع���دم م��سؤوليته، و�أن 
الحكم بم�ص���ادرة وا�سط���ة النق���ل يتوجب عند 
الحكم ب�إدان���ة الناقل، وحيث انتف���ت م��سؤولية 
�سائق ال�سي���ارة ف�إن ذلك ي�ستتبع عدم م�صادرة 

ال�سيارة. 
وفي حكم �آخ���ر �أ�ضاف �أن���ه لي�س من واجب 
الناق���ل �أن يتحرى حقيقة الب�ضاع���ة التي ينقلها 

في ق�ضايا النقل الداخلي.
هذا فيم���ا يتعلق بم��سؤولية ناقل الركاب في 
ق�ضاي���ا النقل الداخلي، �أما فيما يتعلق بم��سؤولية 
الناقل )للب�ضائع والأ�شخا����ص( في ق�ضايا النقل 
الدولي، فقد ذهب �إتجاه ق�ضائي عربي في �أحد 
�أحكام���ه �إلى القول ب�أن الناق���ل يتحمل م��سؤولية 
الب�ضائع التي عبرت البلاد تهريباً �أو دون معاملة 
جمركية ويكون م�ست���ورد الب�ضاعة م��سؤولًا مدنياً 

عن النق�ص الحا�صل بها. 
خام�ساً : الم�صادرة الإدارية: 

يمكن الق���ول �إن قانون الجم���ارك الموحد، 
ومن خلال اعتباره الم�صادرة في الق�ضايا الجمركية 
ما ه���ي �إلا تعوي�ض���اً مدنياً ل�ل��إدارة، يكون قد 
�أوجد ال�سند القان���وني للأخذ بفكرة » الم�صادرة 
الإدارية« في الق�ضاي���ا الجمركية الم�شار �إليها في 
المادتين )146( و)152( من���ه، �إذ لولا ذلك 
لكان���ت المادت�ي�ن المذكورت�ي�ن مخالفتين لما 

 �أوجبت���ه القاعدة الد�ستوري���ة المبينة في المادة
)9/ د( م���ن د�ستور مملكة البحري���ن والتي جاء 

فيها :
»الم�صادرة العامة للأموال محظورة، ولا تكون 
عقوب���ة الم�صادرة الخا�ص���ة �إلا بحكم ق�ضائي في 

الأحوال المبينة بالقانون«. 
 وبن���اءً على ه���ذا يرى البع����ض �أن قانون 
الجمارك الموحد قد تبنى ذلك الاتجاه القانوني 
الذي �أ�سبغ �صفة خا�صة على الم�صادرة في الق�ضايا 
الجمركي���ة، ولم يخ�ضعها بالت���الي �إلى القواعد 
العامة المبينة في متن القوانين العامة وبالأخ�ص 
الجزائية منه���ا، وبما يترتب على ذلك من �إعطاء 
الحق للإدارة لممار�سة حقها )�سلطتها( في م�صادرة 
وبي���ع الب�ضائع وو�سائ���ط النقل الم�ضبوطة )في 
الح���الات التي �أجازه���ا القان���ون( وبالأخ�ص في 
حالة فرار المهربين �أو ع���دم الا�ستدلال عليهم، 
وكذلك في حالة قبول الإدارة طلب عقد الت�سوية 
ال�صلحية، �سواء قبل رفع الدعوى �أو خلال النظر 
فيها، وقبل �ص���دور الحك���م الإبتدائي، وذلك 
بالا�ستعا�ض���ة عن الج���زاءات والغرامات الجمركية 
المن�صو�ص عليها في الم���ادة )145( من قانون 
الجم���ارك الموح���د، �إم���ا  »بم�ص���ادرة الب�ضائع 
المهرب���ة« �أو » الف�سح عنه���ا �أو �إعادة ت�صديرها 
كلي���اً �أو جزئي���اً« و »بم�ص���ادرة و�سائ���ط النقل 
والأدوات والمواد الت���ي ا�ستعملت في التهريب، 
وذل���ك فيما عدا و�سائط النق���ل العامة، كال�سفن 

والطائرات والقطارات وال�سيارات العامة ما لم تكن 
قد �أعدت �أو ا�ست�ؤجرت لهذا الغر�ض«.

وي�ستدل م���ن خلال ذلك عل���ى �أن قانون 
الجمارك الموحد، ومن حي���ث النتيجة، قد �أجاز 
الإطلاق«  الم�صادرة بنوعيه���ا »الق�ضائية عل���ى 
و»الإداي���ة« في حالات معين���ة، ووفقاً للقواعد 
وال�ضواب���ط الد�ستورية والقانونية المقررة في هذا 

ال�ش�أن. 
وخلا�صة الأمر: �أن جانب من الفقه ما زال يرى 
ب�أن للم�صادرة في الق�ضايا الجمركية طبيعة خا�صة 
تميزها ع���ن غيرها من التداب�ي�ر والعقوبات من 
جه���ة، وعن التعوي�ض الم���دني بمفهومه القائم 
عل���ى جبر ال��ض�رر �أو التعوي�ض م���ن جهة �أخرى، 
فالم�صادرة هنا ما ه���ي �إلا �إجراء يُتخذ في بع�ض 
الأحيان به���دف �إيلام الم�سئول�ي�ن عن التهرب 
ال�ضريب���ي في الق�ضاي���ا الجمركي���ة، وذلك عملًا 
بالقاعدة القائل���ة: »�إن العقاب يكون من جن�س 
العم���ل«، كما يك���ون هذا الإج���راء عند مخالفة 
قواعد المنع �أو القيد واجبة المراعاة والتقيد وفقاً 
لقانون الجم���ارك الموحد، �أو �أي نظام »قانون« 
�أو ق���رار �آخر �أو لمنع وقوع ال�ضرر، وهو ما تقت�ضيه 
ال��ض�رورة، �إما لكون تل���ك الب�ضائ���ع �أو الأ�شياء 
ممنوعة بذاته���ا �أو لكونها م��ض�رة �أو غير مطابقة 
للموا�صف���ات المعتمدة، طبقاً للأنظم���ة والقرارات 

المعمول بها في المملكة . 

لمزيد من التفا�صيل..لطفا �أنظر : 
•• جريمة التهريب الجمركي وقرينة التهريب، الم�ست�شار الدكتور كمال حمدي، �ص)51( وما بعدها، من�ش�أة المعارف بالإ�سكندرية.

•• �جرائم التهريب الجمركي، درا�سة مقارنة، �أ. معن الحياري، �ص )147( وما بعدها، من�شورات دار الثقافة للن�شر والتوزيع، عمان – الأردن. 

•• �الطبيعة الحقوقية للغرامة الجمركية، القا�ضي م�صباح �أ�سعد ذياب، من�شورات مجلة نقابة المحامين الأردنية، ملحق العدد 12 لعام 1993م.   

•• النظرية العامة للجزاء الجنائي، د.�أحمد عو�ض بلال، �ص446 وما بعدها، دار النه�ضة العربية، الطبعة الثانية 1996.

•• النظرية العامة للجريمة الجمركية، د.�شوقي رامز �شعبان، ط1، �ص )407( وما بعدها، دون دار ن�شر.

•• القانون الجمركي، المحامي د. فكتور مكربل، �ص )383( وما بعدها، ط/2002، بدون دار ن�شر.  
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 التخطيط الا�ستراتيجي
ودوره في تح�سين الأداء »3«

�إعداد - العقيد: عبدالله عي�سى الحادي
مدير �إدارة التنظيم والتطوير الإداري

 ،، ي�ساع���د التخطيط الإ�ستراتيج���ي على توجيه وتكام���ل الأن�شطة الإدارية 
والتنفيذية للو�صول �إلى النتائج المرغوب���ة، لكن يجب الإ�شارة �إلى �أن الإ�ستراتيجية 
والخطط والبرامج وال�سيا�سات لي�ست بال�ضرورة �أن تكون هي ال�سبيل المنا�سب لمواجهة 
الم�شكلات �أو ال�صعوبات �أو الأزمات. بل قد يكون الإ�صرار على الالتزام بالخطة المعتمدة 
�أو البرنامج المعتم���د هو ال�سبب الحقيقي في �ضياع الفر�ص وظهور العقبات وحدوث 

الم�صائب والكوارث،،.
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التخطيط الإ�ستراتيجي ودوره في 
تح�سين الأداء :

1. �ي����زود التخطي����ط الإ�ستراتيج����ي المنظمات 
بالفكر الرئي�سي له����ا )Theme(: ويمكن 
الق����ول ب�أن ه����ذا الفكر الرئي�س����ي هو �شيء 
نافع في تكوين وتقييم كل من الأهداف، 
ف�����إذا لم تك����ن  وال�سيا�س����ات،  والخط����ط، 
الأهداف، �أو الخط����ط �أو ال�سيا�سات متما�شية 
مع ملامح الفكر الأ�سا�سي للإدارة فلا بد من 

تعديلها.
2. �ي�ساع����د الإدارة عل����ى توق����ع �أي تغي��ي�ر 
محتمل في البيئة الت����ي تعمل بها وو�ضع 
الإ�ستراتيجي����ات اللازم����ة للتعام����ل مع هذا 

التغيير.
3. �وجود هذا التخطي����ط ي�ساعد على تحديد 
�أولويات الأهداف المتعددة والمتداخلة ومن 
ثم توجيه الموارد �إل����ى تلك الأهداف ذات 

الأهمية الأكبر للإدارة.
4. �ي�ساعد التخطيط الإ�ستراتيجي على توجيه 
وتكامل الأن�شطة الإداري����ة والتنفيذية ومن 
خلال توجيه الأفراد داخل الإدارة �إلى الطريق 

�إلى النتائ����ج المرغوبة  ال�صحيح للو�ص����ول 
كذلك ي�ؤدي التخطي����ط الإ�ستراتيجي �إلى 
تكامل الأهداف ومن����ع ظهور التعار�ض بين 
�أهداف التق�سيم����ات الفرعية للإدارة والتركيز 
عليها بدلًا من الأهداف العامة للإدارة ككل.

مديري  يعرَّ�ض  الإ�ستراتيج����ي  5. �فالتخطي����ط 
الإدارات الوظيفية لن����وع التفكير والم�شاكل 
التي يمك����ن مواجهتها عندما يتم ترقيتهم 
�إل����ى منا�ص����ب الإدارة العلي����ا بالمنظم����ة.

كذلك ي�ساع����د م�شاركة ه�ؤلاء المديرون �إلى 
التخطي����ط الإ�ستراتيجي عل����ى تنمية الفكر 
ال�شام����ل لديهم من خ��ل�ال ر�ؤيتهم لكيفية 
خلق التكام����ل بين تق�سيماتهم الفرعية مع 

�أهداف الإدارة.
ك����ن التخطيط الإ�ستراتيج����ي من زيادة  6. َّمي�
الات�ص����ال بالمجموعات  القي����ادة على  قدرة 
المختلف����ة داخل بيئ����ة الإدارة : فالتخطيط 
الإ�ستراتيج����ي ي�ساعد عل����ى و�ضوح �صورة 
الإدارة �أم����ام مجموع����ات الم�صالح والمخاطر 

المختلفة والتي تعمل مع الإدارة.  
المفاهيم والممار�سات الخاطئة 

في عملية التخطيط:

الوجه الأول: غياب تحديد الأهداف �أو 
عدم دقة �صياغتها

يعد عدم تحديد الأه����داف �أو عدم دقة 
�صياغته����ا وفق �أ�س�����س مهنية، وع����دم و�ضوح 
الإتف����اق عليه����ا، ظاه����رة �شائع����ة عل����ى كافة 
الم�ستويات التنظيمي����ة والإدارية مما ينتج عنه 
حالة من اللاوع����ي �أو اللاو�ض����وح �أو ب�ش�أن ماذا 

تريد؟ ومن الم�سئول عن ماذا؟ وكيف؟ ومتى؟

التخطيط الإ�ستراتيجي 
ي�ساعد على توجيه 
وتكامل الأن�شطة 

الإدارية والتنفيذية
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الوجه الثاني: وجود قدر من الغمو�ض 
ودلال���ة  م��ف��ه��وم  في  الال��ت��ب��ا�س��  �أو 

ا�صطلاح الأهداف

يع����د ع����دم و�ض����وح ا�صط��ل�اح الأهداف 
وغمو�ض دلالتها، والاختلاف����ات الجوهرية بينها 
وبين الإ�صطلاح����ات الأخرى في مج����ال الإدارة 
ب�صف����ة عام����ة وفي مج����ال الإدارة الإ�ستراتيجية 
ب�صفة خا�صة، م����ن الأمور ال�شائع����ة التي ت�ؤكد 
وجود عديد م����ن المفاهيم والممار�سات الخاطئة 

في عملية التخطيط الإ�ستراتيجي.

و�صياغة  تحديد  خط�أ  الثالث:  الوجه 
الفر�ضيات التخطيطية

م����ن الأخطاء والممار�س����ات الخاطئة ال�شائعة 
من ممار�س����ة عملي����ة الإدارة الإ�ستراتيجية عدم 
الإهتمام بما يطلق عليه »الفر�ضيات التخطيطية« 
والتي تمث����ل الت�صورات والتوقعات لدى قيادات 
الم�ؤ�س�س����ة و�أع�ضائها ب�ش�����أن خ�صائ�ص و�إتجاهات 
عنا�صر البيئة الداخلي����ة �أو البيئة الخارجية التي 

�ستواجهها عند تنفيذ خططها.

و�سيا�سات  �أنم����اط  ال���راب���ع:  ال��وج��ه 
التعامل مع الأزمات والكوارث

التفكير  الإلت����زام بتطبيق منه����ج  تفعيل 
الإ�ستراتيج����ي يج����ب �أن يكون م����ن مُ�سلَّمات 
التعامل م����ع الم�شكلات والأزم����ات ونقول ذلك 
تنبيه����ا للمديري����ن والم�سئول��ي�ن الذين يمكن 
الق����ول عنهم �أنهم يخطط����ون للف�شل والإفلا�س 
من خلال حر�صه����م دون وعي، للتخطيط لجلب 
الأزم����ات وا�ستعج����ال الكوارث ث����م الف�شل في 

�إدارتها.
ونريد بذلك الإ�ش����ارة �إلى �أن الإ�ستراتيجية 
والخطط والبرامج وال�سيا�سات لي�ست بال�ضرورة �أن 
تكون ه����ي ال�سبيل المنا�سب لمواجهة الم�شكلات 
�أو ال�صعوب����ات �أو الأزمات. ب����ل قد يكون الإ�صرار 
عل����ى الإلتزام بالخط����ة المعتم����دة �أو البرنامج 
المعتمد ه����و ال�سبب الحقيقي في �ضياع الفر�ص 

وظهور العقبات وحدوث الم�صائب والكوارث.
معوق��ات تفعيل الإلتزام بمنهج 

التفكير الإ�ستراتيجي

العائ��ق الأول : يع����د غي����اب �أو عدم ملائمة 
الر�صيد المع����رفي المتاح ل����دى المخت�صين �أو 

الم�سئول��ي�ن ع����ن الممار�س����ات الفعلي����ة لعملية 
�أحد  م����ن  الإ�ستراتيج����ي ونتائجها  التخطي����ط 
المعوق����ات الرئي�سي����ة لتفعيل الإلت����زام بمنهج 
التفك��ي�ر الإ�ستراتيج����ي، حي����ث ترك����ز معظم 
الكتاب����ات في مج����ال التخطي����ط الإ�ستراتيجي 
عل����ى المعارف والأ�س�س النظري����ة دون الاهتمام 
والنماذج  الممار�س����ات  والتركيز عل����ى  الكاف����ى 
والتجارب العملية وتزويد المديرين والممار�سين 
لعملية التخطيط بنم����اذج واقعية يمكنهم من 
خلاله����ا اكت�ساب المهارات الفني����ة لو�ضع الخطط 
الإ�ستراتيجية وتنفيذه����ا بكفاءة وفعالية، ف�ضلًا 
ع����ن تعميق الثق����ة والقناعة بج����دوى التفكير 

والتخطيط الإ�ستراتيجي.

العائ��ق الثاني: عدم ملائم����ة النمط ال�شائع 
في تقديم الإ�ست�ش����ارات الإدارية التي يقدمها 
الخ��ب�راء �أو الم�ؤ�س�س����ات الإ�ست�شارية في مجالات 
التخطي����ط الإ�ستراتيج����ي. حي����ث يقت�صر عادة 
دور غالبية الخ��ب�راء �أو الم�ؤ�س�س����ات الإ�ست�شارية 
على مج����رد تقديم ر�أى �أو ت�ص����ور بالإطار العام 
لإع����داد الخطط الإ�ستراتيجي����ة، �أو على �أح�سن 
الأح����وال، ينتهي دورها بمج����رد �صياغة الخطط 
الإ�ستراتيجية دون �أن يمتد دورها وم�سئولياتها 
�إلى ت�صحيح المفاهي����م والت�صورات لدى �أع�ضاء 
الم�ؤ�س�س����ة وتنمي����ة معرفتهم بمنه����ج التفكير 
الإ�ستراتيج����ي قب����ل البدء في �إع����داد الخطط 
والبرام����ج، وكذلك يتوقف دور ه�����ؤلاء الخبراء 
عند تنفي����ذ هذه الخطط وع����دم الم�شاركة في 
تحمّل ع����بء نجاحها. وه����ذا النمط في تقديم 
الإ�ست�شارات في مجالات الإدارة ب�صفة عامة وفي 
مج����ال الإدارة الإ�ستراتيجية ب�صف����ة خا�صة �أدى 
�إلى تعميق الإتجاه بعدم الثقة لدى المديرين 
وموظفيها في  الم�ؤ�س�سات  وقيادات  التنفيذيين 
جدوى منهج التخطي����ط الإ�ستراتيجي والإدارة 
الإ�ستراتيجية، �أو �ضعف ثقتهم في قدرة الخبراء 

والإ�ست�شاريين لتقديم منافع وا�ضحة ملمو�سة.

العائ��ق الثال��ث : يعتبر عم����ق الفجوة بين 
الإعتراف ب�أهمية و�ضرورة التخطيط الإ�ستراتيجي 
من قب����ل الممار�سين، وب��ي�ن تحم�سهم الفعلي 
و�إ�ستعدادهم لتحم����ل عبء متطلبات ومعوقات 
التفك��ي�ر والتخطي����ط الإ�ستراتيج����ي من جانب 
�آخر، من العوائق الأ�سا�سية �أمام تفعيل الإلتزام 
الإ�ستراتيج����ي. وترجع هذه  التفك��ي�ر  بمنهج 

الفجوة �إل����ى عديد من الأ�سب����اب في مقدمتها 
�إدراك المبالغ فيه بالم�ستوى المرتفع للتقلبات 
ال�شديدة وعدم الت�أكد في بيئة الأعمال ب�صورة 
ي�صع����ب تقدير �إتجاهاتها، مم����ا �أدى �إلى تزايد 
تركيز الممار�سين ومتخذي القرارات على المدى 

من نتائجه و�ضوح 
�صورة الإدارة �أمام 
مجموعات الم�صالح 
والمخاطر المختلفة
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الزمن����ي الق�ص��ي�ر في عملية التخطي����ط و�ضعف 
الاهتم����ام بالمدى الزمني الطوي����ل، ومن جانب 
�آخ����ر، �أدى تراكم حالات �ضع����ف الارتباط بين 
ممار�سة عملية التخطي����ط الإ�ستراتيجي ونجاحها 
والمنافع التي يح�صل عليه����ا �أع�ضاء الم�ؤ�س�سة، 
نتيج����ة غياب منهج التفكير الإ�ستراتيجي، �إلى 
�إنخفا�ض �أو انعدام الثقة في �أهمية بناء وتنمية 

مهارات التطبيق الفعال للتفكير الإ�ستراتيجي.

العائ��ق الراب��ع: لقد �ساهم غي����اب �أو عدم 
و�ض����وح، الأدوات المهني����ة التي ت�ستخدم في 
ممار�سة عملي����ة الإدارة الإ�ستراتيجية، �إلى عدم 
تفعيل الإلتزام بمنه����ج التفكير الإ�ستراتيجي، 
حي����ث يلاحظ الدار�����س والممار�س ظاه����رة تركيز 
الكتاب����ات في هذا الأمر عل����ى �إي�ضاح المفاهيم 
والأ�س�����س النظرية والمراح����ل والخطوات وغيرها 
من النواح����ي الإجرائية، دون �أن يتم تو�ضيح 

الأدوات المهنية لممار�س����ة التفكير الإ�ستراتيجي 
والت����ي يمك����ن �إ�ستخدامها للقيام ب����كل مرحلة 
�أو خط����وة �أو جان����ب من جوانب عملي����ة الإدارة 

الإ�ستراتيجية.

�أمــــ��ام  المحتمل��ة  العقبــــــ��ات 
ا�ستخدام التخطيط الإ�ستراتيجي:

1. �وجود البيئة التي تت�صف بالتعقد والتغيير 
الم�ستمر قد تجعل م����ن التخطيط تخطيطاً 
متقدم����اً قبل �أن يكتم����ل فالتغيير ال�سريع 
للبيئ����ة لا يدعو فقط �إل����ى الأخذ بالتخطيط 
الإ�ستراتيج����ي ولكنه قد ي�����ؤدي �إلى عدم 
ق����درة المنظمة على التخطيط كذلك ي�ضفي 
ه����ذا التغيير بع����داً هاماً على م����ن يقوم 
بالتخطي����ط الإ�ستراتيج����ي �ألا وه����و �ضرورة 
متابعته للبيئة عن ق����رب وب�صورة م�ستمرة. 
ولا �ش����ك �أن هذه المتابعة ت�ؤدي �إلى زيادة 

تكلفة هذا التخطيط. والمدير الذي يتجاهل 
هذه الحقيقة تجعل تخطيط����ه غير واقعياً 
وي�ؤدي �إلى ف�شلة دائماً. ومن هنا ف�إن على 
المدير �أن يقوم هذه التغيرات المحتملة في 
البيئة و�أن ي�ضع ت�صوراً محتملًا لمواجهة هذا 

التغيير.
2.�هن����اك العدي����د م����ن المديري����ن الذي����ن 
يترددون في و�ضع �أهداف لهم ولوحداتهم 
التنظيمي����ة والواق����ع �أن مثل ه����ذه العقبة 
ت�أتي من نمط تفكير بع�ض الإداريين الذين 
يعتقدون ب�أنهم لي�س لديهم الوقت الكافي 
للقيام بالتخطي����ط. والواقع �أن تلك الظاهرة 
ت�شير �إلى حاجة ه�����ؤلاء المديرين �إلى القيام 
بتفوي�ض بع�ض الأعمال �إلى بع�ض المر�ؤو�سين 

حتى يت�سنى لهم القيام بالتخطيط.
3. �ت�����ؤدي وج����ود الم�ش����اكل �أم����ام التخطيط 
الإ�ستراتيج����ي �إلى انطب����اع �سيئ عنه في 
ذهن المديرين فعندما يواجه المدير بع�ض 
الم�ش����اكل �أمام التخطي����ط الإ�ستراتيجي، �أو 
�أثن����اء تطبيق هذا التخطي����ط ف�إن ذلك قد 
ي�ؤدي �إلى اعتقاده ب�أن التخطيط لي�س هاماً 

و�أنه لن ي�ؤدي �إلى تح�سين �أداء المنظمة.
 4. �ق�صور الم����وارد المتاح����ة للمنظمة قد تكون 
عقب����ة �أمام ا�ستخ����دام مفه����وم التخطيط 

الإ�ستراتيجي.
5. �التخطيط الفعال يحت����اج �إلى تكلفة ووقت 
كبير فالواقع �أن و�ضع ر�سالة الإدارة تتطلب 
مناق�شات فل�سفي����ة ونظرية عديدة من رجال 

غياب الر�صيد 
المعرفي �أحد المعوقات 

الرئي�سية لتفعيل 
منهجية التفكير 

الإ�ستراتيجي
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الإدارة العلي����ا. وقد ي����رى بع�ض المديرون 
في ه����ذا م�ضيع����ة للوق����ت حي����ث لا توجد 
خلال هذه الفترة م����ن المناق�شات �أي نتائج 
مادية ملمو�س����ة. كذلك يتطل����ب التخطيط 
الإ�ستراتيج����ي كم����اً هائ��ل�اً م����ن المعلومات 
والإح�ص����اءات والت����ي قد لا تك����ون متوافرة 
ل����دى المنظمة ومن ثم يكون لزاماً عليها �أن 
تقوم بجمعها و�إعداده����ا. وبطبيعة الحال 
ي�ستغ����رق ذلك زمناً طويلًا كما يتطلب �إنفاقا 
كبيراً عليها. وقد تكون تكلفة الح�صول على 
هذه المعلومات والإح�صاءات كبيرة بحيث لا 
ت�ستطيع بع�����ض الإدارات ال�صغيرة الحجم 
تحملها. وحتى في الإدارات الكبيرة الحجم 
فقد يتردد الإداري في تخ�صي�ص هذا القدر 
من الإنف����اق على جمع المعلوم����ات لأنه لا 
ي�ستطي����ع �أن يثبت – ب�صورة م�ؤكدة – �أن 
وجود ه����ذه المعلوم����ات والإح�صاءات �سوف 

ي�ؤدي �إلى زيادة ربحية المنظمة.

تنفيذ وتقويم الإ�ستراتيجيات

تتوقف فعالية الإدارة الإ�ستراتيجية بدرجة 
�أ�سا�سي����ة على دقة ومو�ضوعي����ة مراجعة البديل 
لاإ�اترستيج����ي الذي تم اختي����اره قبل تنفيذه، 
بجان����ب و�ضع �آلي����ة منهجية متكامل����ة لتنفيذ 

البديل الإ�ستراتيجي.
ويق�ص����د بالمراجع����ة الإ�ستراتيجية للبديل 
الإ�ستراتيجي �أن تت�أكد �إدارة الم�ؤ�س�سة من جودة 
منهجيته����ا في تحديد البدائ����ل الإ�ستراتيجية 
والمفا�ضلة بينها واختيار �أكثرها ملائمة و�أن تكون 
�إدارة الم�ؤ�س�س����ة على يقين من �أن هذا البديل 
الإ�ستراتيجي تتوفر فيه مقومات تحقيق �أهداف 

الم�ؤ�س�سة ور�سالتها.
ومن الق�ضايا الجوهري����ة الهامة في مكونات 
الإدارة الإ�ستراتيجية، كما �سبق الإ�شارة �إليه، �أن 
منه����ج التخطيط الإ�ستراتيجي يت�ضمن منهجية 
وج����ودة التفكير مع منهجية وج����ودة الت�صرف 
والتحرك للتنفيذ، وي�ؤكد هذا �أن فعالية الإدارة 
الإ�ستراتيجية تتطلب و�ضع �آلية منهجية متكاملة 
تحدد من الم�سئول عن ماذا ولماذا وكيف ينفذه 
ومتى ومع من وب�أي و�سيلة. وتلك هي مكونات 

البرامج الزمنية لتنفيذ الخطة الإ�ستراتيجية.
غالبي����ة  �أن  العملي����ة  ال�شواه����د  وت�ؤك����د 

الم�ؤ�س�س����ات تعطى جهداً ووقت����اً لعملية �صياغة 
الأهداف وو�ضع الخط����ط والبرامج ب�صورة ت�صل 
�إلى المغالاة توحى ب�أنه قد توفر لتلك الأهداف 
والخط����ط والبرامج مقوم����ات تحقيقها بنجاح، 
�إلا �أن الواق����ع العلم����ى لحقيق����ة غالبي����ة تلك 

الم�ؤ�س�سات ت�ؤكد الحقائق التالية :-
1 - �عادة م����ا تواج����ه تلك الأه����داف والخطط 
والبرام����ج قي����ود وتهدي����دات وعقب����ات 
و�صعوبات تقلل من فر�ص نجاحها، �إن لم 

تكن عائقاً لإمكانية تنفيذها �أ�سا�ساً.
2 - �عادة م����ا تبد�أ تل����ك الم�ؤ�س�س����ات ب�إتخاذ 
خط����وات �إجرائي����ة تنفيذية ب�ش�����أن هذه 
الخطط والبرام����ج، دون �أن يكون لديها 
ر�ؤية وا�ضح����ة عن �إط����ار ومتطلبات تنفيذ 
تلك الخطط والبرامج، مما يترتب عليه �أن 
ي�صبح التح����رك التنفيذي في واد و تلك 

الخطط والبرامج في واد �آخر.
3 - �ع����ادة ما يدرك �أف����راد الم�ؤ�س�سة �أنهم من 
خلال المراحل التنفيذية ق����د ا�ضطروا �إلى 
�أه����داف جدي����دة وو�ضع  �إع����ادة �صياغة 
بع�����ض البرامج المحدودة لي�س بما يحقق 
الأهداف ال�سابق تحديدها، و�إنما �إ�ستجابة 
لظ����روف و�إمكانيات الواقع العلمي للتنفيذ 

الذي تواجهه الم�ؤ�س�سة.
4 - ���شي����وع الإعتق����اد ب�����أن عملي����ة التحفيز 
والتهيئة لتنفيذ الخط����ط والبرامج تقت�صر 
على مجرد توف��ي�ر الإمكانيات والمتطلبات 
المادي����ة والمالي����ة، دون �إدراك �أن هناك 
جوانب �أخ����رى يتطلب تحديدها وتهيئتها 
وخا�صة ما يتعلق بالموارد الب�شرية والأنظمة 
وال�سيا�سات الإدارية بما ي�ساهم في فعالية 
تنفيذ الخطط والبرامج وتحقيق الأهداف.
5 - �وتتمثل الحقيق����ة الخام�سة، والأكثر خطورة 
في هذا ال�ش�����أن، �أن المديرين غير �أكفاء، 
يجدون في ه����ذا المناخ ملج�أً منا�سباً لهم 
يحتمون فيه،  من خلال الإتجاه �إلى �إعادة 
�صياغة الأهداف والخطط والبرامج بما يلائم 
ما هو متاح ومي�سر من �إمكانيات وك�أن الأمر 
�أ�صبح متمث��ل�اً في م�سئولياتهم في مجرد 
التي يمكن  �إ�ستخدام الموارد والإمكانيات 
توافره����ا، دون �أن يق����ع عليه����م ع����بء 

م�سئولية البحث ع����ن الإمكانيات والموارد 
اللازم توافرها لتحقيق النتائج الم�ستهدفة 

وفق الخطط والبرامج المعتمدة.

يتطلب تنفيذ البديل الإ�ستراتيجي 
تحديد ما يلي :

1 - ا�لمه���ام الرئي�سي���ة الفرعية اللازم���ة لتنفيذ 
البديل الإ�ستراتيجي.

والتزاماتها  وم�سئولياتها  المخت�ص���ة  2 - لا�أطراف 
لتنفيذ البديل الإ�ستراتيجي.

لتنفيذ  الزمن���ي  والتوقيت  الزمني���ة  3 - ا�لمدة 
المهام والم�سئوليات.

4 - ا�لت�أك���د من و�ضوح ودقة �ش���كل العلاقات 
بين مهام تنفيذ البديل الإ�ستراتيجي، وما 

�إذا كانت علاقات تتابع �أو تلازم وتوازى.
5 - �تحديد الا�شاترطات �أو ال�ضوابط العامة التي 
تي�سر وتدعم القيام بالمهام اللازمة لتنفيذ 

البديل الإ�ستراتيجي.
ومن ال��ض�روري �أن يتم �إعداد برنامج زمني 
لكل م���ن مكون���ات البدي���ل الإ�ستراتيجي على 
م�ست���وى الم�ؤ�س�سة ككل ولكل ن�شاط من لاأن�شطة 
الرئي�سي���ة للم�ؤ�س�س���ة ولكل وظيف���ة ذات علاقة 

بالبديل الإ�ستراتيجي المعتمد.
من الناحية النظري���ة، تجمع الكتابات على 
�أنه بعد الإنتهاء من �إعداد �إ�ستراتيجية الم�ؤ�س�سة 
والأن�شطة والوظائف، يتم البدء في �إعداد خطة 
التنفيذ كترجمة تف�صيلي���ة لتطبيق �إ�ستراتيجية 
الوظائ���ف والأن�شطة والم�ؤ�س�س���ة. لكل من وجهة 
نظ���ر الواقع العلمي، ف�إن ذلك لا يتم من خلال 
�أ�سل���وب التتابع المطلق، و�إنم���ا هناك جزء كبير 
من الت���وازي والتداخل في �إع���داد �إ�ستراتيجية 
الم�ؤ�س�سة والأن�شطة والوظائف مع التجهيز لعملية 

التنفيذ.
كذل���ك ف�إن عملي���ة المراجع���ة والتقييم لا 
تت�أج���ل �إلى الإنتهاء من و�ضع الإ�ستراتيجية في 
�صورتها النهائية، و�إنم���ا تتم ب�شكل متوازي مع 

�إعداد الإ�ستراتيجيات.
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والعقود التي تبرمها الإدارة ب�أ�سلوب القانون الخا�ص، هي تلك العقود التي تتخلى 
فيها الإدارة عن �صف���ات ال�سلطة العامة وتتعامل مع الأفراد �أو ال�شركات، كما يتعاملون هم 
فيم���ا بينهم، حيث تعتبر العقود في هذه الحالة عق���وداً مدنية تخ�ضع للقانون الخا�ص 
ويخت����ص بها الق�ضاء العادي. وعندما تتعاقد الإدارة طبقاً لقواعد القانون الخا�ص، بحيث 
تت�ساوى �إلتزاماتها وحقوقها مع �إلتزامات وحقوق المتعاقد معها، ولا تظهر فيها ب�أي �سلطة، 
ف�إنها في هذه الحالة تخ�ضع عقودها لإخت�صا�ص المحاكم العادية ولي�ست المحاكم الإدارية، 
وعادة ما يتم التعاقد وفقاً لهذه الطريقة بالن�سبة للم�شروعات التجارية وال�صناعية ال�صرفة، �أو 
عندما يتعلق العقد ب�إ�ستغ�ل�ال الأموال الخا�صة للدولة. ولكن حينما ت�ضّمن الإدارة عقدها 
�أي م���ن ال�شروط الخا�ص���ة لاإ�ستثنائية التي تتميز بها عن المتعاق���د معها، �أو حين ت�ضع 
�شروطاً معينة ل�صال���ح هذا المتعاقد، بحيث لا يمكن �أن تقدم له في العقود الخا�صة ب�أي 
ح���ال من الأحوال، ف�إنه في هذه الحالة تعتبر عنا�صر العق���د دليلًا وا�ضحاً على نية الإدارة 
في التعاق���د طبقاً للقانون الع���ام. ويكون هذا العقد عقداً �إداري���اً. وعقود الإدارة التي 
تخ�ضع لأحكام القانون العام هي العقود التي تبرمها بو�صفها �سلطة عامة، وتهدف بها �إلى 
تنظيم مرفق عام وت�سييره، وتخ�ضع تلك العقود لقواعد خا�صة في القانون الإداري ومن 
ثم يخت�ص الق�ض���اء الإداري بهذه العقود في الدول التي ت�أخذ بنظام الإزدواج الق�ضائي 
»الإداري والع���ادي«، وهي الأكثر عدداً بين العقود الت���ي تبرمها الإدارة والأكثر �شيوعاً 
في الوق���ت الحا�ضر. وجهة الإدارة لي�ست ملزمة باتب���اع �أ�سلوب معين في �إبرامها لعقودها، 
�س���واء الإدارية �أو المدنية، و�إنما تتمتع ب�سلطة تقديرية في اختيار الأ�سلوب الذي تتعاقد 
ب���ه، ولكن �أغلب القوانين واللوائح تل���زم الإدارة بالإلتجاء �إلى �أ�ساليب محددة في ال�شراء 
في حالات معينة، حيث �أنه �إذا خالفت الإدارة ذلك، يكون قرارها قابلًا للطعن فيه بالإلغاء. 
وبناءً على ما تقدم ف�إن العقود التي تبرمها الجهة الإدارية، �سواء مع �أ�شخا�ص عامة �أخرى 
�أو �أ�شخا����ص خا�صة، لي�ست كلها عقوداً �إدارية، وه���ذه الأخيرة هي التي ت�ستهدف تحقيق 

م�صلحة عامة تجد مبرراتها في تنظيم وت�سيير المرافق العامة بانتظام و�إطراد، حيث تتمتع 
الإدارة فيه���ا ب�سلطات ا�ستثنائية لا مثيل لها في علاق���ات الأفراد في ظل القانون الخا�ص. 
وعل���ى الرغم من هذه ال�سلطات الممنوحة للإدارة في ه���ذا النوع من العقود، �إلا �أنه لي�س 
لها مطل���ق الحرية في ذلك، �إنما تتقيد بم���ا تن�ص عليه القوانين والق���رارات واللوائح بما 
ي�ضمن حقوق المتعاقدين معها. وحيث �أن العقود الإدارية تت�صل بالمرفق العام، وتبرمها 
�سلط���ة عامة لت�سيير هذا المرف���ق، فلابد �إذاً من وجود تميز ب�ي�ن المركز القانوني لطرفي 
العق���د، حيث تتفوق الإدارة على الأفراد، وذل���ك بحكم م�سئوليتها عن تحقيق الم�صلحة 
العام���ة، وبذلك ف�إنها تتمت���ع ب�سلطات �إ�ستثنائية وخطيرة، مث���ل �سلطة توقيع الجزاءات 
و�سلطة تعديل العقد و�إنهائه دون موافقة المتعاقِد معها، و�إنْ كان هذا لا يمنع من تمتع 
المتعاق���د معها ببع�ض الحقوق مثل التوازن الم���الي للعقد وحقه في التعوي�ض. وبالتالي 
ف�إن قيام الإدارة بالإ�شراف على دوام �يرس وانتظام المرافق العامة بانتظام و�إطراد هو الذي 
ي�ب�رر �سلطتها الإ�ستثنائي���ة، حيث يجوز لها �أن تعدل في العق���د لمواجهة ما قد يطر�أ من 
ظروف �أثناء تنفيذه، دون �أن يحتج المتعاقد معها بمبد�أ العقد �شريعة المتعاقدين. كما 
�أن للإدارة �أن توقع الجزاءات عل���ى المتعاقد معها مبا�شرة دون حاجة للجوء �إلى الق�ضاء، 
كم���ا �أن لها �أن تنهِي العقد في �أي وقت دون �أن يحتج المتعاقد معها بوجوب تنفيذه، 
ذلك �أن ��ش�رط العقد �شريعة المتعاقدين واحاترم العقد يمن���ع لاإدارة في هذه الحالة، 
من الحفاظ على مبد�أ دوام ح�سن �يرس المرفق العام، حيث ت�ستطيع ممار�سة �سلطتها تجاه 

المتعاقد معها المتقاع�س في �أي وقت �أخذاً باعتبارات الم�صلحة العامة.
معايير تمييز العقد الإداري

يتميز العقد الإداري عن العقد المدني في الأمور الآتية:
1 -  �أن تكون لاإدارة طرفاً في العقد.

ماهية العقد الإداري
   الإدارة تتمتع ب�سلطة تقديرية في �إبرام عقودها الإدارية

�أو المدنية ولي�ست ملزمة ب�أ�سلوب معين
بقلم:  الم�ست�شار الدكتور: مال الله الحمادي

مدير �إدارة الت�شريع والجريدة الر�سمية
 هيئة الت�شريع والإفتاء القانوني

تلج�أ الإدارة » الوزارة �أو الهيئة �أو الم�ؤ�س�سة العامة �أو �أي جهة حكومية �أخرى« في 
ممار�ستها لن�شاطها �إلى عدة و�سائل، منها القرار الإداري و�إبرام العقود، وت�ستطيع 
الإدارة تقدي���ر متى و�أين ت�ستخدم �أياً م���ن الو�سيلتين، �إذ �أنه لي�س في جميع 
الأح���وال يمكنها �إ�صدار القرارات الإدارية، و�إنما قد تلج�أ في حالات محددة �إلى �أن 
تتف���ق ودياً مع الأفراد �أو ال�شركات �إذا ما قدرت �أن هذه الطريقة تحقق �أهدافها، 
ومن ثم الم�صلحة العامة، وذلك عن طريق �إبرام عقد تُو�ضح فيه �إلتزامات وحقوق 

كل طرف.
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يتمث���ل ال�شرط لاأول �أو المعيار لاأول المميز للعق���د لاإداري في �ضرورة �أن يكون �أحد 
طرفي العقد �أحد الأ�شخا�ص المعنوية العامة، ويعتبر من هذه الأ�شخا�ص: الدولة وما ت�شمله 
من وزارات وم�صالح و�إدارات تابعة لها، الهيئات والم�ؤ�س�سات العامة، المجال�س والهيئات التي 
تمار����س جانباً من امتيازات ال�سلطة العامة التي ي�ضفي عليها الق�ضاء �صفة ال�شخ�ص المعنوي 

العام، �إ�ضافة �إلى المحافظات والمراكز والمدن والقرى والأحياء.
2 - �أن يت�ص���ل العقد بن�ش���اط مرفق عام، �سواء من حيث التنظي���م �أو الت�سيير �أو 

الإدارة �أو الا�ستغلال �أو المعاونة �أو الم�ساهمة فيه.
وتتمثل �صور ات�صال العقد بالمرفق العام، في ا�شتراك المتعاقد مع الإدارة في �إدارة 
المرف���ق العام مثل عقد الالت���زام، و�إ�شراك المتعاقد في ت�سيير المرف���ق العام مثل عقود 
التوري���د وعقود النقل وعقود  �إيج���ار الخدمات، و�أن يكون مو�ض���وع العقد تنفيذ هدف 
المرفق الع���ام، وهذا في حالة �إلتزام الإدارة – بنف�سها – قِب���ل الجمهور بتقديم �سلعة �أو 
خدم���ة معينة، وذلك بموجب عقود يبرمها المرفق العام مبا�شرة مع المنتفعين بخدماته، 
حيث �إن هذه العقود لاأخيرة تكون عقوداً �إدارية �إذا احتوت على �شروط �إ�ستثنائية وظهرت 
فيها الإدارة ك�سلطة عامة لا كفرد عادي.  وهناك عقود �إدارية بطبيعتها مثل عقد �إلتزام �أو 
�إمتي���از المرفق العام، عقد الأ�شغال العامة، عقد التوريد، عقد ا�ستغلال الثروات الطبيعية 
والمناج���م والمحاجر، عقود �إيجارات كافتيري���ات �أو مقا�صف تابعة لإحدى الجهات الإدارية، 

وعقود ت�أدية خدمة لإحدى الجهات الإدارية.
و�إن تقدي���ر م��سألة مدى ات�ص���ال العقد بالمرفق العام هي م��سأل���ة مو�ضوعية يراعيها 
الق�ض���اء الإداري في كل حالة على ح���دة، و�إذا ما انقطعت �صلة العقد بالمرفق العام اعتُِرب 

العقد عقداً خا�صاً.
3 - �أن تظه���ر ني���ة لاإدارة في لاأخذ بو�سائل القانون الع���ام، وذلك �إما بت�ضمين 
العق���د �شروط���اً �إ�ستثنائية غير م�ألوفة في عق���ود القانون الخا�ص، و�إم���ا ب�إ�شراك المتعاقد 
مبا��ش�رة في تنفيذ وت�سيير المرفق العام ذاته. وتتمثل �أغلب ال�شروط لاإ�ستثنائية في منح 

جه���ة الإدارة �إمتيازات تفوق تلك الممنوحة  للمتعاقد معها، ومنها حق الإدارة في تعديل 
�إلتزام���ات المتعاقد معها ب�إرادتها المنفردة، �أو �سلطته���ا في �إنهاء العقد ب�إرادتها المنفردة 
دون حاج���ة �إلى ر�ض���اء الطرف المتعاقد معه���ا، وحقها في تغيير طريق���ة تنفيذ العقد، 
وحقه���ا في توقيع الجزاء عل���ى المتعاقد معها �إذا �أخل ب�إلتزامات���ه دون حاجة للجوء �إلى 
الق�ض���اء، �إ�ضافة �إلى �سلطتها في التوجيه والرقابة طوال مدة تنفيذ العقد. �أما ال�شروط التي 
تت�ضم���ن منح المتعاقد مع الإدارة �سلط���ات معينة تجاه الغير، ف�إنها تتحقق عندما تقوم 
الإدارة بمن���ح المتعاق���د معها �سلطات محددة في مواجهة الغ�ي�ر الذي لا يكون طرفاً في 
العق���د، وذلك لدواعي ح�سن التنفيذ، فعلى �سبيل المثال، قد يمنح عقد �إلتزام المرافق 
العام���ة المتعاقد مع الإدارة حق ممار�سة بع�ض �سلطات البولي�س �أو حق تح�صيل ر�سوم من 
المنتفع�ي�ن بخدمات المرفق العام.  وقد يمنح عقد الأ�شغال العامة المقاول المتعاقد مع 
الإدارة حق �شغل بع�ض العقارات المملوكة ملكية خا�صة دون توقف هذا على ر�ضا �أ�صحابها، 
وقد يخول���ه حق الإ�ستيلاء الجبري عل���ى بع�ض المنقولات في �سبي���ل تنفيذ العقد مع 
لاإدارة، وحق لاإحتكار الفعلي الذي يحد من حرية ال�شركات المناف�سة. وعليه ف�إن  ال�شروط 
الإ�ستثنائي���ة هي تلك الإمتيازات وال�صلاحيات المن�صو�ص عليها في العقد الإداري، والمقررة 
ل���كل من جهة الإدارة والمتعاقد معها، �س���واء �أكانت منظمة بقانون �أو وفق المبادئ العامة 
للقان���ون الإداري والتي لا تتوافر عادة في عقود القانون الخا����ص نظراً لطبيعتها الخا�صة 

المرتبطة بالمحافظة على ح�سن �يرس وانتظام المرفق العام.
ومن �أنواع العقود الإدارية التي تبرمها الإدارة:

عق���د امتياز المرفق العام، عق���د الأ�شغال العامة، عقد التوري���د، عقد النقل، عقد 
تقديم المعاونة �أو الم�ساهمة في م�شروع عام، عقد القر�ض العام، عقد التوظيف �أو العمل، 
عق���د التعهد بالإنتظ���ام في الدرا�سة وخدم���ة الدولة، عقد الخدم���ات الإ�ست�شارية، عقد 

الت�صنيع،  عقد الت�أمين، عقد �شغل الأموال العامة.
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رحلة عمر مع » �شئون الجمارك «.. لبنى الوزان:

ق�ضيت �أحلى �سنوات حياتي 
في العمل الجمركي

لبنى ال���وزان، عملت في �شئون الجمارك لمدة )28( عام���اً بين يناير1987 ويناير 
2015م، وت���رى �أن هذه ال�سنوات كانت من �أحلى و�أ�سعد �أيام حياتها، تلقت تعليمها 
في مدار�س البحرين �إلى �أن ح�صلت على ال�شهادة الثانوية، وخلال عملها بالجمارك تلقت 
العديد من الدورات في وزارة المالية حول القيادة، ودورات �أخرى في الكمبيوتر، و»المر�أة 

في العمل«، وبجانب ذلك اكت�سبت العديد من الخبرات الخ�صال الجيدة.
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تقول: 
�إن هواياتها 
ءة  ا لقـــــــــر ا
لطبــــ���خ،  ا و
لك���ن م���اذا عن 
رحل���ة عمره���ا م���ع » �شئون 
الجمارك«؟ هذا ما نتع���رف عليه خلال ال�سطور 

التالية:

كيف ترين رحلة عمــرك مــع �شئــون 
الجمارك ؟

ق�ضي���ت معظم �سنوات عم���ري في العمل 
الجمرك���ي، وقد كانت من �أحل���ى و�أ�سعد �أيام 
حيات���ي الحافلة بالعط���اء والت�ضحي���ة لبلدي 
الحبي���ب مملكة البحرين، فبع���د تخرجي من 

الثانوي���ة العام���ة التحقت 
بالعم���ل الجمركي، وكانت 

ت�سمى �إدارة الجمارك.
كموظف�ي�ن  كن���ا  وق���د 
وكنا  ومتحاب�ي�ن،  متعاون�ي�ن 
في الإج���ازة الأ�سبوعية متلهفين 
للإلتقاء  لموعد عودتن���ا لأعمالن���ا 

بزملائنا ومبا�شرة عملنا.
 ولا �أن�سى م�سئولي �شديد الطيبة 
ال�سي���د » �شا�شي بر�ش���ونم«، والذي 
كان معن���ا كالأب الحن���ون، ولجمي���ع 

الم�سئولين والموظفين خلال فترة عملي.

م�����اذا ع���ن ����س���ن���وات ال���درا����س���ة 
وذكرياتها؟

التحق���ت بمدر�سة خديجة بن���ت خويلد، 
وكانت �سن���وات الدرا�سة �سن���وات حلوة تمتلئ 
بال�ب�راءة والجد في الدرا�س���ة، وكنا �شغوفين 
لخو����ض الحي���اة العملية، حيث كان���ت الحياة 
تت�س���م في ذاك الوق���ت بالتراب���ط والتعاون 

والب�ساطة بين جميع الطالبات.

ماذا تعـــلمت من خـــلال تقلـــــدك 
للمهام والوظـــــائـف فـــــي �شئــون 

الجمارك؟

تعلمت العديد م���ن الخ�صال الجيدة من 
خلال عمل���ي ب�شئون الجمارك، ومنها �أن �أكون 
متفاني���ة في عملي ومخل�صة لوطني، كما �أنني 
اكت�سبت العديد م���ن ال�صداقات مع موظفي 
وموظفات الجمارك وما زلت على توا�صل معهم.

ماهي �أهم معالم رحلتك الطويلة 
في الج���م���ارك؟ وم��اه��ي ال��درو�س�� 
هذه  طوال  العمل  من  الم�ستفادة 

ال�سنوات؟

�أهم مرحلة في حياتي هي بداية توظيفي 
في �شئون الجم���ارك، في يناير 1987، وقد 
ب���د�أت في العمل بق�سم الرقابة والمتابعة، ثم 
ق�سم المخازن الخا�صة، وبعدها عملت كمحا�سبة 
في ال���دورة الم�ستندية، و�أخيراً في ق�سم �أمناء 

ال�صنادي���ق، وم���ن خ�ل�ال العم���ل في �شئون 
الجم���ارك تعلمت درو�ساً عدي���دة، منها كيفية 

�ضبط الأع�صاب وال�صبر والدقة في �أداء العمل.

مـــا هــــي ال�صعوبات التي واجهتك 
�أثناء فترة عملك؟

ح���اول الم�سئول���ون في �شئ���ون الجمارك 
توف�ي�ر البيئة المنا�سب���ة للعم���ل وتهيئة كافة 
الظروف المواتي���ة، ولكن لا يوجد عمل لا يخلو 
من ال�صعوبات والعوائق، ولله الحمد تمكنا من 
خلال تكاتف كافة الموظفين من تخطي جميع 

ال�صعاب.

ما هو الفرق بين الأم�س واليوم في 
العمل الجمركي؟

من وجهة نظري، �أرى �أن الن�شاط الجمركي 
بالأم����س كان �أف�ضل م���ن الآن من ناحية كون 
المعام�ل�ات تُخل�ص يدوي���اً ولي����س �إلكترونياً، 
حيث كنا ننجز المعاملات من بدء الدوام حتى 
نهايته، وكان العم���ل مكثف والمعاملات كثيرة 
والعم���ل متوا�صل، والم���ردود الجمركي يعج 
بالخ�ي�ر، وكان العم���ل ممتعاً يتمي���ز بب�ساطة 
الإجراءات الجمركية و�سهولتها، حيث كنا ن�شعر 
�آنذاك بالر�ض���ى والقناعة وال�سع���ادة ب�إنجازنا 

الأعمال الموكلة �إلينا.  

كيف تق�ضين وقـــت فــــراغك بعـــد 
التقاعد؟

بحك���م كوني �أم لخم�سة �أبن���اء – ابنتان 
وثلاثة �أولاد – فوق���ت فراغي �أق�ضيه بالإهتمام 
به���م ورعايتهم والقيام ب�أم���وري المنزلية على 
�أكمل وجه، وم�ؤخراً التحقت بمركز لتعلم تجويد 

القر�آن الكريم.

هل هناك كلمة �أخيرة؟

لك���م جزيل ال�شك���ر لإهتمامك���م بزملائكم 
ال���ذي عملوا ب�شئ���ون الجمارك،  المتقاعدين 
وتمنيات���ي القلبي���ة بالخير لجمي���ع زميلاتي 
وزملائي الموظفين من �شئون الجمارك، وخا�صة 
ً ق�س���م التخلي�ص الجمركي بكافة موظفيه، و�أن 

ي�صلوا لأعلى المراتب والمنا�صب. 
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 �أك����دت درا�سة ميدانية جامعية �ضرورة ربط 
الحواف����ز والمكاف�آت بتقيي����م الأداء للموظفين، 
واتخ����اذ نتائج تقيي����م الأداء منطلق����ا رئي�سيا 

للنقل والترقية.
وذكرت الدرا�س����ة- التي قدمها الملازم �أول 
عبدالرحمن جا�سم هرم�س، رئي�س فرع العمليات 
الجمركية ب����الإدارة العامة للأم����ن- �أن تحديد 
الم�سئوليات والواجبات لكل موظف ب�شكل دقيق 
ومعروف، ي�ؤدي �إلى تحقيق الدقة المطلوبة في 
العمل وي�ساعد في ع����دم تداخل الإخت�صا�صات 

بين الوظائف المختلفة.
وته����دف الدرا�س����ة، التي قدمه����ا الباحث 
ا�ستكم����الا لمتطلب����ات من����ح درج����ة الماج�ستير 
في �إدارة الجودة من ق�س����م الإدارة والت�سويق 
بكلية العلوم الإداري����ة والمالية بجامعة دلمون 
للعل����وم والتكنولوجيا، �إلى معرف����ة دور عملية 
العامل��ي�ن  �أداء  الأداء في تح�س��ي�ن  تقيي����م 
ب�شئون الجمارك بوزارة الداخلية، لما له من دور 
مهم في الوقوف على م����دى ‏تقدم الأداء نحو 
تحقيق المعايير والأهداف المو�ضوعة، ومعالجة 

الم�شاكل الناجمة من هذه العملية، بالإ�ضافة �إلى 
بيان العلاقة بين المتغيرات ال�شخ�صية )ال�سن، 
الجن�س، الم�سمى الوظيف����ي ، الم�ؤهل العلمي، 

الخبرة( في �إطار تقييم الأداء. 
وق����د �صمم الباح����ث ا�ستبان����ة تم توزيعها 
على )220( موظفاً م����ن العاملين في المنافذ 
الجمركي����ة وموظفي مبنى �شئون الجمارك، وتم 
لبيانات  التحليلي  الو�صف����ي  ا�ستخدام المنهج 
الدرا�سة الذي تم جمعه����ا من خلال الا�ستبانة، 
والتي تم التعامل مع مدخلاتها ببرنامج تحليل 
الخ�صائ�ص K)SPSS( وتم ا�ستخدام مقايي�س 
�إح�صائي����ة لتحليل البيان����ات تمثلت في تحليل 
  )T( و تحليل اختبار قيمة ) Perso بير�سون(
وتحليل اختبار قيم����ة )F(،  والت�أكد من �صدق 
الإت�ساق الداخل����ي للإ�ستبانة با�ستخدام معامل 

الثبات )�ألفا كرونباخ(.
و�أثبتت الدرا�سة، من خ��ل�ال النتائج التي 
تو�صل �إليها الباحث، �أن متغير النوع لي�س لديه 
�أي ت�أثير على تقييم م�ستوى �أداء العاملين في 
 �شئون الجم����ارك و�أن الن�س����ب المئوية متقاربة،

�أجراها الملازم �أول عبدالرحمن هرم�س و�أو�صت 
باتخاذ التقييم منطلقا للنقل والترقية

درا�سة جامعية 
بـ»الجمارك« ت�ؤكد �ضرورة 

ربط الحوافز بالأداء
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�أما الفئة العمرية فلها ت�أثير على تقييم م�ستوى 
الأداء، حي����ث �أن �أغلبية �أف����راد العينة العمرية 
الذين �أجابوا على الا�ستبيان هم الفئة �أقل من 
)25( وه����ي الن�سبة الأكبر وهي ذات التح�صيل 
الدرا�سي الذي انح�صر في �شهادة البكالوريو�س 
وكذلك هي نف�����س العينة التي امتدت خبرتها 
م����ن 1 �إل����ى �أقل م����ن 5 �سنوات. كم����ا �أثبتت 
الدرا�س����ة �أن  تقيي����م الأداء الح����الي لا يهدف 
�إل����ى تزويد العاملين بالمعلوم����ات المرتدة، بما 
ي�ساعدهم عل����ى تنمية مهاراته����م وخبراتهم، 
كم����ا �أنه لا ي�ساهم في تطوير نظم العمل داخل 

الأق�سام المختلفة.
و�أو�ص����ت الدرا�س����ة ب�ضرورة اهتم����ام الإدارة 
العليا في �شئون الجم����ارك في مملكة البحرين 
ب�ش����كل �أكبر بوظائف و�أن�شط����ة الموارد الب�شرية 

والتوظي����ف والحوافز  �أداء الموظفين  كتقيي����م 
والمكاف�آت والتعوي�ضات.

كم����ا �أو�صت ب�ضرورة رب����ط الحوافز والمكاف�آت 
بتقييم الأداء للموظفين و�إتخاذ نتائج تقييم 
الأداء منطلق����اً رئي�سي����اً للعديد م����ن العمليات 

كالنقل والترقية.
و�أك����دت �أن تحديد الم�سئوليات والواجبات 
لكل موظف في الهي����كل الإداري ي�سهم ب�شكل 
دقيق ومعروف في تحقيق الدقة المطلوبة في 
العمل، وي�ساعد في عدم تداخل الاخت�صا�صات 
ب��ي�ن الوظائ����ف المختلف����ة، كما �أن����ه لابد من 
وجود مراجعة م�ستمرة لمعايير ومعدلات الأداء 
وتعديلها وف����ق �أهداف كل مرحل����ة من مراحل 

الأداء.  

الملازم �أول عبدالرحمن هرم�س
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ا�شتباه في با�ص يحمل مواد متفجرة
تمكن �ضباط �إدارة جم���ارك المنافذ البرية 
بج�سر المل���ك فهد من �ضب���ط حقيبة تحتوي 
عل���ى خم�س طرود م�شتبهه ب�أنها تحتوي على 

مواد متفجرة.

عن���د و�ص���ول البا����ص وتفتي����ش حقائب 
الم�سافرين بالمنطقة الجمركية عن طريق جهاز 
لاأ�شع���ة، ا�شتب���ه �ضباط الجم���ارك في �إحدى 
الحقائب، فتم تفتي�شه���ا وتبين �أنها تحتوي 
عل���ى 3 ري�سيفرات ومدف�أت�ي�ن، وبفتح غطاء 
�إح���دى المدف�أتين تم العث���ور على عدد من 
لفات الق�صدي���ر، وعند فت���ح �إحداهما تبين 
وجود عدد من الأ�س�ل�اك ي�شتبه ب�أنها تابعة 

لمواد متفجرة.

تم ت�سلي���م البا����ص والم�سافري���ن م���ع 
جوازاته���م و�أمتعته���م �إل���ى الإدارة العام���ة 
الإجراءات  للمباحث والأدلة الجنائية لإ�ستكمال 
القانوني���ة تمهيداً لإحالة الق�ضي���ة �إلى النيابة 

العامة .
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تمكن �ضباط �إدارة جم����ارك المنافذ الجوية 
بمطار البحرين الدولي من القب�ض على م�سافرة 
�آ�سيوي����ة الجن�سية بحوزته����ا 807.2 غرام من 

مادة ال�شبو المخدرة.
عند و�ص����ول المذكورة �إل����ى قاعة الجمارك 
ا�شتبه بها �ضباط الجم����ارك، وبتفتي�ش �أمتعتها 
تم �ضب����ط مادة ال�شبو المخ����درة بداخل �أكيا�س 
من النايلون مخب�أةً بقاع الحقيبة، بالإ�ضافة �إلى 
عدد م����ن الأدوات التي ت�ستخدم في تعاطي 

مادة ال�شبو.
تم ت�سلي����م المتهمة والمواد الم�ضبوطة �إلى 
�شرطة �إدارة مكافحة المخ����درات بالإدارة العامة 
للمباحث والأدلة الجنائية، لا�ستكمال الإجراءات 
القانوني����ة، تمهيداً لإحالة الق�ضي����ة �إلى النيابة 

العامة.

م�سافرة »ال�شبو«!

جمارك المطار ت�ضبط �آ�سيوية بحوزتها 
�أكثر من 800 جرام »�شبو« مخدر

�ضبط م�سافرا بحوزته )17( كيلو غراما 
من حبوب » الكبتاجون «

تمكن �ضب����اط �إدارة جمارك المنافذ الجوية 
بمط����ار البحرين الدولي من القب�ض على م�سافر 
عربي، بحوزته 16.828 كيلو غراماً من حبوب 
 99457 يع����ادل  المخ����درة، بما  الكبتاجون 

حبة. 
ا�شتبه �ضب����اط الجم����ارك بالمذكور بمجرد 
و�صوله �إلى �صالة الجم����ارك، وبتفتي�ش �أمتعته 
تم �ضب����ط حب����وب الكبتاجون داخ����ل حقيبة 

ملاب�سه.
وتم ت�سليم المتهم والمواد الم�ضبوطة �إلى 
�إدارة مكافحة المخدرات بالإدارة العامة للمباحث 
والأدلة الجنائية لإ�ستكمال الإجراءات القانونية، 

تمهيداً لإحالة الق�ضية �إلى النيابة العامة .
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 »الألعاب الإلكترونية«..

�سلاح ذو حدين!
ممار�سة الألعاب الإلكترونية »ب�شكل معتدل« قد تكون مفيدة في التح�صيل الدرا�سي

الألع���اب الإلكترونية تلقى رواجاً لا مثيل له خا�صة بين �صف���وف الأطفال والمراهقين، واتفقت الدرا�سات التي �أنجزت حول 
م���دى ت�أثيرها عليهم، على �ضرورة عدم لاإف���راط �أو التفريط في ممار�ستها. و�أظهرت درا�س���ة �أجرتها منظمة التعاون والتنمية 
في المي���دان الإقت�صادي، �شملت 65 دولة ومنطقة، �أن ممار�سة الألعاب الإلكترونية »ب�شكل معتدل« قد تكون مفيدة في 

تح�صيل نتائج �أف�ضل في المدر�سة ولا �سيما في مجال الريا�ضيات.
و�شددت الدرا�سة عل����ى �أن الإفادة الفعلية 
ت�أت����ي من خلال ممار�سة المراهقين لهذه الألعاب 

ب�شكل منفرد ولي�س �ضمن �شبكة. 
و�أو�ضح المحل����ل في المنظمة، فران�شي�سكو 
�أفي�ساتي، خلال م�ؤتمر �صحفي �أن »الإ�ستخدام 
المعتدل للألع����اب الإلكترونية« يمكن �أن يفيد 
في اكت�س����اب »معرف����ة �أف�ضل للبع����د المكاني 
والتوجه الجغ����رافي وقراءة الخرائ����ط وم�ساعدة 
التلامي����ذ على تح�صيل نتائ����ج �أف�ضل في حل 
التماري����ن«. واعت��ب�ر �أفي�سات����ي �أن الفتي����ات 
�سي�ستف����دن، �إن مار�س����ن هذه الألع����اب �أكثر، 
على �صعيد اكت�ساب »الثقة بالنف�س« و»قبول 
الأخطاء«. وق����ال الخب��ي�ر: �إن ال�صبيان الذين 
يفرطون في ممار�سة هذه الألعاب »يميلون �أكثر 
�إلى الو�صول مت�أخرين �إلى المدر�سة« �أو التغيب 
عنها. وا�ستندت الدرا�س����ة على بيانات جمعت 
في �إط����ار درا�س����ة »بيزا« في الع����ام 2012، 
الت����ي ا�ستطلع����ت ر�أي 510 �آلاف مراهق في الـ 
15 من العمر في ال����دول الأع�ضاء في المنظمة 
�أو متطوعين.  وتو�صل����ت درا�سة حديثة �أجرتها 
جامعة �أوك�سفورد �إلى �أن ممار�سة الأطفال لألعاب 
الفيديو لفترة ق�ص��ي�رة يوميا قد يكون لها ت�أثير 
قلي����ل، لكنه �إيجاب����ي على التواف����ق النف�سي 
والاجتماع����ي له�ؤلاء الأطف����ال.  وبين الباحثون 
�أن الأطف����ال الذين يق�ضون �أقل من �ساعة يوميًا 
في ممار�سة �ألعاب الفيديو كانوا �أف�ضل من حيث 
التكيف مع حياتهم مقارن����ة بالأطفال الذين لا 
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يلعب����ون مطلقاً. و�أ�ش����ارت الدرا�سة التي ن�شرت 
في دوري����ة »بدياتريك�س« لط����ب الأطفال �إلى 
�أن الأطفال الذي����ن اعتادوا على اللعب ب�أجهزة 
�ألعاب الفيدي����و لأكثر من ث��ل�اث �ساعات يوميًا 
كانوا ي�سجل����ون ر�ضا �أقل ع����ن حياتهم ب�شكل 

عام. 
وك�ش����ف �أن����درو برزبل�سك����ي، �أ�ستاذ علم 
النف�����س التجريب����ي، �أن����ه �ش����ارك في تحليل 
الا�ستطلاع����ات الت����ي �شمل����ت 5000 طفل في 
بريطاني����ا، ت��ت�راوح �أعمارهم ب��ي�ن 10 و15 
عاما، وقال نح����و 75 بالمئة من الأطفال الذين 
�شارك����وا في الا�ستطلاعات �إنه����م ي�ستخدمون 
�ألع����اب الفيديو ب�شكل يوم����ي. ووجهت �أ�سئلة 
للأطفال حول الوق����ت الذي يق�ضونه في ممار�سة 
�ألع����اب الفيديو في الي����وم الدرا�سي المعتاد، 

�سواء با�ستخ����دام �أجهزة الألع����اب الحديثة �أو 
الكمبيوتر.  و�صنف الباحثون عدداً من العوامل 
التي ت�ضمنت ر�ض����ا الأطفال عن حياتهم ب�شكل 
عام، وح�س����ن علاقاتهم م����ع �أقرانهم، ومدى 
�إمكانية م�ساعدة النا�س الذين يواجهون مواقف 

�صعبة، وم�ستويات فرط الن�شاط وعدم الانتباه.
ووجد الباحثون حينما قارنوا ه�ؤلاء الأطفال 
بكل المجموع����ات الأخ����رى، �أن الأطفال الذين 
يلعب����ون لم����دة تقل ع����ن �ساعة يومي����اً كانوا 
يقولون �إنهم ي�شعرون بالر�ضا عن حياتهم، و�إن 
لديهم �أعلى م�ستويات في التفاعل الاجتماعي 
الإيجابي. و�أظهرت النتائج، �أن الأطفال الذين 
يق�ض����ون �أكثر من ثلاث �ساعات يومياً في �ألعاب 
الفيدي����و هم الأقل تكيفا م����ن الناحية النف�سية 
والاجتماعية. و�أو�ضح برزبل�سكي �أنه ربما تكون 

هناك �أ�سباب عديدة وراء تلك النتائج، و�أ�ضاف 
قائ��ل�ا: »في بيئ����ة بحثية ت�شه����د في الغالب 
ا�ستقطاب����ا بين من يعتق����دون �أن الألعاب لها 
دور مفيد للغاية، وم����ن يعتقدون �أنها ترتبط 
بالممار�س����ات العنيفة، يمكن له����ذه الدرا�سة �أن 

تقدم موقفا جديداً و�أكثر دقة”.
و�أ�ض����اف �أن ال�سيا�س����ات والتوجيهات التي 
تفر�����ض قي����ودا عل����ى ا�ستخ����دام مث����ل هذه 
التكنولجي����ا بحاجة �إل����ى �أن ت�أخذ في الاعتبار 
هذه الدرا�س����ة التي تقدم �أدل����ة جديدة. كما 
يعتق����د برزبل�سك����ي �أن����ه بالرغم م����ن �أن �آثار 
�ألع����اب الفيديو على الأطفال تمثل �أهمية كبيرة 
في هذه الدرا�سة، ف�إن عوام����ل �أخرى مثل قوة 

العلاقات الأ�سرية تلعب دورا كبيرا �أي�ضا.
وقال����ت �إي����روزي دومونثي����ل م����ن جامعة 
بيربيك في لندن: »�أظهرت درا�سات �أخرى �أن 
ممار�سة �ألعاب الت�صويب الفردية، ولي�س �أي نوع 
�آخ����ر من الألعاب، يمكن �أن ت�����ؤدي �إلى زيادة 

عملية الإب�صار المكاني وقدرات الذاكرة«.  
وك�شف����ت �أن المزيد من البح����وث “�سوف 
ت�ساع����د في تحديد ما �إذا كان����ت هناك �أنواع 
محددة من الألعاب يمكن �أن ت�ساعد �أو تعوق 
المراهق��ي�ن خلال تكيفهم م����ع التغيرات التي 

يمرون بها خلال النمو«. 
و�أكد بحث �ساب����ق �أن ق�ضاء الأطفال لوقت 
طويل في ا�ستخ����دام الإنترنت و�ألعاب الفيديو 
و�أجه����زة الموبايل ينعك�س �سلب����اً على �أدائهم 
الدرا�س����ي، كم����ا �أن الابتعاد ع����ن ا�ستخدام 
الكمبيوتر ب�ش����كل نهائي ي�ؤث����ر �سلبا �أي�ضا في 
�أدائهم.  و�أجري����ت الدرا�سة في جامعة �أتونوما 
في بر�شلون����ة ولاحظ الباحث����ون خلالها ب�أن قلة 
مراقبة الوالدي����ن لأطفالهم ي�ؤثر على م�ستواهم 
الدرا�سي، حيث تبين �أن ن�سبة الف�شل الدرا�سي 
ت�ص����ل �إل����ى 16 بالمئ����ة عند الأطف����ال الذين 
ي�ستخدم����ون الكمبيوتر �أقل م����ن �ساعة واحدة 
يوميا، و17 بالمئة لأولئك الذين ي�ستخدمونه 
من �ساع����ة �إلى �ساعت��ي�ن، و20 بالمئة للذين 
ي�ستخدمونه ب��ي�ن 2 و3 �ساعات، و29 بالمئة 
للذي����ن ي�ستخدمون����ه لأكثر من ث��ل�اث �ساعات 

يومياً.
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الماء المثلج.. خطر على �صحتك!
ال�صيف على الأب����واب، ومعظمنا يلج�أ �إلى �شرب الماء البارد للتخفيف من 
ت�أثير حرارة الجو. لا�ش����ك �أن �شرب الماء البارد �أو المثلج يعطي راحة م�ؤقتة، 
لك����ن �شرب الماء بارداً بانتظام له �أ�ضرار �صحية على اله�ضم والقلب والتنف�س، 

و�إليك ما تحتاج معرفته عنها:
-  يتداخ����ل �شرب الم����اء البارد �أو المثلج مع اله�ض����م، فيعيق لاأوعية 
الدموي����ة عن التقل�����ص ال�سليم، ما يبطئ م����ن عملية اله�ض����م، وي�ؤثر على 

الامت�صا�ص ال�صحيح للمغذيات، وقد يعيق الج�سم عن الإفادة منها.
- ح����رارة ج�سم لاإن�سان 37 مئوية، وعندما تبتلع ماء بارداً �أثناء تناول 
الطعام يت�سبب ذلك في تبريده، في�ستنزف الج�سم جهداً ووقتاً لإعادته �إلى 
درجة الحرارة المنا�سبة له�ضمه، م����ا ي�ضيع فر�صة اله�ضم ال�صحيح، وي�ستنزف 

مغذيات من الج�سم لبذل هذا الجهد.
- يت�سب����ب �شرب الم����اء المثلج في التهاب الحل����ق، وتراكم المخاط في 

الجهاز التنف�سي، في�صبح عر�ضة لأمرا�ض عديدة.
  - �أظهرت درا�سات �سريري����ة �أن �شرب الماء البارد يحفّز الع�صب المبهم، 
وهو جزء م�ستقل من الجهاز الع�صبي ي�سيطر على الحركات غير الطوعية داخل 
الج�س����م، مثل �ضربات القل����ب. وقد تبين �أن من ت�أثيرات ���ش�رب الماء البارد 

والمثلج تقليل معدل �ضربات القلب نتيجة ت�أثيره على الع�صب المبهم.

يب����دو �أن القه����وة لديه����ا الكثير م����ن الفوائد 
ال�صحية، �إذ ذكرت درا�سات جديدة الفوائد ال�صحية 
للقهوة، بما في ذلك الحماية من الكثير من الأمرا�ض 
مث����ل مر�ض ال�سكري من النوع 2، ومر�ض باركن�سون، 
و�أمرا�ض الكبد، و�سرط����ان البرو�ستاتا ومر�ض الزهايمر. 
وقد ت�ؤدي القهوة �أي�ضاَ �إلى �آثار �سلبية على ال�صحة، 

بح�سب الجينات، والعمر، وكيفية �صنع القهوة.
و�أظهرت درا�سة �ضم����ت �أكثر من 25 �ألف �شخ�ص 
ي�شربون القهوة، في كوريا الجنوبية، �أن الا�ستهلاك 
اليومي المعتدل، �أي بين ثلاث����ة �إلى خم�سة �أكواب 
من القهوة يومياً، يرتب����ط بانخفا�ض مخاطر التعر�ض 

للكال�سيوم في �شرايين القلب.
ووجدت الدرا�س����ة �أن �أربعة �أك����واب من القهوة 

ت�سب����ب بانخفا�ض التعر�ض ل�سرط����ان الجلد، كذلك 
وج����دت درا�سة �صدرت م�ؤخ����راً �أن تناول بين 4 و6 
�أكواب م����ن القهوة يومياً، يخف�ض م����ن خطر الإ�صابة 
بالت�صلب المتع����دد. وغالباً، ما ربطت درا�سات �سابقة 
بين ال�سلوكيات ال�صحية الخطيرة والتي ترافق تناول 
القه����وة مثل التدخ��ي�ن وقلة الن�ش����اط البدني، فيما 
يتناول الكثير من الأ�شخا�ص القهوة اليوم، بلا تبني 

هذه ال�سلوكيات غير ال�صحية.
ورغ����م �أن الكثير من الدرا�س����ات تناولت الفوائد 
ال�صحي����ة للقهوة، �إلا �أن الا�سته��ل�اك المرتفع لتناول 
القهوة يخف�ض �أي�ض����اَ من فوائدها ال�صحية، وخ�صو�صاً 
لدى الأ�شخا�����ص الذين يعانون م����ن �صعوبات في 

النوم �أو من مر�ض ال�سكري غير المن�ضبط.

القهوة..
فوائد 
�صحية 
و�آثار 
�سلبية! 
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�أعل����ن باحثون في جامع����ة بو�سطن الأميركية �أن تن����اول قطعة من 
ال�شوكولاتة الداكنة يومياً يمكن �أن يخف�ض �ضغط الدم المرتفع. 

وفي درا�سة �أعدها ه�ؤلاء الباحثون تم �إجراء اختبار جديد على 120 
رج��ل�اً وامر�أة يعانون ارتفاع �ضغط ال����دم، حيث تم �إعطاء كل واحد منهم 
10 غرام����ات من ال�شوكولاتة الداكنة ب�صورة زائدة، وم�شروباً يحتوي على 

5,2 غرام من م�سحوق الكاكاو يوميا لمدة �شهرين. 
ثم قا�س الباحثون الأميركيون �ضغط الدم ولياقة ال�شرايين الدموية، 
وهما م�ؤ�شر على مخاطر �أمرا�ض القلب، ف�أظهرت النتائج الأولية انخفا�ضاً في 
�ضغط الدم لدى المتطوعين، و�ستن���ش�ر النتائج النهائية في وقت لاحق 

من العام الجاري. 
وتج����ري حالياً درا�سة على نط����اق وا�سع لاختب����ار العنا�صر الغذائية 
الموجودة في ال�شوكولاته ال�سوداء الداكنة وفي مقدمتها الكاكاو للم�ساعدة 

في الحدّ من النوبات وال�سكتات القلبية وتن�شيط المزاج. 
وتج����رى الدرا�سة على �أكثر من 18 �ألف رجل وامر�أة بالولايات المتحدة 

الأميركي����ة، لبيان م����ا �إذا كانت تلك الأقرا�ص الم�ضغوط����ة �ستثبت فعالية 
ل�صحة القلب. 

وتع����د الدرا�سة �أول اختبار وا�سع النطاق لبع�ض عنا�صر الكاكاو، التي 
�أثبت����ت بع�ض الدرا�سات ال�سابقة فوائده����ا في خف�ض م�ستوى �ضغط الدم 
والكولي�سترول، وكذلك خف�ض احتي����اج الج�سم من الأن�سولين، بالإ�ضافة 

�إلى فوائدها ل�صحة ال�شرايين والقلب ب�شكل عام. 
وكان باحثون من م�ست�شفى جامعة كولوني في �ألمانيا قد ا�ستعر�ضوا 
في درا�س����ة �سابقة ع�شرة �أبحاث منذ الع����ام 1966 عن اكت�شاف تغيرات 

في �ضغط الدم لها علاقة بتناول الكاكاو وال�شاي. 
ووجد الباحث����ون �أن تناول الأطعمة الغنية بال����كاكاو قد ي�ساعد في 
خف�ض �ضغط الدم، في حين تناول ال�شاي على ما يبدو لي�س له �أي ت�أثير. 
كم����ا وجد الباحثون �أن مركبات معينة موج����ودة في منتجات الكاكاو 
تكون �أك��ث�ر ن�شاطاً في الوقاية من �أمرا�ض القلب م����ن المركبات الموجودة 

في ال�شاي.

ال�شوكولاته الداكنة تخف�ض �ضغط الدم

حتى لايزيد وزنك...
تجنب المعجنات والن�شويات في وجبة الع�شاء

ي�ضط����ر الراغبون في فق����دان الوزن، للتخلي عن العديد م����ن الوجبات ال�شهية 
من بينها �سندوت�����ش الجبن التقليدي على الع�شاء، لكن هذا لا يمنع وجود بع�ض 

الو�صفات ال�سهلة واللذيذة والتي لا تزيد الوزن في الوقت نف�سه.
يح����ذر الخبراء من تناول الكربوهيدرات على وجبة الع�شاء لمن يرغب في فقدان 
ال����وزن، �إذ �أن الج�سم يحرق الدهون ليلًا ولا يمكنه �إتمام هذه المهمة على �أكمل وجه 
�إذا �أغرقناه بكميات كبيرة م����ن الكربوهيدرات، لذلك يف�ضل تجنب الخبز والمعكرونة 

والأرز على وجبة الع�شاء والا�ستعا�ضة عنها باللحم �أو ال�سمك �أو الخ�ضروات.
وانطلاقاً من هذا المبد�أ يتعين �أي�ضا التخلي التام عن الع�شاء التقليدي المتمثل 
في �سندوت�ش الجبن والذي قدمت مجلة »بريغيت« الألمانية فكرة بديلة له ومنا�سبة 

تماما للباحثين عن الر�شاقة تتمثل في الطماطم المح�شوة بخلطة �صحية.
ويمكن �إعداد الوجبة عن طريق خلط �شرائح الب�صل مع خل البل�سميك والزبادي 
والع�س����ل وبع�ض التوابل وو�ضعها على النار حت����ى تن�ضح )مع �إمكانية �إ�ضافة القليل 
من الكريمة لتما�سك الخليط(. وبعد ذلك ي�ضاف الخليط كح�شو بين طبقات الطماطم 

التي �سبق تقطيعها.
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40 �ألف دولار ثمن ملعقة من »الكافيار الذهبي«!
م����ن المقب����ول دف����ع ب�ضع����ة مئ����ات من 
الدولارات في ع�شاء فخ����م داخل �أحد المطاعم 
الراقي����ة �أو الفنادق الفخمة، ولك����ن �أكثر الأفكار 
جنون����اً حينما نتخذ قراراً بدف����ع نحو 40 �ألف 
دولار من �أجل ت����ذوق مجرد ملعقة من »كافيار 
�ألبينو« �أو الكافي����ار الذهبي كما يطلقون عليه، 
�إلا �أن الذهب نف�س����ه لا ي�ساوي حفنة منه، يعد 
كافي����ار �ألبينو �أغلى طع����ام عرفته الب�شرية على 
الإطلاق، حيث تعدى الو�صف �أنه طعام الملوك 
ليكون غذاء �أثري����اء العالم، حيث يتم �صناعته 
من بي�ض �أ�سم����اك ف�صيلة الألبين����و من �أ�سماك 
الحف�ش النادرة، ويبلغ �سع����ره نحو 300 �ألف 
دولار للكيلو الواحد، �أي �أن ملعقة �شاي �صغيرة 

منه ت�ساوي نحو 40 �ألف دولار . 
من الناحي����ة المهنية يطلق عل����ى الكافيار 
�إنتاج����ه  »Strottarga Bianco«ويت����م 
ب�ش����كل رئي�س����ي في النم�س����ا بوا�سط����ة »والتر 
غروي����ل« وابن����ه »باتريك« اللذي����ن يمتلكان 
مزرع����ة للأ�سماك، ويقول باتريك، �إن هذا النوع 
م����ن الكافي����ار ي�ستخرج من �سم����ك »الحف�ش« 
ال�صغ��ي�ر من ن����وع �ألبين����و الن����ادر للغاية، كما 
ي�صنع كيلو واحد من الكافيار الذهبي بوا�سطة 
5 كيل����و من كافي����ار الحف�ش.  وتج����در الإ�شارة 
�إلى �أن الحيت����ان البي�ضاء التي تعي�ش في بحر 

قزوي����ن تنتج الكافي����ار ب�شكل خا�����ص، ولكنها 
تتعر�ض لخط����ر الانقرا�ض ب�سبب �صيدها بكثرة، 
بينما يعي�ش �سمك الحف�ش عادة �أكثر ب 100 
عام من الحيتان البي�ضاء، وعدد قليل من هذه 
الحيتان ي�صل �إلى هذا ال�سن ب�سبب عيب وراثي 
يق���ص�ر حياتها . ويق����ول باتري����ك، �إن الكافيار 
المنت����ج في النم�سا الأف�ضل على الإطلاق ب�سبب 
نظافته ونقائه ال�شديد، و�أو�ضح �أي�ضاً �أن عملية 
الت�صني����ع تبد�أ بمجرد جف����اف ال�سمك وانتزاع 
الكافي����ار الذي يختل����ط مع كمي����ة �ضئيلة من 
م�سحوق الذهب عيار،22 حيث تت�ضاعف الفائدة 
الغذائية للكافيار ب�شكل ي�ؤثر ب�شكل مذهل في 
كفاءة جهاز المناعة الب�شري على المدى الطويل. 
لا يتم تناول الكافيار الذهبي عادة منفرداً، 
حي����ث �إن الأف�ض����ل تناوله �ضم����ن الطعام، مثل 
البا�ستا وغيرها من الم�أكولات، حيث تكفي �إ�ضافة 
�ضئيلة من����ه للإح�سا�س بطعم����ه ووجوده �ضمن 
الأكلات كم����ا يمكن تناوله م����ع الخبز المحم�ص 
والزبد ليتم امت�صا�����ص عنا�صره الغذائية ب�شكل 
�أك��ث�ر فعالية، على الجان����ب الت�سويقي يعترف 
باتريك ووال����ده ب�أن الكافيار لي�����س من ال�سهل 
بيعه ب�سبب �سعره الباهظ، حيث ي�ضطروا �أحياناً 
لعم����ل تخفي�ض لأكثر من 50% لبع�ض العملاء 

المختارين لتجربته. 

27% من الألمان 
 يقر�أون �أكثر من
 10 كتب �سنوياً

�أظه���ر ا�ستط�ل�اع �ألماني حدي���ث �أن 27 
بالمئ���ة من الألمان يقر�أون م���ا يزيد على ع�شرة 
كتب �سنوي���اً.  و�أو�ضح الا�ستط�ل�اع الذي قام 
به معهد »ف���ورزا« لقيا�س م�ؤ��ش�رات الر�أي �أن 
الن�ساء تفوق���ن على الرج���ال في ال�شغف نحو 
القراءة، حيث ازدادت هذه الن�سبة بين الن�ساء 
�إل���ى 35 بالمئة، بينما بلغ���ت 19 بالمئة فقط 
بين الرجال. وقام معهد »ف���ورزا« ب�إجراء هذا 
الألمانية  ل�صال���ح مجلة »�ش�ت�رن«  الا�ستطلاع 
الأ�سبوعي���ة. و�أظهر الا�ستط�ل�اع �أن 19 بالمئة 
من المواطنين يقر�أون ما يتراوح بين �ستة �إلى 
ع��ش�رة كتب �سنوي���اً، و�أن 39 بالمئة يقر�أون ما 
ي�صل �إلى خم�سة كتب كل عام. ولكن 14 بالمئة 
فقط من المواطنين الألمان هم الذين لا يقر�أون 
تماماً، وفقاً للا�ستطلاع.  و�أو�ضح الا�ستطلاع �أن 
م�ستوى التعليم ي�ؤدي دوراً حا�سماً في معدل 
ق���راءة المواطن في �ألماني���ا؛ فبينما لا يقر�أ ثلث 
خريجي المدار�س المتو�سطة �أي كتب، يقر�أ 36 
بالمئة من خريجي الثانوي���ة العامة �أو التعليم 

الجامعي نحو ع�شرة كتب �أو �أكثر كل عام. 
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»رينزي« اعترف ب�أنه لايجيد الإنجليزية

62% من الإيطاليين لايتحدثون لغة �أجنبية
�أقر رئي�س الوزراء الايطالي ماتيو رينزي �أنه لا يجيد اللغة الانجليزية خلال طرح �إ�صلاحاته ب�ش�أن 
التعليم الحكومي. وقال رينزي: »يمكنني �أن اعترف بالحاجة �إلى تعلم الانجليزية جيدا منذ �سن 
مبكرة. لدينا وزير للتعليم يعمل �أ�ستاذا للغة الانجليزية ورئي�س وزراء، دعونا نقول: يحتاج ب�شدة 

�إلى ا�ستاذ في اللغة الانجليزية«.
وكان رين����زي يتحدث في م�ؤتمر �صحفي بعد �أن وافقت حكومته على حزمة ا�صلاحات لتح�سين 
المدار�����س من المتوقع �أن تركز ب�شكل �أكبر على تعليم اللغة الإنجليزية للاطفال قبل �سن المراهقة، 

�ضمن ا�صلاحات �أخرى. 
وطبقا لدرا�سة �أجراها معهد »يوروباروميتر« لا�ستطلاعات الر�أي منذ عام 2012، ف�إن 62 بالمئة 

من الايطاليين لا يمكنهم التحدث بلغة �أجنبية وهي ثاني �أكبر ن�سبة في الاتحاد الاوروبي.

ب�سبب »كوب �شاي« !

�صينية تحرق 200 �ألف يوان
�أحرق����ت امر�أة �صينية �أك��ث�ر من 200 �ألف 
ي����وان )34 �ألف دولار(، ع����ن طريق الخط�أ، 
عندما �أرادت تح�يرض ك����وب �شاي ون�سيت �أن 

زوجها �أخفى النقود في موقد الحطب.
وكانت »هاو ب����ن« Hao Bin البالغة 
 Wang »من العمر 35 عاماً وزوجها »وانج
قاما ب�إخف����اء المبلغ في كي�����س بلا�ستيكي، 
ليدفعا �أجور العمال الذين يعملون في �شركة 
�صغ��ي�رة للمقاولات يملكانه����ا، لأنهما لا يثقان 

بالبنوك، حالهما ح����ال الكثير من ال�صينيين، 
وو�ضعاه في الموقد، وفي �صباح اليوم التالي 
قررت الزوج����ة تح�يرض ال�شاي ف�أ�شعلت النار ولم 
تدرك خط�أها �إلا عندما ر�أت الكي�س وقد احترق 
بالكامل تقريباً. الزوج قال �إنه حزن كثيراً لكنه 
�سامحه����ا، لأن حزنها لا يقل ع����ن حزنه �أبداً، 
م�شيراً �إلى �أنه �سيتغلب على هذه »ال�ضائقة«، 
و�سي�ضطر للاقترا�ض من الأهل والأ�صدقاء لدفع 

�أجور العمال لحين تح�سن �أحواله.

�إيطالي يف�ضح خيانة زوجته 
على الملأ ويطلقها

في خطوة غير م�ألوفة، ا�شترى رجل �إيطالي 
�إعلان على �صفحة كاملة في �صحيفة ر�سمية لإدانة 

زوجته ب�شكل علني على خيانتها له، وو�صفها ب�أنها 
مخادعة محترفة و�أبلغها ب�أنه �سيطلقها. وكتب الرجل 

الذي وقع با�سم »�إنزو« �إلى زوجته »لو�سيا« في 
الإعلان الذي ن�شرته �صحيفة )كوريير ديلا �يرسا( 
»بعد �سبع �سنوات، �أريد �أن �أخبر �إيطاليا كلها 

ب�ش�أن خيانتك الدنيئة«. واتهمها ب�إقامة العديد 
من العلاقات غير ال�شرعية من بينها علاقات مع 

�أحد زملائه في العمل ومع مدربها ال�شخ�صي ومع 
محامي ومع �شريك لها على �أحد مواقع الدرد�شة 

الإلكترونية. وكتب �إنزو الذي فتح �أي�ضا �صفحة 
على موقع التوا�صل الاجتماعي )في�س بوك( با�سم 
»تويك�سماريتو« ) زوجك ال�سابق ( والتي اجتذبت 

نحو 4500 معجب في يوم واحد: »زواجنا 
انتهى. ��سأتركك«. 
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رجال الجمارك.. 
عطاء لا ينضب في خدمة الوطن

ي�ؤدي رج���ال الجم���ارك دوراً رائداً في حماي���ة الاقت�صاد الوطني والحف���اظ على �أمن 
المجتمع، م���ن خلال �إحكام �سيطرتهم على المنافذ الجمركية بمملكة البحرين، فجهودهم  
تتوا�ص���ل على مدار ال�ساعة ومهامهم تتكلل بالنجاح، بالتدقيق على مراقبة ال�سلع والمواد 
الخطرة والمحظ���ورة، فهم عين الرقيب للح���د من كافة الأن�شطة غ�ي�ر الم�شروعة، ويقفون 
بالمر�ص���اد �ضد كل من ت�سول له نف�سه العبث ب�أمن المجتمع، وبث �شروره بانتهاكات �صارخة 

با�ستهداف الاقت�صاد الوطني بال�سلع المغ�شو�شة �أو تهريب المخدرات �أو الأ�سلحة.
�إن عمليات الر�صد والمتابعة للكم الهائل للب�ضائع العابرة عبر المنافذ الجمركية، و�ضبط 
الممنوعات والمخالف���ات الجمركية، لي�س بمح�ض ال�صدفة، و�إنما جاء نتيجة للجهد والمثابرة، 
والقي���ام بعملي���ات فح�ص محك���م ودقيق، وال��ش�روع بالمعاينة وفق ال�ضواب���ط والقواعد 
والا�ستعان���ة بالأجه���زة والمعدات والتقني���ات الحديثة، لإحباط �أية عملي���ة تهريب، وذلك 
بالتزام���ن مع �ضمان ان�سيابية الب�ضائع بكل ي�سر و�سهول���ة دون الإ�ضرار بم�صلحة العابرين 

�أو ت�أخيرهم.
�إن لاأداء المتمي���ز الذي يتوج بين الفينة ولاأخ���رى ب�إحباط محاولات تهريب مخدرات 
�أو ته���رب �ضريبي، يدل في مجمله مح�صلة الخبرات التراكمية التي اكت�سبها رجال الجمارك، 
بف�ض���ل توفير كافة البرامج والدورات التدريبية الحديثة الت���ي تتوافق مع �أعلى المعايير 
العالمي���ة في مج���ال الرقابة الجمركي���ة وت�سهيل الإج���راءات الجمركية، والت���زود بالمعارف 
والمه���ارات التي ترتقي بمهامه���م وحرفيتهم وتبرز كفاءتهم من خ�ل�ال التعرف على هذه 

ال�سلع المحظورة والمواد غير الم�شروعة والم�شبوهة.  
وقد �شكلت الإجراءات التي ا�ستحدثتها �شئ���ون الجمارك والتقنيات التي ا�ستقدمتها، 
قف���زة في ت�سهيل وتي�يرس تخلي�ص الب�ضائع، بال�سرع���ة التي ت�ساعد في ان�سياب الب�ضائع 
�إلى الأ�سواق، وهي �آلية تحول دون تناق�ص ال�سلع وتحد من اللجوء �إلى رفع الأ�سعار على 
قاعدت���ي العر�ض والطل���ب، بجانب منع دخول ال�سلع المقلدة والته���رب ال�ضريبي، وكلها 

ت�ؤدي �إلى الإ�ضرار بالاقت�صاد ومعايير جودة ال�سلع.
�إن �إنج���ازات رج���ال الجمارك ملمو�سة من خ�ل�ال �إحباط الته���رب والتهريب، لا�سيما في 
ق�ضاي���ا تهريب المخدرات والمتفجرات، وهو ما يج���د التقدير من لدن �سيدي الفريق الركن 
معالي ال�شيخ را�شد بن عبدالله �آل خليفة وزير الداخلية ،الذي يقدم الدعم الكامل لرجال 
الجم���ارك، ويكرم من ي�ضبطون ق�ضاي���ا التهريب ب�شتى �أنواعها، تثمين���اً لدورهم وتحفيزاً 
لزملائه���م الآخرين، وقد �شكلت زيارة معالي���ه ل�ش�ؤون الجمارك، منعطفاً مهماً في نفو�سهم، 

ودافعاً وحافزاً للمثابرة والاجتهاد المتوا�صل للا�ضطلاع بم��سؤولياتهم.
لق���د تركت زيارة معاليه �أثراً طيباً في نفو�س رج���ال الجمارك، مما عزز روحهم المعنوية 
لل�س�ي�ر قُدماً نحو المزيد من النجاح���ات، ليظلوا العين ال�ساهرة لحماي���ة �أمن حدود مملكة 

البحرين.

النقيب وعد راشد النجم


